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Foi nos dias 6 e 7 de janeiro deste novo
automoveis

ano, bem como no dia 20 deste més, que os
colaboradores da "Melhor Equipa do Mun-
do", a A2000, se juntaram para a realizagcdo
de duas sessdes de formacdo interna, em
Poiares - Peso da Régua.

Francisco Ferreira
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ANO 2022
(depois da superacgao)
A CONFIRMAGAO!

a um ano atrds, escrevia o presi-

dente da A2000 e lider da nossa

instituicdo, Anténio Ribeiro, que

depois de superado o duplo desa-
fio de mudancga de instalagGes para Poiares
e adaptagdao ao durissimo embate de uma
pandemia que transformou o Mundo, "o
ano 2020 foi realmente tdo incrivel que
guase esqueciamos as gravosas consequén-
cias" deste tdo grave problema da nossa
vida coletiva.

Desde entdo, tenho sido testemunha de
exemplos de superagdao que, uma vez apods
a outra, os meus e as minhas colegas de-
monstram todos os dias. Com efeito, quan-
do comecou a pandemia e tive a nog¢do do
enorme impacto destruidor que a mesma
poderia ter na vida de todos, invadiu-me
uma sensacdo de angustia, por um lado
derivada do ter que lidar com uma situacdo
desconhecida com proporg¢des nunca dan-
tes enfrentadas e, por outro, por temer
ameacgas sérias a visdo da nossa Associacdo
para o futuro.

Estava longe, porém, de conhecer a capaci-
dade de transcendéncia de toda a organiza-
¢do da qual fago parte... E que capacidade
estal!! Na adaptacdo rdpida dos servigos aos
periodos de confinamento, que levaram a
digitalizagcdo de algumas atividades durante
algum tempo; na manutengdo do acompa-
nhamento préximo a todos os clientes,
mesmo a distancia; na angariagdo de fun-
dos, que manteve uma trajetdria crescente
gracas ao esforco de todos; na capacidade
de lideranca de uma Direcdo que soube

EDITORIAL

gerir este periodo com toda a competéncia,
sem se desviar do rumo pretendido; nas
gualidades humanas de todos os meus co-
legas que, particularmente na altura em
que o Covid-19 me «bateu a porta», foram
inexcediveis na aten¢gdo com que me liga-
ram a saber se eu estava bem.

A uma equipa com tais atributos, ndo ha
desafios que sejam insuperaveis! Talvez
seja por isso que, a medida que comeca-
mos o novo ano com dois factos consuma-
dos: a resposta social CAARPD abrange hoje
75 Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade
(PCDI), em virtude da revisdo do Acordo de
Cooperagao com a Seguranga Social, que
dantes abrangia apenas 25 pessoas; a apro-
vagao da candidatura ao Programa Pares
3.0 trard novas respostas sociais a regidao
que servirdao mais 100 PCDIs e criarao 55
novos postos de trabalho. Além destes dois
factos, animada por tdo excelentes noticias,
a A2000 decidiu apresentar candidatura ao
PRR (Plano de Recuperagdo e Resiliéncia)
para a construcdo de raiz de uma ERPI
(Estrutura Residencial para Pessoas ldosas),
um outro grande sonho de todos nds, pro-
jetado para 30 pessoas idosas e que permi-
tira a criacdo de mais 15 novos postos de
trabalho.

Com este crescimento, que trara novas exi-
géncias a esta equipa e outra dimensdo a
instituicdo, a A2000 confirmar-se-a sem
sombra de duvida como referéncia do setor
sociall Como equipa, todos nos SUPERA-
MOS perante as dificuldades com sucesso.
E é como equipa que CONFIRMAREMOS o
futuro e toda a qualidade do nosso traba-
Iho.

2022 ser4, por isso, o inicio do nosso peri-
odo de CONFIRMAGAO! Estaremos c4 to-
dos, com o esforgo e entrega de sempre,
para celebrarmos esse periodo juntos sem-
pre com os publicos mais vulneraveis que
apoiamos.

Goncalo Novais,

Técnico da A2000
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CENTRO DE
RECURSOS

PARA A INCLUSAO

PROFISSIONAL

IEFP - VILA REAL

o IAOQE -

INFORMAGAO, AVALIAGAO,
ORIENTAGAO E QUALIFICA-
CAO NO EMPREGO

o AC -

APol10 A COLOCAGAO

o APC -
ACOMPANHAMENTO
POS-COLOCAGAO
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IAOQE -
OBJETIVOS

Apoiar as pessoas na tomada de decisdes vocacio-
nais adequadas, disponibilizando a informacdo ne-
cessaria para o efeito, promover a avaliagao da sua
funcionalidade e incapacidade e a determinacao
dos meios e apoios considerados indispensaveis a
definicao e desenvolvimento do seu Plano Pessoal
de Emprego (PPE). Realiza ainda a prescricio de
pedidos de apoio/Ajudas Técnicas para o acesso
ou manutencdo do emprego e acesso ou frequén-
cia a formacao; e avaliacdo da capacidade de tra-
balho no ambito do emprego apoiado.

AC -
OBJETIVOS

Promover a insercao no mercado de trabalho, atra-
vés de um processo de mediacdao entre as pessoas
com deficiéncia e incapacidades e as entidades
empregadoras, equacionando aspetos relativos a
acessibilidade, adaptacdao do posto de trabalho,
desenvolvimento de competéncias de empregabili-
dade, bem como sensibilizando as entidades para
as vantagens da contratacdo deste publico, apoi-
ando o candidato na procura ativa de emprego e
na criagdo do proprio emprego.

APC -
OBJETIVOS

Apoiar a manutencao no emprego e a progressao
na carreira, através do apoio técnico a pessoas
com deficiéncia e incapacidades e as respetivas en-
tidades empregadoras, designadamente, ao nivel
da criagdo de condicdes de acessibilidade, de
adaptacao do posto de trabalho e de apoio a reor-
ganizagao do processo produtivo no inicio da sua

atividade.
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Integracao Profissional

automoveis

Francisco Ferreira

O Francisco Ferreira tem 48 anos de idade, é natural de Mur-
ca e estd profissionalmente integrado na empresa Leonel
Brds Reboques, através de um Estdgio-Insercao.

Francisco Ferreira tem 48

anos de idade, é natural de

Murca e estd profissional-

mente integrado na empre-
sa Leonel Bras Reboques, através de
um Estagio-Insercao.

Com uma surdez diagnosticada em ten-
ra idade, o Francisco teve que percorrer
um caminho em que a capacidade de
adaptagdo as circunstancias parece ter
sido sempre uma caracteristica presente
na sua vida, conforme nos conta a mae,
Laurinda Ferreira. "A surdez do Francis-
co foi descoberta quando era crianga em
Angola. Quando viemos para Murga, co-
locAmo-lo numa escola especial em
Valpagos até aos 14 anos. Depois foi
para uma escola na Areosa, no Porto,
onde fez um curso de Pintura de Auto-
moéveis. A partir dessa formacgdo, teve a
possibilidade de trabalhar na empresa
Aparicio Filhos, no Peso da Régua, du-
rante nove anos. Depois de sair dessa
oficina veio ajudar-me, pois precisava de
alguém a trabalhar no café, e esteve la
durante trés anos. Nos utltimos tempos,
ja s6 ajudava em trabalhos agricolas,
enquanto ndo aparecesse uma nova
oportunidade", contou.

Quando as rotinas de vida pareciam
estar a afasta-lo de uma realizacdo pes-
soal mais plena, eis que a chegada da
A2000 a Murca marca uma viragem
nesse periodo. "Quando surgiu a possi-

bilidade de frequentar o projeto «A Des-
coberta de Outros Mundos» uma vez por
semana, o meu filho aproveitou para
fazer algo novo e sair das rotinas habitu-
ais. Gostou muito de andar naquele pro-
jeto, e foi durante essa fase que teve a
possibilidade de ter uma experiéncia de
trabalho com o Sr. Leonel. As coisas cor-
reram bem, gostaram da forma como
trabalhou e a verdade é que
conseguiu ter uma oportunidade
de trabalho novamente, naquilo
que mais gosta", relembrou, a
propoésito de um projeto desen-
volvido pela Associagdo no con-
celho, em parceria com o Insti-
tuto Nacional para a Reabilita-
cdo (INR).

Através do Centro de Recursos
para a Inclusdo Profissional, foi
enquadrado na medida de
Apoio a Colocagdo, o que possi-
bilitou passar da experiéncia
laboral a oportunidade concre-
ta, e hoje o Francisco da o me-
Ilhor de si para «agarrar» as suas
aspiragoes de futuro profissio-
nal com as duas maos, naquilo
que mais gosta de fazer. "Vai
mudar muita coisa na vida dele.
Mais experi€ncia, mais convivio
e novos conhecimentos, para
conseguir fazer muito bem o seu
trabalho. Agradeco a A2000

pela forca e motivacdo que lhe deu para
encontrar uma nova oportunidade na
vida, que espero seja de futuro”, conclu-
iu a made do agora trabalhador da Leo-
nel Bras Reboques.
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Empresa esta que presta uma grande
variedade de servicos, com destaque
para a sua oficina multi-marcas, que em
trabalhos de mecénica, venda de pneus,
reparagoes elétricas, alinhamentos de
luzes ou carregamento de ar condicio-
nado, potencia a qualidade de atendi-
mento do pés-venda de automoveis.

Numa empresa que pretende ter um
nivel de exigéncia muito alto, tornar o
Francisco uma mais-valia foi a preocu-
pacdo inicial do gerente Leonel Bras.
"Quando integrei o Francisco, a minha
prioridade passava por lhe transmitir os
ensinamentos necessarios as suas fun-
coes. Com o tempo reparei, porém, que
ele era uma pessoa astuta, com capaci-
dades e ainda muita vontade de apren-
der, que facilitou o processo de adapta-
¢do", comecou por dizer o empresario,
antes de descrever o trabalho que teve
de fazer para que essa integracdo cor-
resse da melhor forma. "Lidar com tra-
balhadores com as caracteristicas do
Francisco obrigou-me a ajustar a forma
de interagir e comunicar no momento de
transmitir instrugcbes para a realizagdo
das vérias tarefas, ou mesmo na convi-
véncia diéria. Aliés, até mesmo os cole-
gas de trabalho ja tém aprendido a co-
municar gestualmente com o Francisco
na interacdo diaria com ele, o que tam-
bém os enriquece ao coloca-los perante
uma situacdo diferente, a qual devem
adaptar-se. O Francisco também ajuda,
pois é uma pessoa muito desenrascada
e afavel, que consegue arranjar maneira

Viver e Aprender | Edigao 171 | JANEIRO 2022

de se expressar. Saber comunicar com
estas pessoas obriga-nos a colocar no
lugar do outro e a perceber melhor as
respetivas potencialidades e capacida-
des. S6 assim conseguiremos contribuir
para o desenvolvimento de competén-
cias profissionais destes trabalhadores,
ao mesmo tempo que também cresce-
mos como gestores de pessoas”.

A satisfacdo com o novo trabalhador é
grande, ao ponto de Leonel Bras assu-
mir a disponibilidade de fazer mais in-
tegragdes. "Como empresario, considero
o trabalho da A2000 muito importante
na integragéo profissional de pessoas
com deficiéncia ou incapacidade. No
caso do Francisco, por exemplo, este
estagio pode tornar-se uma grande

Pagina 6 de 32

oportunidade na vida dele e, no que
depender de mim, ndo s6 estou disponi-
vel para lhe dar uma integracdo mais
estavel, como até tenho abertura para
receber mais pessoas que tragam igual-
mente mais-valias para a organizacdo.
Pela minha experiéncia com o Francisco,
sinto-me bastante satisfeito com todo o
processo", assegurou.

Ana Augusto e Gongalo Novais,
Técnicos da A2000




Divers’ldades

o decorrer do seu plano de
acao, o CLDS 4G preconiza,
através do Eixo lll, o desen-
volvimento de projetos de

voluntariado vocacionado para o trabalho

com populac¢des envelhecidas.

Foi assim criada uma rede de voluntario
intergeracional, que pressupde o desen-
volvimento de projetos de voluntariado
vocacionado para o trabalho com este
segmento da populagdo.

Damos a conhecer dois dos nossos jovens
voluntarios, Pedro Guerra e Diogo Vilela,
que contribuem com diversas atividades
preparadas e sugeridas pelos mesmos, de
forma a combater a soliddo e a capacitar
a populagdo idosa de Murca para novas
formas de comunicacio.

“E extremamente gratificante integrar uma
equipa social de voluntariado apoiada e
dinamizada pelo CLDS Murga, onde nos
promovem um ambiente informado com
algumas técnicas e possiveis abordagens,
para que possamos desenvolver no terre-
no um voluntariado frequente e de proxi-
midade com os nossos idosos”

Pedro Guerra

“O voluntario da Divers’ldades tem que
ser responsavel e perceber o papel que ira

N\

MALHOES
DE ESPERANCAS

VOLUNTARIOS

desempenhar na vida do idoso. Uma falha
nossa acarreta consequéncias na vida de-
les, pois fulminamos a esperanca e despe-
dagamos o tempo que esperam pela nossa
visital

Saimos da nossa zona de conforto, questi-
onamos realidades, acrescentamos valor a
vidas com um pouco do nosso tempo.”

Diogo Vilela

Na sequéncia desta atividade dinamizada
pelo CLDS 4G — Murga, realizar-se-do em
fevereiro as primeiras “Teentalks Murca”,
em parceria com duas grandes redes de
voluntariado nacionais, a “Just a Change”
e “Missao Pais”, onde existirdo trocas de
experiéncias, gestdo de
emocdes e, sobretudo, o grande senti-
mento de solidariedade que une qualquer
voluntario.

metodologias,

Sofia Borges,
Coordenadora CLDS-4G
Murga Milhées de Esperangas
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A2000

A "Melhor Equipa do Mundo" comec¢a o ano

oi nos dias 6 e 7 de janeiro

deste novo ano, bem como no

dia 20 deste més, que os cola-

boradores da "Melhor Equipa

do Mundo", a A2000, se junta-

ram para a realizacdo de duas
sessOes de formacdo interna, em Poiares
- Peso da Régua.

Durante dois dias, fez-se o balango da
atividade relativa a 2021 e uma previsao
dos desafios de 2022, num evento for-
mativo cuja importéncia foi realcada pelo
presidente da A2000, Anténio Ribeiro.
"As nossas formagdes internas sédo os
momentos que temos para preparar mais
um ano de atividade, bem como de refor-
gar os valores e comportamentos que os
nossos trabalhadores devem mostrar para
conseguirmos manter a qualidade dos
nossos servicos. Nesse sentido, é nossa
prioridade transmitir aos elementos desta
grande equipa a necessidade de mostrar
um comportamento de lider. Lideranca
essa que se traduza numa postura proati-
va quanto a capacidade de definir estraté-
gias que permitam ultrapassar os desafios
coletivos e individuais que forem propos-
tos, por muito grandes que possam pare-
cer", referiu.

Além do sistema de angariacdo de fun-
dos da A2000, fundamental na manuten-
¢do do equilibrio financeiro da Associa-
¢do, a renovagdo da Certificacdo da Qua-
lidade dos Servicos Sociais (EQUASS)
para o ano de 2022 foi o outro tema
principal dos dois dias de formacdo, co-
mo explica o presidente da Direcdo. "O
sistema EQUASS visa assegurar e contro-
lar a qualidade dos servicos sociais de
entidades como a nossa junto dos respe-
tivos clientes, através de um processo de
certificagdo externo reconhecido a nivel
europeu. Uma vez que a qualidade é algo
intrinseco a organizacdo, a formacéo in-
terna incidiu em momentos de reflexdo,
debate e trabalhos praticos quer sobre os
principios, critérios e indicadores da certi-
ficagdo EQUASS, quer sobre os procedi-
mentos, instrucdes de trabalho e proces-
sos relativos a varios dominios importan-
tes do nosso funcionamento diario. Com
isto, queremos garantir que os nossos
colaboradores nao s6 entendem os princi-
pios sobre os quais assenta a qualidade
das nossas respostas sociais, como evi-
denciem, no seu dia-a-dia na A2000, to-
dos os processos de trabalho inerentes a
materializacdo dessa qualidade. Até por-

em Formacao Interna

Formagdo Fundraising - dia 6

e
S L

Formacdo Fundraising - dia 7

que desejamos fazer sobressair, como
grande «marca» da nossa Associagdo, a
dignificagdo das pessoas que recorrem
aos servicos da A2000".

De referir que a A2000 est4, neste mo-

mento, certificada com o estatuto
«EQUASS Assurance», o segundo mais
alto deste processo de certificagdo.

Viver e Aprender | Edi¢gao 171 | JANEIRO 2022
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Formagdo Interna - grupos de trabalho

No dia 20 de janeiro, reuniram-se os va-

rios novos colaboradores, sobretudo com

o intuito de os introduzir ao sistema de

angariacdo de fundos da A2000, com o

objetivo de os preparar para serem mais-

valias num dos aspetos fundamentais na _ o )
promocdo do equilibrio financeiro de uma Formagdo Fundraising - dia 20
instituicdo sempre em busca de novos e
exigentes desafios e metas de crescimen-

to.

Gongalo Novais, Técnico da A2000
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“Compromisso Emprego Sustentavel” - Mais um passo
no combate a precariedade

e acordo com o relatério

"Pessoas com Deficiéncia em

Portugal - Indicadores de Di-

reitos Humanos 2020", leva-
do a cabo pelo Observatoério da Deficién-
cia e Direitos Humanos (ODDH) do Insti-
tuto Superior de Ciéncias Sociais e Politi-
cas da Universidade de Lisboa (ISCSP-
ULisboa), em junho de 2020 havia
13270 pessoas com deficiéncia e incapa-
cidade (PCDI) inscritas como desempre-
gadas nos centros de emprego, registan-
do-se um aumento de 10% face aos da-
dos globais de 2019.

O desemprego entre as PCDI é um pro-
blema real, por vezes dramatico para
quem procura uma oportunidade de inte-
gracdo. Numa sociedade desenvolvida,
importa por isso atacar, de frente, um
problema tdo grave que exige respostas
permanentes, que promovam a estabili-
dade laboral prépria de paises com mai-
or qualidade de vida.

Contrariamente as ideias mais liberais
que confundem liberdade e competitivi-
dade econémica com instabilidade labo-
ral e dificuldade de perspetivar um pro-
jeto de vida pessoal através de um posto
de trabalho, é do meu entendimento que,
no caso das PCDI, essa necessidade é
ainda mais premente, em virtude dos
condicionalismos que tantas vezes vive-
mos na nossa vida diaria.

Até porque é facil falar de «flexibilidade
laboral» quando ndo se tem uma autono-
mia plena na realizagdo das nossas ativi-
dades quotidianas, ou quando as nossas
deficiéncias nos limitam na capacidade
de abracar projetos de vida longe das
nossas terras-natais, onde temos o apoio
familiar que nos é imprescindivel na reali-
zacdo de atividades diarias por vezes tao
simples; se a isto acrescentarmos este-
reétipos que vao persistindo sobre as
nossas competéncias, torna-se evidente a
necessidade de reforco da nossa prote-
cdo laboral.

A medida Compromisso Emprego Susten-

tavel, criada ao abrigo
da Portaria n.° 38/2022,
vem reforcar a missao de
promover o emprego
estavel, através de um
apoio financeiro estatal
seja a contratacdo, seja
ao pagamento de contri-
buicdes para a Seguran-
ca Social, cuja base co-
meca nos 5.318,4 euros
por trabalhador (12 ve-
zes o valor do indexante
dos apoios sociais), mas
que pode mais do que
duplicar com as majora-
coes, que podem ir até
11.168 euros por traba-
Ihador. As empresas tém
de manter o trabalhador
pelo menos durante dois
anos. No caso das PCDI, a majoragdo
prevista é de 35% face ao apoio base.

Quanto ao pagamento dos apoios finan-
ceiros as entidades candidatas a medida,
¢é feito em trés prestacdes: 60 % do va-
lor dos apoios financeiros é pago apo6s o
inicio de vigéncia de todos os contratos
de trabalho apoiados, no prazo maximo
de 20 dias Uteis apbés a apresentacdo
dos mesmos ao IEFP; 20 % do valor dos
apoios financeiros é pago no décimo
terceiro més de vigéncia do ultimo con-
trato iniciado; 20 % do valor dos apoios
financeiros é pago no vigésimo quinto
més de vigéncia do ultimo contrato inici-
ado.

Tendo em conta a majoragdo prevista na
medida para a contratacdo de PCDI, esta-
mos na presenca de mais uma medida
estrutural que tenta ajudar a combater
um flagelo social que atinge duramente
pessoas que tanto esperam, por vezes,
uma oportunidade de realizagdo profis-
sional a longo prazo. Que muitas sejam
as pessoas a beneficiar desta medida e a
terem uma vida bem mais feliz a nivel
laboral!

Goncalo Novais,

Técnico da A2000

Viver e Aprender | Edicdao 171 | JANEIRO 2022
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Inicio de FPCT marca nova etapa na vida dos formandos

s formandos do Curso 2 -

Aucxiliar de Servicos Gerais Il -

acdo 2 (Tabuago) e do Curso

1 - Assistente Operacional —
acao3 (Chaves) iniciaram no dia 7 de
fevereiro a sua Formacdo Pratica em Con-
texto de Trabalho (FPCT).

Depois de um ano de formagdo em sala,
estd na altura de colocar em pratica es-
ses conhecimentos e a expectativa é na-
turalmente muita. Quando comecam os
cursos, todos os formandos sabem que
numa segunda fase irdo ter a possibilida-
de de mostrar as respetivas competén-
cias profissionais no dia-a-dia de uma
empresa ou entidade. Chegados a esta
fase, muitos sdo os que aparecem entusi-
asmados, mas, ao mesmo tempo, um
bocadinho ansiosos, porque querem es-
tar a altura do trabalho que lhes vao exi-
gir.

De uma maneira geral, os formandos dos
cursos denotam algum nervosismo a par-
tida para este novo ciclo, até porque um
dos grandes objetivos ao ingressar nos
cursos da A2000 é conseguir a sua inte-
gragdo profissional. Para todos eles, ter
um emprego ndo é sé algo que se quer,
mas também é algo de que se necessita
para ter maior qualidade de vida e poder
usufruir de coisas que, neste momento,
ndo conseguem ter por falta de capacida-
de econémica. Talvez seja por isso que
estdo um bocadinho nervosos no inicio,
porque querem mostrar as pessoas que
os acolhem as suas competéncias para
que, no final da FPCT, obtenham a opor-

tunidade de trabalho que tanto desejam.

Outro aspeto relevante da formagdo em
sala, prévia a FPCT, foi a quantidade de
conhecimentos adquiridos durante o per-
curso formativo. Além de ajudar os for-
mandos a rever coisas que ja sabiam,
possibilitou
aprender toda uma série de novos co-
nhecimentos, que muito os prepararam
para a fase que agora comecam. Através
de formagoes teoéricas e também de mui-

mas estavam esquecidas,

tas atividades praticas, desenvolveram-se
muitas competéncias sociais e profissio-
nais que muito os ajudarao. Além disso,
o envolvimento dos formadores e técni-
cos em todo este periodo de trabalho no
acolhimento e apoio dado aos formandos
em tudo o que fosse necessario, contri-
buiu para a
construcdo
de uma base
de confianca
rumo a inte-
gracdo em
equipas de
trabalho des-
conhecidas,
em que cada
formando da
A2000
de assumir as
suas respon-
sabilidades
na estrutura
que os aco-
Ihe.

tera

7
2 iz

Em jeito de

conclusdo, queremos agradecer as enti-
dades que aceitaram estabelecer acordo
de cooperacdo, mesmo numa altura ainda
téo dificil da vida de todos por causa da
pandemia. Cabe agora a cada um deles
mostrar-se da melhor forma possivel e
aproveitar uma nova etapa de formacdo
que durarad sensivelmente um ano e que
completard o percurso formativo nestes
cursos, e que é determinante para inte-
gragoes futuras!

Boa sorte a todos!

Marlene Azevedo e

Armando Oliveira
Técnicos da A2000

Curso 1 - Assistente Operacional de Chaves

Estes cursos decorrem ao abrigo do POISE — Tipologia 3.01 e sdo financiados pelo Fundo Social Europeu e pelo Estado Por
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Corte e costura

urante o més de janeiro, os for-

mandos do Curso Auxiliar de

Servicos Gerais Il, a decorrer em

Tabuaco, tiveram uma sessdo de
costura. Esta atividade surgiu no ambito
da UFCD 3523 - Lavandaria e Tratamento
de Roupa, sendo um dos seus conteudos
os arranjos de costura.

Com a ajuda preciosa da D. Manuela San-
tos, os formandos colocaram em pratica
algumas técnicas basicas de costura, cos-
turaram a maquina e a mao e aplicaram
alguns botdes e fitas. Com tecidos, linhas,
botdes, fitas e agulhas conseguiram cos-
turar pegas para a cozinha, individuais de
cozinha e pequenos porta-moedas. No
meio de tantas linhas e botdes, ainda
construiram um mini-kit de costura para
levarem para casa!l Este kit continha li-

speramos que as vossas festas

tenham corrido bem!

Nés, os formandos do Curso 3 —

Acdo 1 — Assistente Familiar e
de Apoio a Comunidade, de Armamar,
estamos de volta para uns meses de no-
vas aprendizagens e muito trabalho. Co-
mecamos o ano da melhor forma, a cele-
brar a vida, e por isso cantdmos os para-
béns ao Manuel e a Raquel, que ndo qui-
seram deixar estas datas passar em bran-
co e celebraram com a familia A2000
mais um aniversario!
Agora, ha que arregacar mangas e voltar-
mo-nos a concentrar no trabalho, pois
ainda ha muito
para aprender!

Durante este
més, no decor-
rer da UFCD

Qﬁéﬁa ‘ =~

Aprender Mise en Place

Estes cursos decorrem ao abrigo do POISE — Tipologia 3.01 e sdo financiados pelo Fundo Social Europeu e pelo Estado Portugués.

Tabuaco

' a =
’ PO
¥

T

nhas, agulhas, botdes e alfinetes.

O resultado final ndo podia ter sido me-
Ihor!

Em breve, este grupo ir4 iniciar a Forma-
¢do Profissional em Contexto de Trabalho
(FPCT), e esta sessdo pretendeu capacitar
os nossos formandos de ferramentas e
conhecimentos para que esta nova etapa
seja repleta de sucesso e de concretiza-
cdo.

Fica o agradecimento a D. Manuela, que
mais uma vez partilhou com o grupo os
seus conhecimentos e nos proporcionou
uma sesséo diferente.

Isabela Lima, Formadora da A2000
“Curso 2 - Auxiliar de Servigos Gerais Il
- agao 2"

3531 — Produ-

cdo Alimentar —
Mise — en —Place,
construimos  di-
versos adornos/
decoragles para
colocar mesas festivas e tematicas.

meu sentimento.

E tao profundo e bom que me sinto em

Assim trabalhdamos em grupo, tendo cada
furor,

um escolhido um tema para realizar a
decoracdo de mesas festivas. Os temas
escolhidos foram “A Primavera”, “Dia dos
Namorados” e “A Pascoa”. Depois de
construidos todos os adornos decorati-

Assim resolvi neste jantar pedir-te em
casamento.

Aceitei o teu convite como prova de te
querer,

vos, com material de desgaste e recicla- que sinto por ti é uma enorme ligacdo
do, foram colocados na mesa, bem como
os talheres, copos e pratos para a mesma
ficar assim completa. Foi explicado de
seguida pela formadora o posicionamen-
to correto dos utensilios e, posteriormen-

te, foi reproduzido por todos.

Decidi que quero ser a tua esposa até
morrer

Espero que com este jantar me pecas a
mao.

Manuel Cid

Um de nés escreveu um pequeno
“Curso Assistente Familiar e de Apoio

a Comunidade”
Raquel Santos e Sofia Barros,
Formadoras da A2000

poema para colocar na mesa festiva
do “Dia dos Namorados”.

Aquilo que eu sinto por ti é muito
amor,

NAao tenho mais duvidas acerca do

Viver e Aprender | Edigao 171 | JANEIRO 2022
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A formagao em sala a terminar... e FPCT a comegcar!

més de janeiro trouxe com

ele um misto de emogdes

para os formandos da acdo 3

do Curso 1 - Assistente
Operacional, a decorrer em Chaves. Este
més fica marcado por um conjunto de
novas aprendizagens mas, ao mesmo
tempo, pelo despertar de um conjunto
de novas responsabilidades que o més
vindouro lhes vai proporcionar.

Sim!ll As semanas de formacdo em sala
estdo a terminar e vao dar lugar a sema-
nas de formacdo pratica em contexto de
trabalho (FPCT). Assim sendo, em feve-
reiro o grupo vai poder alcangcar novas
aprendizagens, adquirir responsabilida-
des e desenvolver novas competéncias
nos mais diversos postos de trabalho.

Apesar do “friozinho no estdbmago”, con-
centramo-nos nas mais diversas unida-
des de formacdo ministradas em janeiro
e desenvolvemos aprendizagens que nos
vdo ser muito importantes aquando da
ida para FPCT.

Na UFCD Técnicas de Animagdo, apren-
demos novas formas de divertir e entre-
ter os mais velhos e concluimos que nado
ha limites para a diversdo e para novas
experiéncias na terceira idade. Também
reconhecemos a importancia que estes
momentos tém na vida dos idosos.

Houve também tempo para explorarmos
um pouco mais as doencas sexualmente
transmissiveis na UFCD Educacdo para
os Afetos e Sexualidade. Abordamos,
também, o tema da violéncia no namoro.
Ambos os assuntos despertaram muita
curiosidade e interesse, pois para além
de atuais, podem “bater a porta” de
qualquer um de nés!

Em LC - Linguagem e Comunicagdo,
aprendemos um pouco sobre Lingua

Gestual. Reconhecemos a importéncia
desta lingua e também da dificuldade

\»')
A

|
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que é usa-la. Com a ajuda da técnica
demonstragdo, pratichAmos o nosso nome
e a nossa idade. Foi uma manha muito
divertida e, acima de tudo, enriquecedo-
ra.

Ainda tivemos tempo para desenvolver-

Doencas sexualmente
transmissiveis
e i

mos alguns conteddos da UFCD Planea-
mento e Gestdo do Orcamento Familiar.
Explordamos conceitos como planeamen-
to, orcamento, rendimentos, poupanca,
despesas, saldo, entre outros, e aperce-
bemo-nos que nem sempre sabemos
planear e gerir um orcamento da melhor
forma, bem como da importancia deste
no nosso presente e futuro.

E assim chegou ao fim o més de janeiro,
rico em conhecimentos e em esperancas.
Desejamos que esta nova fase seja de
muitos sucessos!!

“Curso 1 - Agado 3 -
Assistente Operacional “

Raquel Santos e Marisa Camilo,
Formadoras da A2000

Este curso decorre ao abrigo do POISE — Tipologia 3.01 e é financiado pelo Fundo Social Europeu e pelo Estado Portugués.
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Poiares - Peso da Régua

O inicio de uma nova etapa

s formandos do Curso 1 —

Assistente Operacional -
acao 10 irdo iniciar a For-
macao Pratica em Contexto

de Trabalho (FPCT) no préximo dia 8 de

fevereiro de 2022. Relativamente a esta
nova etapa, os formandos mostram-se
entusiasmados e ansiosos pois sabem
que é necessario grande responsabili-
dade e empenho para enfrentar este

ciclo.

Quando questionados sobre esta nova
fase, alguns formandos quiseram parti-
lhar a sua expectativa:

- 0 Arlindo referiu que “vai ser uma ex-
periéncia desafiante e espero superar-
me. Sinto-me entusiasmado para este
estagio.”

- a Raquel afirma que “estou preparada
para este novo periodo pois gosto de
desafios, visto que em termos teéricos
sinto-me bastante preparada e capaz”.

- a Liane também se mostra entusias-
mada, revelando que “apdés um ano de
formacéo, vai ser bom colocar em prati-
ca o que aprendemos. Quero desafiar-
me porque sei que tenho capacidades
para fazer mais e melhor!”

- a Cristiana partilha a mesma opinido

que a Liane: “Sei que irei vencer este
novo desafio e gostei muito da forma-
¢do até agora.”

Todos partilharam o receio de ndo ha-
ver adaptacdo na entidade de FPCT
porque tém medo de nao alcancarem
os objetivos que forem propostos, de
ndo se conseguirem ambientar ou de
serem excluidos, no entanto prometem
dar o seu melhor.

Salientaram ainda que o ano que pas-
sou foi de grande aprendizado em sala,
os formadores foram excelentes e for-
neceram instrumentos e ferramentas
necessarios para que se concretizasse
uma evolugdo positiva no grupo. Ape-
sar de todas as circunstancias que esta-
mos a viver e que vivemos nos ultimos
tempos, o balanco feito por todos foi

bastante positivo.

O Gabriel também quis frisar que “fiz
muitos amigos, os formadores e técnicos
ajudaram-me muito em todas as dificul-
dades que tive.”

A Barbara e Mara partilham da opinido
do colega Gabriel e afirmam que foi um
ano em que aprenderam muito e o de-
senvolvimento de competéncias é evi-
dente, quer para elas préprias, quer

para as pessoas que as rodeiam: “O
ano que passou teve altos e baixos, e o
momento mais dificil foi quando tivemos
de ir para casa e ndo sabiamos quando
famos voltar. Olhando para tras, esse
momento ndo passou de uma simples
adversidade, uma vez que agora o senti-
mento é de dever cumprido. Vamos para
esta ultima etapa preparados e motiva-
dos.”

A equipa da formacdo aproveita tam-
bém para realcar os objetivos que fo-
ram atingidos durante este periodo de
sala e parabeniza todos pelas compe-
téncias desenvolvidas. Todos os técni-
cos estdo a torcer pelo sucesso de to-
dos os formandos e querem expressar a
todos os formandos a sua disponibili-
dade para os apoiar nesta nova etapa,
que serd, de certeza, cheia de vitérias!

Catarina Santos,

Estagiaria de Servigo Social da
A2000

Este curso decorre ao abrigo do POISE — Tipologia 3.01 e é financiado pelo Fundo Social Europeu e pelo Estado Portugués.
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Baiao

A minha experiéncia em FPCT

ou a Claudia Monteiro, tenho 25

anos e moro em Gesta¢d, uma

freguesia do concelho de Baido.

Iniciei a minha Formacdo Pratica
em Contexto de Trabalho (FPCT) no dia
06 de setembro de 2021, no Centro
Social e Paroquial de Santa Cruz do
Douro. Nesta instituicdo desempenho
funcdes de higienizagdo de espagos e
ajudo as outras funcionarias na creche.
Apesar de passar a maior parte do tem-
po na creche ajudo em tudo o que é
necessario e, por vezes, também vou
para a sala dos meninos de dois anos e
para o apoio domiciliario.

Antes da FPCT, frequentei um ano de
formacdo em sala. Nesse ano, tive a
oportunidade de aprender coisas novas
e relembrar aprendizagens ja esquecidas
mas, acima de tudo, de me preparar pa-
ra o mundo do trabalho. Estes conheci-
mentos tém sido muito importantes para
que o meu estagio esteja a correr bem e
eu estou muito contente. No Centro So-
cial aprendo todos os dias coisas novas,
e o contacto com as criancas faz-me
muito feliz! Esta instituicdo foi a minha
primeira escolha e ndo estou nada arre-
pendida, porque trabalhar com estas

ial
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seu meio familiar.
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criancas é algo maravilhoso, elas dao
tanto amor e carinho! Eu adoro o que
faco! As criancas sdo o meu mundo, a
minha alegria!

Nado posso esquecer as funcionérias, as
educadoras e todas as pessoas do Cen-
tro Social e Paroquial. Sdo maravilhosas
comigo, acolheram-me, acreditaram em
mim e todos os dias me ajudam a de-
sempenhar as minhas funcdes. Gosto
muito de todas e sou muito grata por
tudo o que fazem por mim.!

Gostava muito de ficar a trabalhar no
Centro Social e Paroquial, porque sinto
que faco parte desta casa e gosto muito
de criancas e de todas as pessoas que la
trabalham.!

Quero ainda agradecer a toda a equipa
da A2000, que estd sempre presente
em todas as dificuldades e em todas as
conquistas, sdo excecionais!

Muito obrigada a A2000 e ao Centro
Social e Paroquial de Santa Marinha do
Zézere por todo o carinho, pela oportu-
nidade e pelas palavras bonitas!

Alguns testemunhos das colaboradoras
do Centro Social e Paroquial de Santa
Marinha do Zézere...

‘A Claudia é uma menina simpaética,
sempre disposta a ajudar, ndo se nega a
nada, da sempre o seu melhor.” Marcia
Barros

“A Claudia é uma menina bem-disposta
e sempre pronta a afjudar.” Catarina Pe-
reira

Yarinha &°

‘A Claudia é muito prestativa e dedica-
da.” Vera Silva

“A Claudia é uma menina muito bem-
disposta, sempre com um sorriso no
rosto. Esta sempre disposta a ajudar no
que for preciso.” Juliana Amorim

"A Cldudia esta sempre pronta a ajudar
com um sorriso no rosto. E muito presta-
vel, dindmica e amiga das criancas. Esta
a desempenhar um bom estagio.” Lucia
Lisboa

“A Claudia é uma menina muito simpati-
ca e dedicada, esta sempre pronta a
fazer o que Ihe pedem.” Estela Dias

“A Claudia é alguém que se esforca dja-
riamente por fazer o seu melhor. Apren-
de rdpido, embora por vezes se sinta
insegura em realizar as tarefas, por isso
estou /& eu para lhe dar um "empurréo”.
Incentivo-a diariamente para que se tor-
ne mais auténoma e capaz de gerir os
obstaculos que lhe aparecem pela frente.
E uma boa menina, sempre pronta a aju-
dar!” Sénia Borges
Claudia Monteiro,
“Curso 1- Agao 9-~
Assistente Operacional”

O Centro Social e Paroquial de Santa Marinha do Zézere, € uma Instituigdo Particular de Solidariedade Social funda-
da em 2000, pelo Padre Anténio Moreira Barbosa, cuja agdo se foca na resposta as necessidades das criangas e
idosos, do concelho de Baido. Neste sentido, as respostas sociais sdo a Creche e o Servico de Apoio Domiciliario.

A Creche é uma valéncia educativa, direcionada para criangas dos 3 aos 36 meses e tem como finalidade proporcio-
nar o desenvolvimento integral da crianga num clima de seguranca afetiva e fisica, durante o afastamento parcial do

O Servigo de Apoio Domiciliario € uma valéncia que contribui para a promogéao de autonomia e a prevengéao de situ-

acOes de dependéncia ou seu agravamento através da prestacdo de cuidados individualizados e personalizados no
domicilio, a individuos e familias, quando ndo possam assegurar temporaria ou permanentemente a satisfacdo das suas necessidades
basicas e/ou a realizagdo das atividades instrumentais da vida diaria.

Este curso decorre ao abrigo do POISE — Tipologia 3.01 e é financiado pelo Fundo Social Europeu e pelo Estado Portugués.
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Resende
Fim...

Encerramento do Programa de Desenvolvimento de
Competéncias Pessoais e Sociais

s formandos da Acdo 9 -

Assistente Operacional de

Resende terminaram o Pro-
grama de Desenvolvimento de Compe-
téncias Pessoais e Sociais. Para todos, o
Programa foi de extrema importancia
para desenvolver competéncias que
consideram essenciais na proxima fase,
a Formacdo Pratica em Contexto de
Trabalho. Realizando um balango das
aprendizagens efetuadas e apdés uma
reflexdo conjunta, os formandos identifi-

caram as principais atitudes e compor-

tamentos a adotar e criaram os 10 Man-
damentos do Bom Comportamento.

Aqui estdo eles:
1. Honestidade - ndo mentir, roubar, enganar ou vigarizar.
2. Sigilo - ndo divulgar nem comentar os assuntos do trabalho com outras pessoas e noutros sitios.

3.  Coragem - aceitar e enfrentar o medo das tarefas novas e desconhecidas, o medo da opinido dos outros e
o medo de errar/falhar.

4.  Humildade - reconhecer os erros, pedir desculpa ap6és uma discussdo ou falha, reconhecer as proéprias
limitacdes e necessidades, pedir ajuda e ajudar os outros.

5. Justica - reconhecer e assumir as coisas boas e as coisas mas que se fazem e nado as atribuir a outra pes-
soa para se livrar da culpa.

6.  Otimismo - acreditar nas suas capacidades e sucesso do trabalho.
Integridade - ser honesto, ter uma conduta ética, honrosa e educada.

8.  Responsabilidade - respeitar e cumprir as normas e regras de funcionamento do local de trabalho, ser as-
siduo e pontual, cumprir as funcdes/tarefas atribuidas, zelar pelo bom estado de conservacdo do material
e equipamento usado, manter o local de trabalho limpo e organizado.

9. Colaboracdo - estar sempre disposto para ajudar e ter iniciativa de ajudar e participar nas atividades de
livre e espontanea vontade. Ser capaz de trabalhar em equipa, respeitando e valorizando cada elemento
da mesma.

10. Educagdo - Ser educado e cumprimentar as pessoas com educacdo, respeitar as outras pessoas e as suas
opinides.

Sandra Pinto, Psicologa da A2000

Este curso decorre ao abrigo do POISE — Tipologia 3.01 e é financiado pelo Fundo Social Europeu e pelo Estado Portugués.
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Viver sem ldade

Projeto «Viver Sem Idade» trouxe
«revolucao tecnolégica» aos idosos da A2000

Projeto financiado ao abrigo da 82 edicdo dos Prémios BPl Fundacdo "la Caixa" Seniores

Um balango muito positivo" e
"uma experiéncia que nos fez
conhecer pessoas maravilhosas" -
eis o rescaldo do projeto «Viver
Sem Idade» que, durante o ano transato,
permitiu a A2000 trazer uma verdadeira
«revolucgdo tecnolégica» no trabalho rea-
lizado com pessoas idosas autébnomas.

Para as técnicas da A2000 afetas ao
projeto, Joana Alves e Paula Conceicdo,
o desenvolvimento de competéncias nos
clientes foi facilitado por algum contacto
prévio dos mesmos em atividades ja
realizadas pontualmente nos Espacos de
Convivio. "Introduzir as pessoas no domi-
nio das ferramentas tecnolégicas mais
sofisticadas de que dispusemos foi sem-
pre um desafio, mas a verdade é que,
nos Espagos de Convivio, ja era habito os
clientes realizarem atividades nos compu-
tadores e o feedback era bastante positi-
vo. Além disso, a maior parte deles sabe
ler e escrever, o que facilitou bastante o
nosso trabalho, pois ao nivel de escrita
no Word sdo bastante bons e na utiliza-
Gao do tablet também", explicaram, além
de revelarem que escrever textos no
Word e a realizacdo de jogos de estimu-
lacdo cognitiva nos tablets eram justa-
mente as atividades preferidas.

Contudo, o dominio de certos equipa-
mentos e a habituacdo aos mesmos exi-
giu a técnicas e clientes algumas adapta-
¢Oes, para que as atividades corressem
pelo melhor. "Gragas ao apoio do BPI a
este projeto, tivemos a oportunidade de
contactar com equipamentos que até
para nés eram uma novidade, como a
Nintendo Switch ou 6culos de realidade
virtual. A preparacao para a sua utiliza-
cao passou muito pela pesquisa, tirar
davidas com o colega Luis [Luis Mari-
nheira, técnico de informatica da A2000]
e ir tentando descobrir como funciona-
vam. Mesmo com os dlientes, apesar do
entusiasmo inicial, teve de se lidar com
situagdes como a reniténcia de alguns em
experimentar, por exemplo, os 6culos de

realidade virtual,
ou as dificuldades
de manuseamen-
to, pois os ecrds
dos computado-
res sdo tateis e
isso provocou
alguns problemas
durante as ativi-
dades. Com o
tempo, porém,
foram-se habitu-
ando".

Esse habito aca-
bou por traduzir-
se em melhorias
notérias
competéncias das pessoas abrangidas
pelo projeto. "Ao nivel da escrita no
Word houve muitas melhorias, muitos
dos clientes ja conseguiram decorar as
teclas do espacamento, de apagar e mu-
dar de linha e ja ha uma maior preocupa-
cdo com os acentos e pontuacdo. Nos
computadores, também trabalhdmos no
programa "paint”, este sim uma novidade
para os nossos idosos, 0 que nos permi-
tiu promover a criatividade de cada um e
proporcionar verdadeiros momentos de
descontracdo, através do desenho. Reali-
zamos também muitas atividades de esti-
mulagdo cognitiva para melhorar ou man-
ter certas competéncias como a memoéria,
atencdo ou o raciocinio e, apesar do pou-
co tempo de contacto semanal, acredita-
mos que estamos a fazer a diferenca na
vida destas pessoas. Neste ambito, tam-
bém foram importantes as atividades de
estimulacdo cognitiva ao domicilio, que
levou este projeto a casa de 29 idosos
mais dependentes. E visivel no olhar dos
clientes o sentimento de realizagdo, satis-
fagdo e de bem-estar por ainda consegui-
rem aprender coisas novas, e gratificante
para nés sentir que fazemos parte desse
trabalho", concluiram as técnicas da
A2000.

nas

O projeto «Viver Sem Ida-
de» foi resultado de uma
candidatura da A2000
premiada na 8% edicdo
dos Prémios BPI "la Cai-
xa" Seniores e teve como objetivo au-
mentar a qualidade de vida de 100 pes-
soas idosas, através da utilizagdo de
novas ferramentas tecnolégicas, que
permitissem estimulacdo (sensorial, cog-
nitiva, emocional, motora e social), pre-
venindo a deterioragdo cognitiva, o iso-
lamento e institucionalizagao.

O projeto “Viver sem idade” teve igual-
mente como parceiros, quer na parte
financeira, quer na parte logistica, no
Concelho de Peso da Régua: a Unido de
Freguesias de Galafura e Covelinhas e a
Associacdo Cultural, Social, Desportiva e
Recreativa de Galafura; no Concelho de
Santa Marta de Penaguido contou como
parceiros / financiadores: o Municipio de
Santa Marta de Penaguido; Unido de
Freguesias de Lobrigos (S. Miguel e S.
Jodo Batista) e Sanhoane; Unido de Fre-
guesias de Louredo e Fornelos; e as
Juntas de Freguesia de Sever, de Alva-
¢oes do Corgo e de Fontes. Outras par-
cerias: Unido de Freguesias de Poiares e
Canelas.

Gongalo Novais, Técnico da A2000
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Espacos de Convivio

(Atividades Formativas e Ocupacionais

Séniores)
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CAARPD

(Centro de Atendimento, Acompanhamento e Reabilitagdao Social para
Pessoas com Deficiéncia ou Incapacidade)

Medidas:

o Atendimento e Acompanhamento Social
o Reabilitagdo Social

Zona de Intervencao:

o Distrito de Vila Real

IPI SEGURANCA SOCIAL

Intervengao Precoce na Infancia

Zona de Intervencao:

o Santa Marta de Penaguiao;
o Peso da Régua;

o Mondim de Basto;

o Mesdo Frio

Formacao Pedagogica Inicial de Formadores

Poiares - Régua e limitrofes

Obtencao de Certificado de Competéncias Pedagodgicas (CCP) J ~
IEFP



Espacos de Convivio

“O bom tempo de janeiro faz o ano galhofeiro!”

ue sol tdo bom aquele que se

fez sentir este més, apesar do

frio e da pandemia que tarda a

estreitar a afetividade fisica que

também faz parte da nossa es-
séncia enquanto pessoas!

E foi essa afetividade que, apesar dos
tempos tdo incertos que vivemos, procu-
ramos transmitir num més em que s6 nos
Espacos de Convivio de Poiares e Sever
houve possibilidade de alguma «galhofan.
Além das tardes animadas de convivio
que sempre nos alegram o dia de traba-
lho, janeiro serviu para algumas ativida-
des mais simples de estimulagdo cogniti-
va, onde os jogos, tablets e edicdo de

textos em Word fizeram parte dos nossos
dias com os clientes.

No entanto, os demais Espacos de Convi-
vio ndo ficaram esquecidos e fosse por
telefone fosse por visitas ao domicilio,
houve espago para manter bem fortes os
lagos afetivos entre técnicas e clientes
desta grande «familia» do GPS que, em
fevereiro, esperamos ver toda reunida de
novol!

De referir também que a A2000 continua
com o programa MAREES (Medida de
Apoio ao Reforco de Emergéncia de
Equipamentos Sociais) que, em articula-
¢do com as respetivas Juntas de Fregue-
sia, pretende, através da contratacdo de

jovens locais, dar apoio aos idosos no
que estes considerem
(aquisicdo de medicacdo, de mercearia,
etc...).

necessario

E numa altura em que um novo ano co-
mega, com a esperanca renovada num
wirar de pagina» definitivo numa das
maiores crises da nossa vida coletiva,
aproveitamos para desejar a todos os
leitores desta nossa revista, bem como a
todos os que seguem as nossas ativida-
des através das redes sociais, um Novo
Ano de felicidade e realizagoes!

Joana Alves, Educadora Social
da A2000
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CAARPD

Somos o CAARPD da A2000

l&! Somos o grupo do CA-

ARPD da A2000, e vamos

falar-vos um pouco das ati-

vidades que fazemos e que

gostariamos de fazer, para
que vocés nos conhecam melhor.

Nos nossos dias na Associacdo, faze-
mos muitas atividades desportivas e
exercicio fisico. Com os nossos profes-
sores, aprendemos a jogar varias moda-
lidades diferentes como futebol, bas-
quetebol, Boccia, jogos de pontaria,
ginastica ou badminton. No Boccia, até
ja fizemos equipas entre nés e jogamos
uns contra os outros, como se estivés-
semos num torneio a sério, e isso é tao
divertido! Quando estd bom tempo,
fazemos caminhadas pela aldeia de Poi-
ares e ainda vamos muitas vezes a nos-
sa horta, para cultivar e colher o que la
plantamos.

Na A2000, também fazemos muitas
atividades com musical Gostamos muito
de fazer karaoke e dancar, mas também
da musicoterapia, que é uma atividade
que estamos sempre a pedir. Nos trans-
portes, os nossos técnicos pdem-nos,
as vezes, as nossas musicas favoritas, e
tornam mais alegres as nossas viagens!

Ha muitas outras tarefas que aprende-
mos na A2000! Na informatica, usamos

varias vezes o tablet e aprendemos a
usar varios programas no computador.
Costumamos jogar jogos de tabuleiro
como o jogo da gléria, bingo, cartas e
dominé, e também nos divertimos
imenso com a nossa Nintendo Wii.
Aprendemos a fazer coisas na cozinha,
onde gostamos muito de fazer bolos, e
estamos sempre a fazer trabalhos ma-
nuais que depois sdo expostos na
A2000 para toda a gente ver! As sextas
-feiras, para descontrairmos um bocadi-
nho, vemos filmes, e todos os meses
relatamos as nossas atividades na revis-
ta «Viver e Aprender», que depois sao
divulgadas através das redes sociais. E
ha muita gente a ver-nos e a acompa-
nhar o que fazemos por Ia!

Ha algumas atividades que gostavamos
de fazer mais vezes, como caminhar,
jogar mais o jogo das latas e jogar Boc-
cia, de que gostamos cada vez mais.
Algumas atividades que gostavamos de
experimentar este ano seriam fazer
exercicio no ginasio com as maquinas,
plantar mais coisas nas nossas hortas e
fazer outras atividades na natureza co-
mo corridas de carros ou andar de ca-
valo, como ja fizemos antes.

Muito obrigado por acompanharem e
lerem tudo o que fazemos, e esperamos

que continuem desse lado a fazé-lo! Um
feliz ano a todos!

Clientes do CAARPD
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Comecou a historia do CAARPD em Murga

CAARPD (Centro de Atendi-

mento, Acompanhamento e

Reabilitacdo Social para Pes-

soas com Deficiéncia e Incapa-
cidade) comecou a «escrever» a sua his-
téria no concelho de Murgal

Janeiro foi o inicio das atividades do
grupo, num territério que passa a ter
uma nova e importante resposta social a
um setor socialmente vulneravel da po-
pulagdo.

Para os clientes, o inicio do CAARPD foi
um enorme motivo de satisfacdo.
"Comegamos o ano da melhor maneira. A
partir de agora, vamos estar sempre jun-
tos a realizar varias atividades diferentes
e muito divertidas. Além disso, esta é
também uma oportunidade para fazermos
novas amizades e coisas que gostavamos
de fazer mas que nédo tivemos ainda
oportunidade de realizar, e as professo-
ras tém sido bastante carinhosas connos-
co. Vamos adorar andar aquil", referiram
os clientes do novo CAARPD da Associa-
cao.

Num inicio de interacdo em que as pes-
soas envolvidas ainda procuram conhe-
cer-se, as atividades ja foram muito vari-
adas e possibilitaram o inicio desse pro-
cesso de descoberta. "Um dos trabalhos
que fizemos foi dizer quais os nossos
sonhos. Com a ajuda das técnicas, fize-
mos uma girafa com varios balGes, e cada
um dizia um sonho que quiséssemos rea-
lizar. H4 quem queira ir passear a sitios
diferentes, andar de barco, fazer ginastica
ou dangar zumba", enumeraram os clien-
tes, na expectativa de poderem realizar
sonhos, na verdade, muito simples, num
més em que os jogos didaticos, ativida-
des de reciclagem ou o aproveitamento
dos dias de sol que tém existido para
realizar caminhadas pela vila de Murca
também marcaram o dia-a-dia dos clien-
tes do CAARPD, agora também num no-
vo concelho!

Olinda Coutinho,
Psicologa da A2000
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Oclusdo Dentaria. E sempre normal?

or vezes ouvimos dizer que

certas criancas ndao tém uma

cara “muito agradavel”, ou tém

certas caracteristicas porque “ja

nasceram assim”, ou “saem ao pai/

mae que também eram assim” e depois

“voltaram ao normal”, ou ainda “sao as-

sim porque Deus os fez assim e por isso
sao perfeitos”.

Sendo completamente correto que cada
pessoa é como é e deve-se sentir bem
com a forma como é, também é igual-
mente verdade que existem perfis mais
ou menos tipicos e que esses perfis, com
maior ou menor grau de funcionalidade,
podem ou ndo levar a diferentes nocoes
acerca do que é ou ndo é patologico.

Falamos agora sobre a oclusdo dentaria.

A oclusdao dentaria € nada mais nada
menos do que a forma como os dentes
superiores se articulam nos dentes infe-
riores nas varias posi¢des e movimentos
mandibulares. Para que exista uma oclu-
sao tipica/normal, é necessario o funcio-
namento harménico, saudavel e sem dor,
de varias estruturas como dentes, mus-
culos e articulagées sob o controlo neu-
romuscular (Pimenta, (2018) cit. Por
Hassan e Rahimah (2007)).

Se é certo que existe uma oclusdo nor-
mal, entdo é possivel concluir que nem
sempre é assim. Quando isso acontece,
atribuiu-se o nome de maloclusdo. Se-
gundo a American Association on
Orthodontists, esta patologia é definida
como um desvio relativo a oclusdo nor-
mal, na relacdo intramaxilar e/ou inter-
maxilar (2012). Para a Organizacdo Mun-
dial de Saude este é ja o terceiro maior
problema da saude oral (Carneiro, Rodri-
gues, Araujo, Jardim, & de Lima, 2021
cit. Branddao AMM, et. al. (1996)).

Esta condicdo afeta a arcada dentéaria, o
esqueleto facial ou ambos, resultando
em problemas estéticos, dentarios e fun-
cionais (Carneiro, Rodrigues, Araljo, Jar-
dim, & de Lima, 2021 cit. Sousa JP, Sou-
sa SA. (2013)). De uma forma mais sim-
plista, tem que ver essencialmente com a
forma como a mandibula, a maxila e as

respetivas arcadas dentarias se relacio-
nam (Figueiredo, Feitosa, Gongalves, &
Alves, 2019)).

Se tudo isto lhe parece algo abstrato, na
figura 1 pode perceber como é, aos
olhos da ciéncia, uma oclusdo normal, e
na figura 2, exemplos de uma mordida
menos tipica. Estas podem ser enqua-
dradas de acordo com uma classificagdo
denominada de Classificacdo de Angle, a
qual se encontra dividida em 3 classes.

Figura 1: Oclusdo dentaria normal

Figura 2: Divisdo de Angle para classes
de mordida

CLASSE |

CLASSE Il

CLASSE Il

Dentro do mesmo paradigma, ndo se
deve atentar exclusivamente a este tipo
oclusdo, ja que existem outros tipos de
mordida que as criancas podem apre-
sentar. Nao se preocupe, caro leitor, isto
vai parecer ficar complicado e com no-
mes muito estranhos e confusos, mas vai
ver que é mais claro do que parece a
primeira vistal

Passando ao esclarecimento, as mordi-
das podem ser de varios tipos, homea-
damente: mordida normal (fig. 3), mordi-
da aberta (fig. 4), mordida profunda (fig.
5), mordida cruzada (fig. 6), apinhamen-
to dentario (fig. 7), diastema (fig. 8),
prognatia (fig. 9) e retrognatia (fig. 10).

Figura 3: Exemplo de mordida normal
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Figura 4: Exemplo de mordida aberta
(ocorre quando ndo existe contacto en-
tre os dentes superiores e inferiores im-

pedindo uma correta oclusao)

Figura 5: Exemplo de mordida profunda
(ocorre quando existe em sobreposicdo
exagerada dos dentes superiores sobre

os inferiores)
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Figura 6: Exemplo de mordida cruzada
(ocorre quando os dentes superiores se
sobrepdem claramente aos inferiores em

determinadas zonas da arcada dentaria)
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Figura 7: Exemplo de apinhamento den-
tario (ocorre quando ndo existe espaco
para a correta localizacdo de todos os

dentes)

Figura 8: Exemplo de Diastema (ocorre
quando existe excesso de espaco entre
os dentes, que é reflexo de um tamanho

pequeno dos dentes comparativamente

ao espago 6sseo existente)

Figura 9: Exemplos de perfis Prognata
(ocorre quando os dentes da mandibula
(arcada inferior) ultrapassam os dentes

da maxila (arcada superior))

Figura 10: Exemplo de perfil Retrégnata
(ocorre quando o maxilar cresce muito
em relagdo a mandibula, tornando mais
evidente o queixo da pessoa mais retrai-

do e o nariz mais proeminente)

V.

-

Com certeza, o caro leitor ja concluiu
que nem todos os perfis sdo tipicos e
que os que ndo o sdo tém classificagdes
nas quais que podem ser enquadrados.
Acredito também que, melhor ou pior,
consegue ja distinguir e discriminar es-
tes mesmos perfis atipicos. Seguindo
este raciocinio, podera estar a perguntar
-se: “Sim, ja percebi que existe uma coisa
chamada maloclusdo e também que é
dividida tendo em conta vdrias caracteris-
ticas, mas... Como é que as posso evitar
o mals rapido possivel? E ha algum tipo

de tratamento?”
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A resposta é: Sim, mas ja |4 vamos... Sai-
ba primeiramente que esta problematica
surge devido a conjungdo de varios fato-
res, tanto genéticos como ambientais
(Carneiro, Rodrigues, Araujo, Jardim, &
de Lima, (2021) cit. Van Der Linden
FPMG. (1966), Almeida RR, et al. (1998),
Silva Filho OG et al. (2003), Silva Filho
OG et al. (1991), Rebello Junior W.
(1991)) e, assim sendo, conseguimos
determinar em certa medida o apareci-
mento ou proeminéncia destas caracte-
risticas. Entre os fatores ambientais es-
tdo, por exemplo, o surgimento de céries
dentarias, habitos de succdo nao-
nutritiva estabelecidos por longos perio-
dos, rotinas incorretas na alimentacdo,
posicionamento e funcdo anormais da
lingua, e ainda posturas corporais incor-
retas ou alteracdes do trato respiratério
superior, quer na sua estrutura como na
sua fungdo como, por exemplo, quando
existe rinite alérgica ou hipertrofia das
adenoides (Figueiredo, Feitosa, Gongal-
ves, & Alves, (2019)) cit. Corréa MSNP
(2011), Graco A. et al. (2015), Lopatiene
K. et. al (2013)). Estes ultimos desenca-
deiam padrdes de respiracdo predomi-
nantemente orais o que, de acordo com
a literatura a data, sdo os que mais po-
tenciam o aparecimento de maloclusdes
(Figueiredo, Feitosa, Goncalves, & Alves,
(2019) cit. Imbaud TCS et al. (2016),
Souki BQ et al. (2009), Pacheco MC et
al. (2015)).

Com tantos fatores a ter em conta e de-
vido ao facto dos pais e maes ndo serem
super-herdis e terem todo o conheci-
mento do mundo, pode-se perfeitamente
ndo ter o «olho» suficientemente treina-
do para detetar todas estas situagdes.
Desta forma, deixo a sugestdo para que
ndo se agarrem a analise de todos estes

perfis nas criancas que gostam ou even-
tualmente com as quais trabalham e es-
tejam mais atentos a comportamentos
como a succao digital, comummente
conhecida como “chuchar no dedo”, suc-
c¢do de chupeta, succdo e mordida do
labio (que é mais facilmente identificavel
quando existem marcas ao redor da bo-

il
ca), succdo de outros objetos como la-
pis, ma postura enquanto a crianca dor-
me e/ou quando estd acordada, bruxis-
mo e/ briquismo (nomes dados aos mo-
vimentos que se fazem quando ocorre
pressionamento das arcadas dentérias
uma contra a outra podendo movimenta-
las para a frente e para tras), a onicofa-
gia (também conhecida como “roer as
unhas”), a projecdo da lingua para a
frente, a colocagdo da lingua em cima
dos dentes que se encontram na arcada
dentaria inferior e a manutencdo da boca
aberta por longos periodos de tempo
(Silva, 2006). Exis-
tem mais, mas caso
consiga estar a
atento a todos es-
tes, estd de para-
béns! A ndo ser
que a sua profissdo
ja lhe exija ter este
conhecimento.

Agora que ja sabe
ao que estar aten-
to, saiba que trata-
mento das maloclu-
sOes devera tender

a ser realizado
através de uma
analise multidisci-

plinar, envolvendo
nao s6 dentistas,
médicos, terapeu-
tas da fala e psicé-

logos (Carneiro, Rodrigues, Araljo, Jar-
dim, & de Lima, 2021) mas também fisi-
oterapeutas e nutricionistas (Limal, Amo-
rim, Diatrich, Coury de Franca , & Caixe-
ta, 2021). Figueiredo, Feitosa, Gongal-
ves, & Alves (2019) vao mais além e
indicam que um acompanhamento desta
ordem é imprescindivel, sublinhando que
quanto mais preco-
ce for a detecdo e
intervencdo nestes
casos, mais favora-
vel é o prognosti-
co. Mas se é da-
quelas pessoas que
ndo fica satisfeita
com informagdes
genéricas como
“deve ser o mais
cedo possivel” e
precisa de uma
data concreta para decidir se deve fazer
algo em relacdo a algum caso que lhe
estd a sucitar divida, ndo deixe passar a
faixa etaria dos 3-4 anos. Aquilo que a
literatura nos indica é que a remocgao de
habitos nefastos deve acontecer no ma-
ximo até esta idade, ja que parece existir
uma autocorrecdo ou reducao das altera-
¢oes do sistema estomatognatico, evi-
tando o desequilibrio das estruturas e
funcdes deste.

Pedro Barros,

Terapeuta da Fala da A2000
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Rua de Santo Xisto, 846
5050-370 Vilarinho de Freires,
Peso da Régua

DOUROXISTO 968 551 798 | info@douroxisto.pt
apartmMments
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Venha alegrar o seu dia aprimorando o seu paladar.
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Faga a sua reserva! Aqui, no sitio do costume.

Bom apetite!

Rua da Escola n°10, Mondroes - Vila Real
259 044 554

Tlm.: 962 328 863 (Manuel Dinis) ou 964 631 352 (Edmundo Dinis)
ocenaculodoleitao@hotmail.com | dinised@hotmail.com

Encerrados todas as tercas
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Fribila

M. Rua da Promaga n°4, 5000-081, Vila Real
T. (+351) 259 326 314 | E. geral@fribila.pt

www.fribila.pt
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UMA TERRA DE GENTE FELIZ, LOUREIRO DEBRUCA-SE
SOBRE O PARAISO NATURAL DO DOURO E ENCANTA
O OLHAR DE QUEM CA PASSA.

LOUREIRO E SINONIMO DE PAZ, SOLIDARIEDADE E
COMPANHEIRISMO.

} —
- ~
. U - e_o
Sty

Y Freguesia de
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geral@jf-loureiro.pt Rua do Olival, n° 84
Tel/Fax: 254 337 297 5050-310 Loureiro, Peso da Régua

Junta de
Freguesia de
Loureiro
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VIAGENS EVENTOS

tex voyages

tex.voyages@gmail.com

+4176 41120 49
+351927 282 272

www.vinsmaior.ch
info@vinsmaior.ch
+41 (0)76 411 20 49
Rte de Lausanne 53

1020 Renens
Suica
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