E '\E % Doador do més

£ = AT T -

2 8¢ _qresw/maf
o Umpessm/ Lda

materiais de constru¢ao

A))OCiAg;lO 2000 90202020000 s 4
Ot APOiO AO DedeNVOLViMeENtO

e % P Integracies Profissionais
b <mabe| Mercado de Trabalho

Grupo Cultural e Desportivo de Sever
Santa Marta de Penaquiao g

- 38 colaboradores’ “\

\j J
A satisfacéo dos

stakeholders da
A2000 7

Viver e Aprender

Testemunhos de FPCT (Formagéao Pratica em Contexto de Trabalho)

Conhega a experiéncia da Irene, da Diana e da Natividade (pag. 12)

Rita I



02 EMPRESAS SOLIDARIAS

- \ UNIAO DE FREGUESIAS

f/(./ DELOBRIGOS
(S.MIGUEL E S. JOAO BAPTISTA)
E SANHOANE

-
@

ALVARA N.®= &s1808

HABINPENAGUIAO

BEINSTRLII;IEIES, L DA.

Construcoes de Qualidade, Cimentam Lacos de Confianca

Contribuinte n.° 506 520 048

Lugar do Barreiro, n.° 240 Vila Maior,
LE I R U Z 5030-433 Santa Marta de Penaguido

dé’ CSG - COS[(Z S[lﬂtOS e G/lra'a de TIf.:/Fax 254 314 094 | Tlm.: 963 317 201
> » A

Instalacdes elétricas / Instalagdo ITED / Sistema detecdo incéndio e intrusdo Email: luis.garcia.eletroluz@hotmail.com

(-/ﬁ Av. Jodo Paulo Il Lt. 22 Lj. 2
5000-708 Vila Real
M E N O N O clientes@menono.pt

SECUROS 937 697 140
\\‘%obolhomos juntos CASH&CARRY

DQ|O SUQ SeQUranca Z. INDUSTRIAL VARZEA DE ABRUNHAIS | LAMEGO | 254 697 110

Associagdo 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000 Viver e Aprender | Edicdo 124 | Fevereiro 2018



EDITORIAL

a A2000 é comum o sentimento de que o
tempo passa a correr e que faltou tempo
para fazer isto ou aquilo. Nao sei se este

flagelo € comum a todos os que leem esta newslet-

ter, ou se é um “atributo” apenas daqueles, como

nds, que nunca estdo completamente satisfeitos e

que procuram sempre mais ou melhor, desafiando-se

constantemente.

A verdade é que neste més de fevereiro o sen-
timento de incompletude se agravou, pois 0 més,
além de mais curto, também teve o Carnaval pelo
meio. Apesar de tudo, houve tempo para reunir to-
dos os colaboradores da A2000, num dia de partilha
sobre uma temética que a todos toca, indiferente-
mente da funcdo que desempenha, “Etica e Boas pra-
ticas de conduta”, onde os valores, os principios, as
politicas e a ética da A2000 foram debatidos, com o
objetivo de difundir os conceitos e, imbuir cada um,
de uma postura uniforme face aos diferentes desafios
do dia a dia, perante clientes, parceiros e comunida-
de em geral. Ainda abordamos o Fundraising, pois é
uma componente importante no funcionamento or-
ganizacional.

Festejou-se o Carnaval, promovendo a partici-
pacdo social dos clientes e continuou-se com o tra-
balho de inser¢do e inclusdo no mercado de trabalho,
abrindo portas, “forcando” outras, para que as opor-
tunidades sejam criadas e se apliquem os Principios
da A2000 da Solidariedade e do Respeito pela Digni-
dade Humana, bem como as Politicas Social e de
Inclusdo.

O trabalho em equipa, esse esta sempre na
berlinda! Porque ndo é facil conjugar personalidades
diferentes, porque é um desafio unir egos a volta de
um mesmo objetivo e manter uma comunicacao efi-
caz e, ainda, ir mais além do que o esperado, superar
limites, enfrentar novos desafios... sim, tudo isto faz
parte do dia a dia de todas as equipas da A2000.

E, mais uma vez, em fevereiro ao compilar-se
todos os resultados do ano de 2017 se constataram
as nossas forcas e as nossas fraquezas e se refletiu
sobre as estratégias de superacdo de ambas.

Pessoas sairam, pessoas entraram (a todos os
niveis: clientes, colaboradores, parceiros), com todas
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aprendemos. Aprendemos que:

- Nunca sabemos tudo: uns tém mais experiéncia,
outros tém mais informacdo; uns tém mais habili-
dade, outros mais sinceridade; uns mais humilda-
de, outros mais ambicao...

- E preciso verificar, sempre: verificar se h4 erros;
verificar se a mensagem transmitida foi compreen-
dida pelo recetor; se a colaboragdo oferecida se
concretiza; se o objetivo esta a ser alcancado; se os
equipamentos estdo a funcionar; se todos estdo
motivados; enfim se todos estdo alinhados na mes-
ma perspetiva de superacdo e rigor.

- N&o hé impossiveis: o impossivel é um limite que a
nossa preguica coloca a nés mesmos.

- A culpa (do bem e do mal) é sempre nossa: porque
ndo avaliamos o risco, ou as competéncias; porque
ndo previmos todas as consequéncias; porque ndo
aprofundamos o conhecimento; porque nao inves-
timos o suficiente; porque facilitamos; porque difi-
cultamos; porque nédo valorizamos; porque valori-
zamos demais; porque ndo acompanhamos; por-
que protegemos ... enfim, o territério do “humano”
e do “social” é pantanoso, por isso quem se mete
nele tem que assumir — para o bem e para o mal -
que a responsabilidade é toda sua.

"O que ndo nos mata, fortalece-nos’, & diz o
aforismo e, assim, apos a reflexao sobre os resultados
do ano de 2107 (nesta newsletter apenas se incluiram
os resultados da avaliagdo de satisfacdo dos stakehol-
ders) sentimos que partimos para mais um ano, chei-
os de vontade de melhorar aquilo que correu menos
bem.

Ainda a propdsito desta nossa constante
aprendizagem e espirito de melhoria continua, deixo
ficar duas frases para reflexdo:

“Ha um dnico recanto do universo que podemos ter
certeza que podemos melhorar:
0 nosso proprio eu” (Aldous Huxley)
e

“Para vencer uma vez é preciso ter talento,
mas para vencer novamente
é preciso ter carater” (John Wooden)

Marina Teixeira, Diretora Técnica
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INTEGRACOES

DESTAQUE

arta Pintor, é uma jovem

adulta de 30 anos, residente

em Sever, atualmente inte-
grada profissionalmente no Grupo Cultu-
ral Desportivo de Sever.

Apds ter frequentado formacao
profissional na A2000 e concluido com
sucesso o curso de “Auxiliar de Servicos
Gerais”, foi encaminhada, posteriormente,
para o Centro de Recursos para a Inclusdo
Profissional da A2000 através do Servico

de Emprego de Vila Real. No decorrer

Integragdes Profissionais

deste processo realizou Formagdo Pratica

em Contexto de Trabalho (FPCT) no Grupo Cul-
tural e Desportivo de Sever, como assistente
operacional.

Durante a formacao pratica, a Marta teve
sempre um desempenho satisfatorio, revelando
uma boa capacidade na execucdo das tarefas
que Ihe foram delegadas, o que lhe permitiu de-
senvolver ndo sé as suas competéncias profissio-
nais, mas também pessoais e sociais. Desta for-
ma, a entidade possibilitou-lhe uma integracao
profissional através da medida de apoio ao em-
prego “Contrato de Emprego Insercao +".

A Marta desempenha no seu local de tra-
balho diversas tarefas relacionadas com a manu-
tencao e limpeza de instalacdes e equipamentos,
apoio ao servico de café/bar, auxilio nas ativida-
des recreativas desenvolvidas e manutencdo do
jardim envolvente.

Esta contratagdo permitir-lhe-a, segundo
as palavras da Marta, ter uma ocupacao diaria,
aumentar os seus rendimentos e por conseguin-
te reunir o dinheiro necessario para ser autossu-
ficiente. Assim como melhorar a sua autoestima
e bem-estar emocional, pois sente-se agora Util
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e integrada na sociedade.

A Marta refere que "tem muitas saudades
da A2000, dos técnicos e do convivio entre os
colegas”, recordando com muita alegria os mo-
mentos la vividos.

Ana Augusto, 7écnica da A2000

(Continua na pagina seguinte)
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DESTAQUE

—

(Continuacao

Entidade: Grupo Cultural e Desportivo de Sever

Grupo Cultural e Desportivo de Se-
ver (GCD) foi fundado em abril de
1983, e tem como objetivo principal
desenvolver atividades culturais, recreativas e

desportivas. O grupo cultural possuiu atual-

Atividade: Associagdo cultural, recreativa e desportiva

Concelho: Santa Marta de Penaguido

mente um grupo de cantares e uma escola de
Taekwondo. A sua principal missdo reside na
promocao de atividades culturais e desportivas,
no concelho de Santa Marta de Penaguido.

O primeiro contacto com a Marta ocorreu
durante a formagdo profissional para pessoas
com deficiéncia ou incapacidade, tendo o Grupo
proporcionado a continuidade da mesma, atra-
vés do Centro de Recursos para a Inclusao Profis-
sional da A2000 (CRIP), no sentido de melhorar
as suas competéncias profissionais.

O presidente da Direcdao - Dr. Emanuel
Costa - comeca por afirmar que “a A2000 assu-
me uma grande relevancia para o desenvolvi-
mento deste publico-alvo, inserindo-o de uma
forma consistente na vida ativa”.

“Com o inicio da FPCT, ficamos algo expe-
tantes, ndo sabiamos com iria decorrer este ca-
minho, mas o resultado foi francamente positivo,
as expetativas em relacdo a Marta foram supera-
das”.

O Dr. Emanuel acrescenta ainda que ocor-
reram mudancas visiveis na Marta, tanto ao nivel
profissional como pessoal, pois esta sente-se util,
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encarando o futuro com outra atitude.

“Sendo certo que nem tudo correu de for-
ma excelente, isso permitiu a Marta saber o que
é o mundo do trabalho, o que por si s6 ja € mui-
to positivo. De realcar a sua proatividade na or-
ganizagdo de pequenas atividades como lanches
tematicos e o karaoke”.

Esta experiéncia € sem duvida uma mais-
valia, para o "GCD de Sever e comunidade, pois
permite que a nossa sede esteja permanente-
mente com a porta aberta, garantido que o bar
permaneca em funcionamento diariamente, o
que se traduz também num retorno financeiro,
que ndo sendo determinante para a realizagao
das nossas atividades desportivas e culturais, aju-
da, e muito, na sua organiza¢ao. Do mesmo mo-
do foi criada uma dinamica na sede que anterior-
mente ndo existia, pois muitos sécios e ndo so-
cios frequentam com regularidade o nosso espa-

n

co”".

Emanuel Costa, Presidente da Direcdo do
G.CD.S

INTEGRACOES
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INSCRIGOES
ABERTAS
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CENTRO DE RECURSOS PARA A INCLUSAO PROFISSIONAL
ACOES:

IJAOQE - INFORMACAO, AVALIACAO, ORIENTACAO E QUALIFICACAO
NO EMPREGO

OBJETIVOS - Apoiar as pessoas na tomada de decisGes vocacionais adequadas,
disponibilizando a informacao necessaria para o efeito, promover a avaliacao
da sua funcionalidade e incapacidade e a determinacdao dos meios e apoios
considerados indispensaveis a definicao e desenvolvimento do seu Plano Pes-
soal de Emprego (PPE). Realiza ainda a prescricao de pedidos de apoio/Ajudas
Técnicas para 0 acesso ou manutencao do emprego e acesso ou frequéncia a
formacao; e avaliacao da capacidade de trabalho no ambito do emprego apoi-
ado.

AC - APOI0 A COLOCACAO

OBJETIVOS - Promover a insercdao no mercado de trabalho, através de um pro-
cesso de mediacao entre as pessoas com deficiéncia e incapacidades e as enti-
dades empregadoras, equacionando aspetos relativos a acessibilidade, adapta-
cao do posto de trabalho, desenvolvimento de competéncias de empregabili-
dade, bem como sensibilizando as entidades para as vantagens da contratacao
deste publico, apoiando o candidato na procura ativa de emprego e na criagao
do préprio emprego.

APC - ACOMPANHAMENTO P&s-COLOCACAO

OBJETIVOS - Apoiar a manutencdo no emprego e a progressao na carreira,
através do apoio técnico a pessoas com deficiéncia e incapacidades e as respe-
tivas entidades empregadoras, designadamente, ao nivel da criagdo de condi-
cOes de acessibilidade, de adaptacao do posto de trabalho e de apoio a reor-
ganizacao do processo produtivo no inicio da sua atividade.

o « %4 Po ISE PORTUGAL o )
\ ' ' ** : UNIAO EUROPEIA
PRUGRA~MA OPERACIONAL ol i NP
EFP N/ i (7 2020 p
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NOTICIAS

7\ satisfacdo dos stakeholders da A2000

nualmente a A2000

avalia a satisfacdo 38 colaboradores

dos intervenientes/
stakeholders da A2000, a sa-
ber: clientes, significativos, co-
laboradores, parceiros, financi-
adores, fornecedores e volun-
tarios.

A A2000 promoveu em
2017 servigos formativos e nao
formativos:

+ Formacao Profissional

+ Formacao Continua

¢ CRIP - Centro de Recursos
para a Inclusdo Profissional

¢ IPI - Intervencao Precoce na
Infancia

¢ CAARPD - Centro de Aten-
dimento, Acompanhamento
e Reabilitacdo Social de Pessoas com Defi-
ciéncia ou Incapacidade

+ Gabinete Psicossocial (Espacos de Convi-
Vio)

O que envolveu:

+ 520 clientes;
+ 182 parceiros;

+ 38 colaboradores (32 com contrato de
trabalho, 4 formadores externos e 2
prestadores de servicos — a data de 31
de dezembro/2017), contudo, passa-
ram pela A2000 mais 11 colaborado-
res, cujos contratos terminaram ou
foram interrompidos;

+ 1voluntaria;

Associacdao 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

182 parceiros

+ 9 entidades financiadoras (FSE, IEFP,
Seguranga Social, Municipio e 5 Fre-
guesias de Sta. Marta de Penaguido);

+ 43 fornecedores.

Salientamos que a Formacao Profissional
€ o servico mais significativo da A2000, tanto
em termos de volume financeiro, como em
termos de nimero de clientes, colaboradores
e parceiros envolvidos, como em termos de
area geografica, pois em 2017 foi ministrada
formacdo em 8 concelhos de 3 distritos
limitrofes. Em contrapartida, os Espacos de
Convivio sao apoiados apenas por entidades

(...)

(Continua na pagina seguinte)
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NOTICIAS

(Continuacao)

(.) Locais, mas tem um impacto social
significativo, pois é a oportunidade dos mais
velhos conviverem e terem acesso a ativida-
des que, devido ao isolamento geografico,
nao lhes seriam acessiveis.

A avaliagdo de satisfacao foi dirigida a
todas as partes interessadas acima mencio-
nadas, com inquéritos adequados ao papel
desempenhado e como se pode observar
pelos graficos apresentados — salienta-se
porém que no caso da voluntaria, fornece-
dores e financiadores, devido ao baixo nu-
mero de respostas, os valores ndo tém
significancia estatistica.

Constata-se que as percentagens de
satisfacao global, manifestada pelos varios
stakeholders, nos varios servicos, revelam
um elevado grau de satisfacao.

Este facto, obrigou-nos a focar as
poucas respostas de insatisfacao e, da anali-
se destas, tiraram-se algumas conclusdes
que conduziram a propostas de melhoria
que, em 2018, desejamos implementar para
que 0s servicos respondam cada vez melhor
as necessidades dos clientes, tragam maior
motivacao aos colaboradores e envolvam
de modo mais participativo os parceiros.
Assim, fica aqui expresso o compromisso da
A2000 em implementar melhorias, nos se-
guintes aspetos:

+ InstalagBes e equipamentos em Mesao
Frio, Baido, Vila Pouca de Aguiar que
passa pela aquisicdo de alguns equipa-
mentos e mudanca de instalacdes em
alguns locais.

Associagdo 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

Comunicacdo: melhor divulgacao institu-
cional, dos servicos e das metas que ain-
da ndo chega a todos da mesma forma;
melhor divulgacao/explicitacdo das me-
todologias especificas de alguns servigos
face aos potenciais interessados e co-
munidade em geral; comunicagdo inter-
na mais eficaz e objetiva intra-equipas e
com os stakeholders.

Ambiente de trabalho: as areas sensiveis
foram a Remuneracao, as Promocdes, o
Volume de trabalho, as Mudancas no
trabalho/objetivos/metodologias e o
Stress profissional, pelo que havera um
investimento organizacional no sentido
de automatizar o trabalho burocratico,
melhorar a satisfacdéo com as remunera-
¢Oes — apesar de que em 2017 houve
aumentos em todos os salarios — e esta-
bilizar as metodologias de trabalho.

Proatividade de todos os intervenientes,
por outras palavras, os clientes serem
mais interventivos e decisores; os signifi-
cativos terem uma participacdo mais vi-
sivel e desafiadora; os parceiros serem
mais participativos e proporem novas
metas; os colaboradores fazerem mais
sugestdes inovadoras. Obviamente que
a Proatividade de todos os stakeholders
nao depende apenas da A2000, pois a
motivacdo e ambicdo de fazer mais e
melhor é algo que depende de cada um
e do seu sentido de responsabilidade
social.

(Continua na pagina seguinte)
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(Continuacao)

Porém depende absolutamente da A2000 a e aos financiadores pela visdo social inclusi-
iniciativa para esclarecer e envolver os stake- va e pela postura de rigor;
holders na sua Missdo e fica aqui o compro-  « aos fornecedores pelo fornecimento de

misso para melhorar essa estratégia. bens e equipamentos com a qualidade
Para terminar, fica o agradecimento a imprescindivel a prestacdo de servicos de
todos os stakeholders: qualidade;

+ aos clientes por nos colocarem desafios e ¢ a D? Odete Nogueira, a nossa Unica volun-
darem cor ao nosso dia a dia; taria, imprescindivel no ensino de arraio-
o as familias por colaborarem neste desafio los.
de derrubarmos juntos os “muros” que
nos rodeiam; A A2000 é isto tudo: um organismo vivo onde
¢ aos colaboradores pelo esforco, empe- cada stakeholder tem um papel vital e onde
nhamento, imaginacdo e vontade de fodos juntos tragam o rumo que a conduz pa-
construir um mundo melhor; ra /14 dos limites de cada um!
¢ aos parceiros pelo seu sentido de respon-
sabilidade e vontade de dignificar o hu- Marina Teixeira, Diretora Técnica
mano e, ainda por acreditarem na A2000;

GRAFICOS DA SATISFACAO GLOBAL DOS STACKEHOLDERS

CLIENTES: AV. DA SATISFACAO GLOBAL

100% 100% 100%
F.INIGIAL F.CONTINUA CRIP CAARPD

Ocorreram respostas de “Pouco Satisfeito” apenas na Formacdo Profissional - relativamente a alguns aspe-

tos fisicos da formagdo, mais concretamente relacionados com as instalacdes e internet - e na IPI - relacio-
nados com a incapacidade do servico responder as reais necessidades do cliente.
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NOTICIAS

(Continuagio)  GRAFICOS DA SATISFACAO GLOBAL DOS STACKEHOLDERS

Av. da Satisfacdo: Voluntaria, Fornecedores,
Financiadores

Um financiador referiu que
gostava de ser mais con- 100% 1
sultado quanto as iniciati-
vas a desenvolver no pro- 75%
jeto que apoia. E um for-
necedor revelou-se pouco 50% -
satisfeito com a
“Urbanidade no contacto”. 5% |

0% -

1 Voluntaria 12 Fornecedores 4 Financiadores

PARCEIROS: AV. DA SATISFACAO GLOBAL

100%

.INICIAL CRIP CAARPD
O item onde os parceiros manifestam maior insatisfagdo prende-se com o desconhecimento sobre todos os

servicos prestados pela A2000. No que se refere a qualidade do servico, a concretizagdo de objetivos e ao
profissionalismo ndo houve respostas de insatisfagdo.

COLABORADORES: AV. DA SATISFACAO GLOBAL
99% Um formador externo revelou-se “Pouco

= Satisfeito” com os equipamentos (internet)
e os colaboradores com contrato de tra-
balho manifestaram insatisfacdo nas areas
da “Motivacdo”, da “Mudanga” e do
"Stress”, no que se refere especificamente
a remuneragdo, promogdes, mudangas no
trabalho/objetivos/metodologias e volume
de trabalho.

COLABORADORES Cf CONTRATO FORMADORES EXTERNOS

Associagdo 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000 Viver e Aprender | Edigdo 124 | Fevereiro 2018



FORMACAO
FORMACAO INICIAL

POISE - TIPOLOGIA DE OPERACAO 3.01 -
QUALIFICACAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE

AREAS DE FORMACAO:

1. Assistente Familiar e de Apoio a Comunidade - 2900 horas

2. Auxiliar de Servicos Gerais Il - 2900 horas

A DECORRER, EM REGIME LABORAL, NOS CONCELHOS DE:

* SANTA MARTA DE PENAGUIAO

+  BAIAO

+  RESENDE
= CHAVES

x+  TABUACO

* VILA POUCA DE AGUIAR
* ARMAMAR

* VILA REAL

Cofinanciado por:

e % I E PORTUGAL P )
' * * UNIAO EUROPEIA
* *
PROGRAMA OPERACIONAL ! ! .
“ INCLUSAO SOCIAL a O O o it Fundo Social Europeu
E EMPREGO

Associacao 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000 Viver e Aprender | Edicdo 124 | Fevereiro 2018




FORMACAO

NOTICIAS

Romao

Irene Ferreira iniciou a 1 de julho de

2017 o processo de Formacdo Pratica

em Contexto de Trabalho (FPCT) na Ca-
sa do Povo de Resende, mais concretamente no
Centro Comunitario de Sao Romao. A Irene reside
na freguesia de Sdo Romao de Aregos, pelo que
esta opgao de FPCT procurou, em primeiro lugar,
responder a sua expetativa de trabalhar com ido-
sos e depois manter a proximidade da sua resi-
déncia e colmatar a falta de transportes publicos
no periodo das férias escolares.

No Centro Comunitario de S&o Romao, a
Irene desempenha varias fungdes que passam por
auxiliar nas tarefas de higienizagdo de espacos e
equipamentos, na prestacdo de cuidados huma-
nos basicos aos utentes, na higiene e apresenta-
¢ao pessoal e na alimentacao. Colabora, também,
no servico de apoio domiciliario, participa nas
atividades de animacao e lazer e, obviamente,
realiza estas atividades respeitando sempre o ido-
so e os principios de ambiente, seguranga, higie-

ne e saude no trabalho.

Associagdo 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

A FPCT da Irene no Centro Comunitario de Sao

No que respeita a FPCT, a Irene mostra o
seu contentamento com o local, as fungdes que
desempenha e o ambiente de trabalho, afirman-
do "O meu estagio é um espetaculo, gosto muito.
Gosto de trabalhar com os idosos, comecei por
estar no Centro e agora ja vou com as colegas ao
Apoio Domiciliario. La dentro fago de tudo, desde
ajudar na higiene dos idosos, nas refeigbes, na
lavandaria a cuidar das roupas, na limpeza dos
quartos e, as vezes, até vou para a cozinha (...)" A
responsavel de FPCT, a Dra. Zélia Almeida, mani-
festa plena satisfagdo com a adaptacdo e compe-
téncias da Irene, dizendo "as competéncias pro-
fissionais da Irene contribuem para um excelente
desempenho nas varias tarefas que lhe sdo atri-
buidas (...) A Irene é excelente, ndo a distingo das
colaboradoras, para mim, conto com ela como
uma colaboradora (..) e as suas competéncias
pessoais e sociais sdo igualmente positivas, con-
tribuindo para um relacionamento positivo com

os colaboradores e clientes da instituicao”.

(Continua na pagina seguinte)
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(Continuacao)

A Casa do Povo de Resende tem como misséo contribuir para o desenvolvimento da
comunidade na area social, educativa, cultural e de lazer, pautada por um servigo inte-
grado de qualidade e proximidade. A Casa do Povo de Resende situa-se na vila de
Resende, sede do concelho, sendo uma pessoa coletiva de utilidade publica, de base

associativa, equiparada a IPSS.

Trata-se de uma Instituicdo com algumas dezenas de anos de existéncia, com uma
experiéncia acumulada notdria, perfeitamente enraizada no meio social e cultural, regional e local, e com
uma integracao plena nas tradigdes concelhias, renovada e aberta a participagdo de todos os resenden-
ses.

A Casa do Povo de Resende tem-se disponibilizado para colaborar e contribuir para a existéncia de um
bom ambiente cultural e social, premissas necessarias para a formagéao integral dos jovens de hoje, para
a animacao cultural e desportiva de todos, sem diferengas de sexos ou idades, partilhando responsabili-
dades e dando as politicas sociais uma dimenséo local. A Casa do Povo de Resende apresenta duas
valéncias: apoio a idosos e a infancia. O que se traduz em dois Centros de Noite - S3o0 Romao e Felguei-
ras - e uma Creche, “O Miminho”.

Sandra Pinto, 7écnica de Acompanhamento e Inser¢céo

FORMACAO
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Associagdo 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

NOTICIAS

|3, chamo-me Diana Sousa, tenho 23

anos e sou de Santa Marinha do Zéze-

re. Soube da existéncia da A2000 e dos
seus servicos através de duas formadoras da As-
sociacdo, que se deslocaram a minha casa e fala-
ram-me sobre o projeto de formacdo e, o que a
associacao fazia. Fiquei muito entusiasmada com
a possibilidade de integrar uma formacao de As-
sistente Familiar e de Apoio a Comunidade. No
dia 4 de abril de 2016 iniciei a formagdo que de-
correu na Casa de Juventude em Chavaes. Fre-
quentei formacdo em sala durante aproximada-
mente 1 ano, tivemos varios modulos, tive a opor-
tunidade de viver experiéncias e alegrias que ja-
mais esquecerei e abordamos temas que nos sao
muito Uteis na Formacdo Pratica em Contexto de
Trabalho (FPCT) e no nosso dia a dia.

Iniciei FPCT no dia 1 de junho no Lar da
Santa Casa da Misericérdia de Baido, local esco-
lhido por mim, pois gosto muito do contacto com
idosos. Quando a Técnica de Acompanhamento e
Insercdo (TAI) me disse que a Santa Casa da Mi-
sericordia tinha aceite a minha FPCT eu nao podia
ficar mais feliz. Na minha FPCT faco imensas tare-
fas, ajudo no servico do pequeno-almoco aos
idosos, auxilio na hora das refei¢des, distribuindo
as respetivas refeicGes e ajudando os mais debili-
tados a comer, ajudo a transportar os idosos para
o saldo de convivio, a organizar e limpar o refei-
tério para a hora de almogo e depois volto a levar
os idosos novamente para o saldo. Fago também
companhia aos idosos quando é necessario, atra-
vés de algumas atividades de animacao, confesso

que é esta a tarefa que mais gosto de fazer no

O meu testemunho de FPCT

Lar, porque me permite estar mais proxima dos
idosos num ambiente mais descontraido.

As minhas expetativas para o futuro é con-
seguir arranjar emprego, adoro estar com os ido-
sOs, ouvir as experiéncias de vida deles e as histo-
rias que tém para contar, sao experiéncias mara-

vilhosas e nunca me canso de os ouvir.

(Continua na pagina seguinte)
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(Continuacao)

que vivo de outra forma, desva-
lorizo o que ndo é importante e
valorizo as boas experiéncias e
as coisas simples da vida.

O meu sonho era no final
de FPCT ficar integrada na insti-
tuicdo. Agradeco a Santa Casa
da Misericordia de Baido, a
A2000, & TAI, & Dra. Elia, as for-
madoras que tanto me ensina-

ram e a todas as colaboradoras

pela oportunidade, disponibili-

dade, apoio e carinho que sem-

FORMACAO

Apesar de gostar de estar mais com os pre demonstraram comigo.
idosos, estou disponivel para qualquer tarefa e Obrigadal!

ara aprender cada dia mais. .
P P Diana Sousa, Formanda do Curso -

Desde o inicio fui sempre muito bem rece- . . ) .
. P Assistente Familiar e de Apoio a Comunidade -
bida por todas as colaboradoras do Lar, sem »
o ] o Baido
querer ser injusta, tenho de destacar a disponibi-

lidade da Dra. Elia, profissional e ser humano ex-

traordinario, sempre me tratou com muito cari-

nho e fez-me sentir muito querida por todos. P

Atualmente, faco um pouco de tudo e es- \‘l

tou totalmente integrada na instituicdo. Com es- b G ﬂ t C] CG S G

tes meses de FPCT tenho tirado varias aprendiza-

gens para a minha vida, vejo a vida e situagbes h’lIbETICGTdIU .;:l.[- l'}{_'] ||f]{_}
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A minha experiéncia em FPCT

|a! Eu sou a Natividade da Silva Fernan-
des, tenho 42 anos e resido no conce-
lho de Vila Pouca de Aguiar. Estou aqui

para partilhar um pouco com vocés a minha ex-
periéncia na formacao da A2000.

Em novembro de 2016, iniciei a formacao
em sala no curso de Assistente Familiar e de
Apoio a Comunidade, que durou um ano, onde
aprendemos muitas matérias Uteis para a nossa

vida pessoal e profissional e também convivemos

e fizemos amigos.

Apos este ano, em novembro de 2017, inici-

FORMACAO

ei a minha Formacao Préatica em Contexto de Tra-

balho (FPCT) no Centro Social e Paroquial Padre Natividade Silva Fernandes,
Sebastido Esteves, em Vila Pouca de Aguiar. Formanda do Curso 19 - Assistente Familiar e de

As minhas tarefas nesta instituicdo sdo: aju- Apoio a Comunidade - Vila Pouca de Aguiar

dar na cozinha, tanto nas arrumacdes e limpezas,
como descascar, triturar legumes e fruta... Ponho
e levanto as mesas, coloco babetes, limpo as sa-
las, casas de banho, corredores e, as vezes, tam-
bém limpo a rua, sobretudo quando ha muitas
folhas no chao. Levo o lixo a rua, ajudo no dormi-
tério a arrumar as camas, faco pequenos recados
entre as diferentes salas, ajudo os meninos mais
crescidos nas refeicGes, etc... Faco um bocadinho
de tudo, com orientagdo de algumas responsa-
veis da instituicao.

Sou muito acarinhada, receberam-me mui-
to bem e eu agradeco dando o meu melhor a
executar as minhas tarefas. Tento fazer tudo o
que me pedem, sempre bem-disposta. Gosto
muito do que faco, até porque trabalhar entre
criancas deixa-nos mais alegres.

Agradeco esta oportunidade a A2000 e ao
Centro Paroquial, pois o convivio com adultos e

criangas, bem como o estar ocupada, faz-me sen-

tir muito bem e mais valorizada.
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Visita a Clinica Médica Dentaria S.M.

o ambito da UFCD 3517 — Cuidados

Humanos Basicos - Higiene e Apresen-

tacdo Pessoal - os formandos do cur-
so 4 (Assistente Familiar e de Apoio a Comunida-
de Il) deslocaram-se a Clinica Médica Dentéria
S.M. localizada em Armamar.

A Dr.2 Stephanie comecou por explicar al-
guns dos problemas inerentes a higiene oral, tal
como as caries, o tartaro e as gengivites. Muitas
destas doencgas sdo provocadas pela falta de hi-
giene oral, criando assim bactérias na boca, que
podem afetar outros érgdos do nosso corpo, co-
mo por exemplo, o coragdo. A dentista explicou
que uma boa alimentagdo, ou seja, uma alimen-
tacdo saudavel e equilibrada, ajuda a uma boa
higiene oral. Foi também explicado, que nao se
podem comer muitos doces, beber coca-cola e
café em excesso porque faz com que os dentes
fiquem escuros e criem com mais facilidade ca-

ries.

Associacdao 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

De seguida, a Dr.2 Stephanie ensinou a for-
ma correta de escovar os dentes, ou seja, em
movimentos circulares. Ensinou também como se
usa o fio dentario e para que servem 0s escovi-
lhdes. Por fim, esclareceu algumas das duvidas
por nés colocadas.

A visita foi bastante interessante porque
ficamos com mais conhecimentos acerca da higi-
ene oral e sensibilizados para a importancia das
visitas semestrais ou anuais as clinicas dentarias.

Agrademos a Dr.2 Stephanie e a Clinica
Dentaria S.M. a disponibilidade por nos receber.

Curso 4 Assistente Familiar e de Apoio a

Comunidade Il - Armamar

FORMACAO
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Associagdo 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

NOTICIAS

A profissao de sonho...
> .

a componente da formacdo para a in-

tegracao - Balanco de Competéncias -

o curso 1 de Auxiliar de Servicos Gerais,
a decorrer em Santa Marta de
Penaguido realizou varios trabalhos.

A "profissdo de sonho” foi um desses tra-
balhos, que os formandos desempenharam com
agrado e entusiasmo. Os sonhos sdo tantos e a
esperanga de um futuro esta patente em cada
um deles.

A Ana da Luz sonha trabalhar num lar e
cuidar de idosos, tarefa que ja desempenhou e
que deseja voltar a executar.

Ja a Barbara, no futuro, pretende zelar pela
seguranca, pois o seu sonho é ser policia.

O sonho do Bruno é desempenhar nova-
mente a funcdo de topdgrafo, porque das diver-
sas atividades que teve, esta foi a que mais o fas-
cinou.

Técnico de informaética é a profisséo eleita
pelo Carlos, dada a sua paixdo por computado-
res.

O Daniel tem um fascinio por carros e so-

nha ser mecanico.

Atendendo ao sonho de ser mée e a verda-
deira paixdo por criangas, a Inés vé o seu futuro
como educadora de infancia.

O Jodo partilha com o Carlos o gosto pela
informatica e sonha também ser técnico de infor-
matica.

A cozinha é a paixdo da Patricia que sonha
ser cozinheira e elaborar pratos deliciosos.

Os penteados e o mundo que envolve um
cabeleireiro sao o sonho da Paula.

O Rui deseja ser jardineiro para cuidar e
embelezar os jardins de Santa Marta de Pe-
naguiao.

A Rute gostava de ser tanta coisa e de tudo
0 que sonha, decidiu que realmente pretende ser
designer de moda.

Tantas profissGes, tantos sonhos e um futu-
ro em que todos acreditam e se encontram pre-
dispostos a lutar para alcancar!

Como dizia o poeta "O sonho comanda a
vida"!

Vera Correia, Formadora da A2000
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Alimentacao Saudavel
o ambito da UFCD
3525 — dietética e
confecdo de ali-

mentos tivemos a oportuni-
dade de abordar a importan-
cia da alimentacdo e a sua
relacdo com a saude.

Depois de uma breve
introducdo acerca da escolha
de alimentos saudaveis e ndo
saudaveis, onde seleciona-
mos imagens para recorte e
colagem, o que permitiu sa-
ber o que cada um conside-
rava mais ou menos sauda-

vel, efetuamos uma pesquisa

acerca de nocées fundamen-
tais sobre dietética. O trabalho consistiu numa
pesquisa de grupo sobre nogdes gerais, o signifi-
cado de alimentacao e temas com eles relaciona-
dos. Fizemos uma incursdo pelo tema, abordan-
do nutrientes, calorias, vitaminas, a importancia
da roda dos alimentos e a alimentagdo segundo
a idade. A pesquisa englobou também as conse-
guéncias de uma alimentacao deficiente ou de-
sequilibrada, como sejam a desidratacdo, a ca-
réncia proteica ou vitaminica, a desnutricdo, a
imobilizacdo no caso de primeiros socorros, as
infecBes e os estados terminais. Tivemos a opor-
tunidade de saber, de um modo geral, as causas
de doengas de que apenas conheciamos os sin-
tomas, ou apenas de nome. Abordamos ainda a
nutricdo em determinadas doencas como ulceras
gastricas e duodenais, insuficiéncias biliares, insu-
ficiéncia cardiaca e hipertensdo, diabetes e obesi-
dade.

Detivemo-nos com mais atencado nas fon-
tes de minerais - os alimentos - bem como a fun-
¢ao que representam para as diferentes partes

Associacdao 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

do corpo humano. Todos tinhamos uma ideia
geral sobre a importancia de certos alimentos
para o regular funcionamento do organismo,
mas sedimentamos conhecimentos ao abordar
outros que apenas eram superficialmente conhe-
cidos.

A Roda dos Alimentos foi também um te-
ma em destaque, depois de aludirmos a sua
composicao, fizemos um exercicio em que tinha-
mos de corresponder a variedade dos alimentos
neles representados com a nossa alimentacao
didria. Compreendemos melhor quais as defici-
éncias e os pontos a melhorar no nosso dia a dia.

Outro aspeto que mereceu a nossa aten-
cdo foi o tema da obesidade. Com a ajuda de
uma balanca e de uma fita métrica calculamos o
indice de Massa Corporal de cada um de nés.
Ficamos todos esclarecidos quanto a relacdo pe-
so e medida que é aconselhavel para cada um.

Curso de Auxiliar de Servigos Gerais Il -
Chaves

FORMACAO
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Formacao Profissional Inicial:

FORMACAO

o dia um de marco,

iniciou em Vila Real,

nas instalacdes do
Centro de Formacao Profissio-
nal do IEFP, em Constantim -
Vila Real, um novo curso de
Formagdo Profissional ao abri-
go da tipologia 3.01 do POISE,
designado “Assistente Familiar
e de Apoio a Comunidade”.

O grupo é composto por

dez formandos, que se apre-
sentaram muito motivados e
expetantes. Foi feito o acolhimento dos forman-
dos apresentando-lhes a Associacdao 2000 de
Apoio ao Desenvolvimento - A2000, a sua missao
e visdo, os valores e os principios éticos, a Carta
de Direitos e Deveres do Formando, bem como a
equipa que os vai acompanhar ao longo da for-
magdo. De seguida os formandos também se
apresentaram e verbalizaram o que esperam des-
ta formacéo.

Associagdo 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

Estamos em Vila Real

Foi um dia muito agradavel, que marca o
inicio de uma nova etapa para todos os forman-
dos.

Da parte de toda a equipa da A2000 aqui
ficam os votos de muito sucesso!

Graciana Coelho, formadora da A2000
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'FORMACAO CONTINUA

PO ISE - TiPOLOGIA DE OPERACAO 3.01 -
QUALIFICACAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE

AREAS DE FORMACAO:

1. Operador de Loja - 125 horas
2. Auxiliar Educativo - 150 horas

3. Empregado de Restauragao - 175 horas

A DECORRER, EM REGIME LABORAL, NOS CONCELHOS DE:

+  Santa Marta de Penaguido

«  Baido

+  Resende
«  Chaves
«  Tabuago

Cofinanciado por:

° 2 e P I E PORTUGAL T i
' * * UNIAO EUROPEIA
* *
PROGRAMA OPERACIONAL ! ! .
V INCLUSAO SOCIAL ‘ O O e n PR Fundo Social Europeu
E EMPREGO
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Novo curso em Tabuaco!

o dia 1 de fevereiro iniciou um

curso de formacao continua na

area de Operador de Loja com a
duracdo de 125 horas em Tabuaco.

O curso é constituido por 10 elemen-
tos de distintas faixas etarias, com conheci-
mentos muito diversos e provenientes de
diferentes freguesias do concelho.

Os formandos tém em expetativa

aquisicdes e partilha de conhecimentos a

varios niveis, desde o relacionamento inter-

Todos os conteldos ministra-

FORMACAO

dos tém grande influéncia na vida
pessoal e profissional de cada for-
mando, tal como no ambito social.

O grupo mostra-se muito satis-

ot eseew | feito com esta nova experiéncia, sen-
muder de emprego). i 3
g do a primeira vez que contatam com

uma formacdo proporcionada pela

Por iniciativa do trabalhador com justa cause. -
v/ e et (Ex: O empregador deixa de pogar o saldric do AZOOO
Quande w“’:m m“""“’""v B % trabalhador), .
trabaiho) ¢ em qualquer Tpo contratucl
% Por iniciativa do empregador com justa causa

(Ex: O trabalhador abandona o trabalho ou falta
injustificadamente - 5 faitas seguidas ou 10 (o)
interpoladas).

Marisa Camilo, 7écnica da A2000

pessoal até a gestao do stress

do profissional, passando por

PREVENT IV A
A FAca

conteidos como a legislacdo

laboral e o desenvolvimento de

;. UHA 7 % N
técnicas de procura de empre- Aticwt a0y
G~

-

Javphvel
go. S

Para a concretizagdo des-

SABA r
n:z_e.ﬂi

tas expetativas realizaram-se

diversas atividades. Os forman-

4 "10 Tenhao

slempo

aseu

[ 8 favor

dos assistiram a filmes relacio-
nados com as tematicas, elabo-
raram trabalhos de grupo, de-
senvolveram jogos, efetuaram v

pesquisas na internet,  sessdes

de relaxamento, entre outras.
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GPS

om este servico a A2000
presta apoio Psicossocial
a familias e individuos,
designadamente servicos
na area formativa e ocupacional
contribuindo para o desenvolvimen-
to de competéncias ao nivel dos Sa-
Saber-
Aprender, com objetivo Ultimo de

ber-Ser,  Saber-Fazer e
aumentar a insercdo social e/ou
profissional. O Servico esta em exe-
cucao desde maio de 2010 e, procu-
ra responder as necessidades reve-
ladas pela comunidade, neste mo-
mento promove Espacos de Convi-
vio para idosos autbnomos e apoia
pessoas com deficiéncia grave.

Ao nivel operacional, atualmen-
te, desenvolve-se em parceria com:

- Municipio de Sta. Marta de

UNIAO
DAS
FREGUESIAS

Santa Marta

de Penaguido

GABINETE PSICOSSOCIAL (GPS)

ACOES DIRIGIDAS A FAMILIA NA SUA TOTALIDADE
ACOES DIRIGIDAS A PRE-IDOSOS E IDOSOS
ACOES DE APOIO A COMUNIDADE EM GERAL

Associacdao 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

Penaguiao;

- 5 Freguesias do Concelho
(Sever, Fontes, Alvacbes do
Corgo, Unido de Freguesias
de Louredo e Fornelos, Unido
das Freguesias de Lobrigos
(Sao Miguel e Sao Jodo Bap-
tista) e Sanhoane)

Juntos rednem forcas no senti-
do de intervir preventivamente e co-
laborar na criacao de respostas inte-
gradas ao nivel familiar, ocupacional,
social e profissional.

O Servico ndo tem financia-
mento estatal, pelo que a sua sus-
tentabilidade estd garantida por
fundos da A2000 e das entidades da
autarquia acima nomeadas.
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Foi Carnaval e ninguém levou a mal...

0 mMés mais curto do ano, o evento

principal foi o Carnaval, e 0s nossos
clientes mais experientes ndo passa-
ram despercebidos neste evento festivo. Em ca-

da Espago de Convivio houve um lanche e uma

pequena festa para celebrar o Carnaval. Todos
0s nossos clientes foram convidados a levar a
sua melhor fantasia, e muitos deles esmeraram-
sel

Apesar do Carnaval ter sido o evento do
més, os clientes continuaram com as suas ativi-
dades habituais: aulas de informética, de alfabe-
tizacdo, arraiolos e educacdo fisica. Em todas
estas atividades, os idosos estdo cada vez me-
lhor, mostrando que sdo um aviso sério para os
mais novos, quer no que toca as tecnologias

guer no que toca a atividade fisica.

PS

Foi implementada no inicio do ano, uma
nova atividade que sao os “debates”. Estes con-
tinuam a ganhar forca nos diversos Espacos de
Convivio e cada vez mais, 0s nossos “jovens”
tém um poder de argumentagdo muito melhor
do que tinham inicialmente.

Fica para marco, uma vontade enorme de
continuar a partilhar cada vez mais tempo com

estes “meninos” incriveis.

Técnicos do Gabinete Psicossocial
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Centro de Atendimento, Acompanhamento e

CAARPD

Reabilitacdo Social para Pessoas com

Deficiéncia ou Incapacidade (CAARPD)

B B BN obetios

Assegura o atendimento, = Informar e encaminhar para os servicos e
acompanhamento e o equipamentos sociais.
processo de reabilitacéo =  Capacitar e apoiar as familias de pessoas
social a pessoas com defi- com deficiéncia ou incapacidade.
ciéncia ou incapacidade =  Promover programas de reabilitacdo in-
(PDCI). clusivos para pessoas com deficiéncia ou

incapacidade.

As duas modalidades previstas pelo CAARPD caracterizam-se, respetivamente, do se-

guinte modo:

A - Atendimento e Acompanhamento Social

B - Reabilitagdo Social

Populagdo-Alvo

Ambas as modalidades do CAARPD abrangem quaisquer pessoas com deficiéncia ou in-

capacidade (PCDI), com idade superior a 16 anos e respetivas familias.

Concelhos de Intervengédo

=

=

=

Associacdao 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

Santa Marta de Penaguiao;

Peso da Régua;

Mesao Frio; U

Mondim de Basto SEGURANCA SOCIAL
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Fevereiro, més das fantasias - CAARPD de S.M.P.

omos convidados pela mae da nossa ami-

ga Filipa Moinhos, da Régua, para um al-

moco de aniversario que se realizou no
dia cinco de fevereiro. Foi um almoco fantéastico!
Fomos ao restaurante e comemos sopa de legu-
mes, arroz com batatas e carne assada e de so-
bremesa tinhamos de tudo, tiramisu, mousse de
chocolate, mousse de morango, miniaturas, tarte
de nata, bolo de bolacha e muitas mais, foi um
auténtico banquete. Para além de comermos,
também aproveitamos para passar uns bons mo-

mentos, dancamos e cantamos, tal como nds

CAARPD

gostamos.

Foi no més de fevereiro que andamos a
fazer os nossos fatos de carnaval - este ano fo-
mos vestidos de gota de agua e de sol - para a
sua elaboracdo, usamos os seguintes materiais:
cartolinas azuis e amarelas; papel de EVA amare-
lo, azul, branco e dourado; cola quente; velcro;
sacos de plastico azuis; arame e fio de pesca.
Chegado o dia vestimos os nossos fatos e fomos
participar no desfile de carnaval em que todas as

instituicdes do concelho participam, é sempre
uma animacdo e um momento de convivio. As

pessoas do concelho estiveram Ia para nos ver.
(Continua na pagina seguinte)
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(Continuacao)

Recebemos, aqui em Sta. Marta de Pe-
naguido, a visita dos missionarios da Missdo Pais
- do ICBAS, Universidade do Porto. Foram eles
que nos ajudaram a fazer os fatos de carnaval e
podemos dizer que sem eles nao teriamos con-
seguido terminar, foi sem dlvida uma semana
fantastica. S&o pessoas extraordinarias, com eles
cantamos, dangamos, trabalhamos, rimos e pas-
samos bons momentos. A eles todos agradece-
mos de coragdo o que fizeram por nés. Podemos
dizer com convicgdo que a nossa familia cresceu,
pois guardamos nos nossos cora¢des todos os

CAARPD

que pela nossa sala passaram e nos fizeram
acreditar que podemos ir mais longe, sem olha-
rem ao preconceito. OBRIGADO! Voltem rapido!
No dia 28 fizemos um almoco de despedi-
da para o técnico Fernando. Cozinhamos arroz
de forno com carne assada e feijdo preto e para
sobremesa, bolo de maca com canela. No final
vimos um video com os melhores momentos do

Fernando na A2000. Vamos ter muitas saudades
dele mas, acima de tudo, a maior sorte do mun-
do e que seja muito feliz. Clientes do CAARPD e Técnicos,
Um forte abrago Fernando Borges! Santa Marta de Penaguido e Régua
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CAARPD

NOTICIAS

m Mesdo Frio iniciamos este més a falar

sobre as emocdes e os sentimentos e a

importancia de os expressar no dia a
dia.

Como ndo podia deixar de ser, fizemos
atividades alusivas ao Carnaval. Fizemos uma
mascara individual, com recurso ao papel eva,
varias cartolinas e um elastico. Ao mesmo tem-
po também estivemos a recordar os carnavais
da nossa infancia. Confecionamos o nosso fato,
para participar no desfile de Carnaval em Santa
Marta de Penaguido. Fomos vestidos de gota
de agua e sol. Assim, conseguimos transmitir a
ideia da necessidade de preservar o ambiente,
que foi um desafio langado pela organizacéo
do desfile.

No dia do desfile deslocamo-nos para
junto dos nossos colegas de Santa Marta de
Penaguido e desfilamos todos em grupo, pelas
ruas da vila. Varias IPSS’s e escolas participaram
neste desfile, onde houve musica e muita ani-
macao. As ruas da vila estavam repletas de pes-
soas, e todos aplaudiram e fotografaram o des-
file.

Estiveram presentes os voluntarios da
Missdo Pais, que além de nos terem ajudado
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Testemunhos do CAARPD de Mesao Frio

durante o processo de confecdo dos fatos, ain-
da se juntaram a festa.

No final do desfile, fomos para a cozi-
nha da A2000, onde tivemos a oportunidade de
almocar com todos os colegas e técnicos. Da
parte de tarde, como forma de convivio, desafi-
amos os voluntarios a uma partida de futebol.
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NOTICIAS
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(Continuacao)

A nossa equipa de CAARPD contra a
Equipa de Voluntarios do Projeto Missao Pais, o
que mais importou ndo foi o resultado, mas sim
a diversao.

Como a vida nao é feita s6 de "folia”, esti-
vemos a aperfeicoar o nosso traco, ao fazer di-
versos grafismos. Também estivemos a trabalhar
a nossa memoria, quando identificamos as diver-
sas cores gque existem.

Continuamos a elaboragdo do tapete feito
com |a que nos tem dado muito trabalho.

Fizemos um pequeno debate sobre o tema
Comunicacdo - identificamos os varios meios de

comunicar, 0 que € a comunicagdo e as varias

Associacdao 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

formas de passar a mensagem.

Como o tempo assim o permitia demos
um pequeno passeio de maneira a fazermos al-
gum exercicio fisico.

Durante este més pusemos as maos ao
trabalho e moldamos barro em diferentes for-
mas. Depois pintamos e construimos porta-
chaves e imanes para o frigorifico.

Acabamos o més com uma tarde a fazer
origami, que usamos para diferentes caixinhas e
passarinhos para enfeitar a sala.

Foi um més muito divertido e que passou a
correr!

Clientes do CAARPD e Técnicos , Mesao Frio

CAARPD
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Intervencdo Precoce na In-
fancia consiste num conjunto
de medidas de apoio inte-
grado centrado na crianca e
na familia, incluindo a¢bes de natureza
preventiva e reabilitativa, designadamen-
te no ambito da educacgdo, da salde e da
acao social.

A resposta social abrange criancas
dos 0 aos 6 anos, com alteracdes nas
funcGes ou estruturas do corpo que li-
mitam a participacao nas atividades tipi-
cas para a respetiva idade e contexto
social ou em risco grave de atraso de
desenvolvimento, bem como as suas fa-
milias, residentes nos concelhos de San-
ta Marta de Penaguido, Peso da Regua,
Mesao Frio e Mondim de Basto.

A A2000, Instituicao Particular de
Solidariedade Social (IPSS), possui um
Acordo de Cooperacdo com a Seguran-
¢a Social representando-a na Equipa Lo-
cal de Intervencao (ELI).

O presente acordo foi celebrado
com base no decreto-lei n°281/2009 de
6 de outubro, que criou o Sistema Naci-
onal de Intervencao Precoce na Infancia
(SNIPI), o qual consiste num conjunto
organizado de entidades institucionais e
de natureza familiar, que garante as
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SEGURANCA SOCIAL

Ministério da Saude

A importancia de uma Equipa Multidisciplinar

condicbes de desenvolvimento das cri-
ancas com fun¢Bes ou estruturas do
corpo que limitam o crescimento pesso-
al, social, e a sua participacdo nas ativi-
dades tipicas para a idade, bem como as
criancas em risco grave de desenvolvi-
mento. O Acordo de Cooperagdo for-
maliza a participacao das seguintes enti-
dades parceiras:

- Ministério do Trabalho e Seguranca
Social/Centro Distrital de Seguranca
Social de Vila Real, na comparticipa-
cao financeira da A2000 que afeta 3
técnicos a meio tempo: Técnico Su-
perior de Servico Social, Psicologo e
Terapeuta;

- Ministério da Educagdo/Agrupamento
de Escolas Diogo Cdo, que afeta a
tempo inteiro 2 Educadores de Infan-
Cia;

- Ministério da Saude/ Agrupamento
de Centros de Saude Douro | — Ma-
rao e Douro Norte/ Centro de Salde
de Santa Marta de Penaguido, que
afeta a 5% o Médico e o Enfermeiro
e a meio tempo 1 Psicopedagogo.
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A importancia de uma Equipa Multidisciplinar

—

Intervencao

Precoce. na

Infancia, em
Portugal, esta enqua-
drada no SNIPI - Siste-
ma Nacional de Inter-
vencdo Precoce, que
determina que a me-
todologia de interven-
cdo seja centrada na
familia da crianga com
alguma deficiéncia ou
caracteristica que co-
loque em risco o seu
desenvolvimento. A
Intervencdo é realizada
por diferentes profis-

sionais que compdem
a Equipa Local de In-
tervencéo (ELI), que no
caso da nossa zona geografica, a sua sede é no
Centro de Saude de Santa Marta de Penaguido,
mas abrange também os concelhos de Mesdo
Frio, Peso da Régua e Mondim de Basto.

A ELI conta com profissionais que perten-
cem a diferentes Ministérios - Educacdo, Saude,
e Seguranca Social - o que pretende ser uma
mais valia, pois a conjugacao de diferentes sabe-
res permite uma resposta mais ampla e eficaz ao
problema da crianca/familia, j& que todos os ele-
mentos da equipa trabalham com o mesmo
objetivo: capacitar os contextos em que a crianca
esta integrada (familiar e escolar) para que o seu
desenvolvimento seja estimulado e o problema
minorado ou resolvido.

Por consequéncia, surge uma equipa
transdisciplinar - a ilustracdo acima é o exemplo
da ELI de Sta. Marta de Penaguido - que permite

Terapeuta
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ELI Santa
Marta de
Penaguido

a abordagem dos problemas sob diferentes pris-

da

Fala

mas, levando a resolucdes mais sistémicas e inte-
gradoras.
A vantagem de uma intervencao holistica,
é que permite o desenvolvimento de planos de
acdo mais completos e direcionados para as re-
ais necessidades da crianca e sua familia, respei-
tando o papel que cada profissional desempe-
nha na Equipa, mas ndo esquecendo que todos
os profissionais trabalham com vista a resolugdo
de um objetivo comum. Desta forma, o trabalho
de uma Equipa Transdisciplinar é benéfico para
todos os intervenientes no processo de Interven-
¢ao Precoce.
Irisalva Mota, Assistente Social
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32  CLINICA SOCIAL

O QUE E?

“Clinica Social” visa prestar servicos especializados de forma a me-
lhorar a qualidade de vida das pessoas, contando para tal, com uma
equipa multidisciplinar qualificada e especializada que desenvolve
recursos que satisfacam as necessidades e as aspiracdes individuais
e/ou familiares. Inserida na missdo da A2000 pretende abranger todas as pesso-
as em situagao de vulnerabilidade social ou financeira que necessitem deste ser-
Vico.

Psicologia

Terapia ocupacional

A Clinica Social funciona em

instalagoes cedidas pelo Municipio
de Santa Marta de Penaguiao Santa Marta

de Penaguido
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DONATIVOS

ANOCGIACAO 2000
DE APOiIO A0 DEdENVOLVIMENTO

Torne o seu IRS SOLIDA’RIO
e destine O,S%aAZOOO

NIF

No Modelo 3 - rosto, no Quadro 11, Campo 1101 indique na
opcao “Instituicdes Particulares de Solidariedade Social

CONSIGNACAO IRS

ou Pessoas Colectivas de Utilidade Publica”

AENOR
Associacao 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000 G Q R _A—h_
E

Avenida 25 de Abril, n°39, 5030 - 464 Santa Marta de Penaguido i S TS % &
254 822 046 | a2000@a2000.pt RTIFICADA 5o =
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DONATIVOS
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Gresvilmat Unipessoal, Lda é uma

empresa fundada em 2010. E, desde

entdo, dedica-se a comercializar e
distribuir materiais de construcdo, com inu-
meras solu¢Bes para pavimentos e lougas
sanitarias, méveis e artigos para o banho,
pladur e sistemas de capote.

Fornece também uma variada gama de
produtos nas seguintes categorias: pavimen-
tos e revestimentos, acessorios de pintura,

Unipessoal, Lda
materiais de constru¢do

DOADOR DO MES

EEEEE e
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Celso Oliveira, Gerente da Gresvilmat Unipessoal, Lda.
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No més de marco, o doador da A2000 é a Gresvilmat Unipessoal, Lda.

232 388 320

de Segunda a Sabado das 9h-19h

capoto, flutuante; XPS; roofmate, cimento
cola, drogaria, ferragens, ferramentas elétri-
cas/acessorios, ferramentas manuais, gesso
cartonado, impermeabilizagdo, isolamento,
madeiras, reboco, sanitarios, acessorios, tin-
tas, ferramentas jardim/acessorios, e ou-
tros materiais de construcao.

Rodeada de uma experiente e dina-
mica equipa, a Gresvilmat Unipessoal, Lda
seleciona os melhores e mais variados
produtos para que o cliente encontre tu-
do o0 que necessita para a decoragdo da
sua casa.
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Esta empresa tem a disposicdo
do cliente varios servicos:

O fornecimento de carateristicas
dos produtos e técnicos junto
dos clientes de todo o pais;

A entrega rapida e eficaz dos

mesmaos;

A deslocacdo do técnico a obra,
para o esclarecimento de even-
tuais duvidas na aplicacdo do
produto.

Espaco Showroom - Alto de Farejinhas
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Castro Daire - Loja e Showroom Alto de Farejinhas - Showroom,
armazém e escritorios

¢ Av. Dr. Francisco Sa Carneiro ¥ Estrada Nacional N.° 225 - Alto de Farejinhas N.°
3600 - 180, Castro Daire , Viseu 120 - 3600 - 272, Castro Daire, Viseu

= gresvilmat@hotmail.com = gresvilmat@hotmail.com

@ (+351) 232 070 914 @ (+351)232 388 320
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DOADORES

_ Quintado

PRINCIPE

C HAVES

+CHORRASQUENRA-

Wi Carclesse

CONSTRUGAES, LDA. Concessiondrio Oficial

onsirugies de Qualidade, Cimentam Lacos de Confisnca

& 05570000

CONSTRUCTION SPRL

jmc.construct@hotmail.com

ESTABLISHED 1727

MARTHAS TE l EDOURO T‘HAJ!"%A

Material Elétrico - Eletrodomésticos

WINES & SPIRITS WIVE/TAPAS B.A%
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