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EDITORIAL

més de marco foi o més do balanco
do ano anterior, claro que tudo o res-
to decorreu como o planeado, mas foi
um més de compilacdo de resultados, de analise
e conclusdes.

Quando a A2000 tinha meia duzia de cola-
boradores, e apenas um servico (Formacao Pro-
fissional) todos acompanhavam o desenrolar das
acdes, todos conseguiam avaliar se os objetivos
estavam a ser concretizados, todos estavam
conscientes de que os resultados dependiam
diretamente do seu trabalho. Quase ndo era
preciso fazer relatérios — estes eram mais para
revelar ao exterior os resultados - pois dentro da
A2000 o acompanhamento da execucdo das
acOes era diario: sentiamos o pulsar da organi-
zacdo dentro de nds. Um sistema de qualidade
nao nos trazia nada de novo, pois o controle era
feito pela proximidade das pessoas e pelo total
envolvimento na missao que ndo estava escrita,
mas era vivida por todos.

Hoje, a dimensdo e a dispersao da A2000
exigem O recurso a uma série de ferramentas
que ajudem a que todos partilhem os mesmos
valores e percecionem a realidade social pelo
mesmo prisma. Claro que isto exige a formaliza-
cao de uma série de canais e de procedimentos,
para que haja alguma uniformidade no modo de
atuacdo, resolucao de problemas e obtencdo de
resultados. E aqui que entram os sistemas de
Qualidade — que no caso da A2000 esta certifi-
cada por dois: ISO9001 e EQUASS — com 0s seus
principios, com os seus moadus operandlis, com a
sua exigéncia ao nivel das evidéncias e dos indi-
cadores de resultados.

Obviamente, que numa organizacdo com
dezenas de pessoas, dispersas, com fun¢des di-
versas, com periodos de experiéncia na A2000
diferentes, nem todos conhecem aprofundada-
mente o “coracao” da A2000, nem todos tém

Associacdo 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

consciéncia da importancia do seu papel na ob-
tencdo deste ou daquele resultado, nem todos
percebem que membro sdo dentro deste orga-
nismo que parece ter vida propria, mas que ape-
nas existe gracas ao "sangue” que todos damos
no nosso dia a dia.

O balanco do ano de 2017 revela que, fi-
nanceiramente, foi o melhor ano de toda a vida
da A2000; em termos de servicos prestados
houve aumento e a qualidade satisfez os clientes
e parceiros; os colaboradores também revelaram
maior satisfacdo do que no ano anterior, entdao
poderia dizer-se que tudo correu bem. O que é
verdade! E poderia terminar aqui.

Mas como a Qualidade ndo é uma abstra-
¢ao, nem um procedimento sé para alguns, mas
sim um “estado de espirito” de permanente exi-
géncia para alcangar a perfeicdo, fica o apelo a
todos (socios, colaboradores, parceiros, clientes)
para uma autorreflexdo acerca do seu contributo
e papel na A2000, pois ela é aquilo que nos qui-
sermos que ela seja, por isso é tdo diferente do
que ja foi.

Parceiros, clientes, fornecedores, colabora-
dores, voluntarios, financiadores, socios, tém sido
pecas importantes que catapultaram a A2000
para o local onde est, porém o trabalho é cada
vez mais dificil, pois a exigéncia é cada vez maior:
a pedra é mais pesada e a montanha mais ingre-
me, sé o envolvimento de todos e o trabalho de
equipa garantem uma caminhada proficua!
Contamos convosco para mais um ano de muito
trabalho!

Marina Teixeira, Diretora Técnica
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DESTAQUE

ecentemente integrada profissionalmen-

te na Associagdo Sdo Tiago de Vila Cha,

Vera Gomes, de 30 anos, residente em
Francelos, Vilar de Macada, frequentou os servi-
cos da A2000.

A Vera foi encaminhada para o Centro de
Recursos para a Inclusdo Profissional da A2000,
mais concretamente para a Medida de Apoio a
Colocacao, através do Servico de Emprego de
Vila Real, de forma a solucionar o seu problema
de desemprego, através de um apoio técnico
individualizado e especializado.

Neste contexto realizou Formacao Pratica
em Contexto de Trabalho (FPCT) na Associacao
Sdo Tiago de Vila Cha, como ajudante familiar.
Durante a FPCT, a Vera demonstrou um desem-
penho satisfatorio, revelando motivagao e res-
ponsabilidade nas tarefas executadas, assim co-
mo uma boa relacdo com todos os intervenien-
tes .

Tudo isto permitiu a Vera aperfeicoar as
suas capacidades e conhecimentos, tendo a en-
tidade possibilitado a integragdo profissional da
cliente através da medida de emprego - Contra-
to Emprego Insercao + .

A Vera de-
sempenha
no seu local
de trabalho
diversas ta-
refas relacio-
nadas com
os cuidados
de higiene e
alimentacéo
dos idosos,
ao

apoio

Associagao 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

Integragdes Profissionais

servico de
lavandaria
e limpeza
de espa-
cos e
objetos.
Esta-
beleceu
ainda ao
longo des-
te percur-
SO uma

boa rela-
¢ao com os idosos, colegas e superiores, contri-
buindo desta forma para a melhoria da sua au-
toestima e estabilidade emocional, sentindo-se
mais valorizada socialmente.

A Vera refere que desde que teve o apoio
da A2000, a sua vida mudou radicalmente: co-
mecou por ter novos habitos e rotinas de traba-
lho, novas amizades e acima de tudo indepen-
déncia financeira. Agradece todo o esforco e
dedicacdo das técnicas envolvidas que sempre

se mostraram disponiveis em ajudar.

Ana Augusto, 7écnica da A2000

(Continua na pagina seguinte)
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(Continuacao)

Entidade: Associacdo Sao Tiago de Vila Cha )
Atividade: Apoio a terceira idade (IPSS)
Concelho: Alijo

/

Associacdao Sd@o Tiago de Vila Cha é
uma Instituicdo Particular de Solidarie-
dade Social (IPSS) com sede no Bairro
Cimo da Fonte, em Vila Cha - Alijo e tem como
missdo prestar um servico de qualidade, adequado
a cada cliente, respondendo as suas necessidades e
superando as suas expectativas, no que concerne
ao seu beme-estar fisico, social e mental. Esta enti-
dade integra varias respostas sociais nomeada-
mente Servico de Apoio Domiciliario, Centro de
Dia e Estrutura Residencial Para Pessoas Idosas.
O primeiro contacto profissional desta enti-
dade com a Vera ocorreu durante a formagéo
pratica em contexto de trabalho (FPCT), no ambi-
to da Medida de Apoio a Colocacao, através do
Centro de Recursos para a Inclusdo Profissional.
Segundo o Sr. Presidente, Antonio Fernandes, as
expectativas que inicialmente possuia em relagdo
a Vera foram superadas, pois esta “sempre se
mostrou muito responsavel e disponivel para no-
vas aprendizagens”.
Durante a realizagdo da FPCT, a cliente in-
tegrou-se bem na dinamica institucional, revelan-

do uma melhoria satisfatéria das suas competén-
cias pessoais e profissionais necessarias a funcao
a desenvolver, o que a conduziu a uma integra-
¢ao profissional. Com a passagem da Vera a tem-
po inteiro na equipa de trabalho, foi clara, “a me-
lhoria da sua autoestima e das relagdes interpes-
soais, pois inicialmente a cliente apresentava-se
muito reservada e introvertida”. Para o sucesso
desta etapa foram ainda fundamentais a Diretora
Técnica e todas as colegas de equipa, que sem-
pre a auxiliaram e orientaram, quando necessa-
rio.

Para os responsaveis da entidade, “as
IPSS’s tém o dever civico de ser inclusivas, inte-
grando profissionalmente pessoas com deficién-
cia ou incapacidade. Pois a inclusdo gera produ-
tividade e uma maior valorizacdo dos funciona-
rios. Contudo esta experiéncia também se traduz
numa mais-valia para as Entidades, pois integram
um projeto financiado a 100% pelo IEFP, ndo
acarretando despesas para a Institui¢ao.

Ana Augusto, 7écnica da A2000

Associacdo 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000
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CENTRO DE RECURSOS PARA A INCLUSAO PROFISSIONAL
ACOES:

IJAOQE - INFORMACAO, AVALIACAO, ORIENTACAO E QUALIFICACAO
NO EMPREGO

OBJETIVOS - Apoiar as pessoas na tomada de decisGes vocacionais adequadas,
disponibilizando a informacao necessaria para o efeito, promover a avaliacao
da sua funcionalidade e incapacidade e a determinacdao dos meios e apoios
considerados indispensaveis a definicao e desenvolvimento do seu Plano Pes-
soal de Emprego (PPE). Realiza ainda a prescricao de pedidos de apoio/Ajudas
Técnicas para 0 acesso ou manutencao do emprego e acesso ou frequéncia a
formacao; e avaliacao da capacidade de trabalho no ambito do emprego apoi-
ado.

AC - APOI0 A COLOCACAO

OBJETIVOS - Promover a insercdao no mercado de trabalho, através de um pro-
cesso de mediacao entre as pessoas com deficiéncia e incapacidades e as enti-
dades empregadoras, equacionando aspetos relativos a acessibilidade, adapta-
cao do posto de trabalho, desenvolvimento de competéncias de empregabili-
dade, bem como sensibilizando as entidades para as vantagens da contratacao
deste publico, apoiando o candidato na procura ativa de emprego e na criagao
do préprio emprego.

APC - ACOMPANHAMENTO P&s-COLOCACAO

OBJETIVOS - Apoiar a manutencdo no emprego e a progressao na carreira,
através do apoio técnico a pessoas com deficiéncia e incapacidades e as respe-
tivas entidades empregadoras, designadamente, ao nivel da criagdo de condi-
cOes de acessibilidade, de adaptacao do posto de trabalho e de apoio a reor-
ganizacao do processo produtivo no inicio da sua atividade.

o « %4 Po ISE PORTUGAL o )
\ ' ' ** : UNIAO EUROPEIA
PRUGRA~MA OPERACIONAL ol i NP
EFP N/ i (7 2020 p
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NOTICIAS

TReIatério e Contas de 2017

o dia 29 de marco realizou-se a reu-

niao de Assembleia-Geral dos sécios

da A2000 para apresentacao do Rela-
tério e Contas do ano de 2017, o qual foi aprova-
do por unanimidade.

O Relatério e Contas de 2017 compila a ta-
xa de execucdo de todas as acdes previstas para
2017, indicando também quais os desvios e quais
as acdes corretivas a implementar.

Este Relatorio e Contas de 2017 é constitui-
do por duas partes:

. Analise das A¢des Executadas (Acoes execu-
tadas; Participacdo dos stakeholders; Recur-
sos envolvidos; Inovacdo; Monitorizacao do
sistema de gestao da qualidade).

. Analise das Contas (Balanco; Demonstragdo
de Resultados por Naturezas, Demonstra-
cdo de AlteracGes nos Fundos Patrimoniais;
Demonstracao de Fluxos de Caixa; Anexo as
DemonstracSes Financeiras; Certificagao

Legal das Contas; Relatério e Parecer do

Conselho Fiscal).

O Programa de Agdo e Orgcamento para o
ano de 2017, elaborado de forma a concretizar as
metas do Plano Estratégico nos seus 4 eixos: Cli-
entes, Servigos, Desenvolvimento e Inovacao, Or-
ganizagdo e Gestdo; comportava ainda objetivos
que correspondem aos principais indicadores dos
4 macroprocessos e dos 15 processos do Manual
de Qualidade, de modo a que o desenvolvimento
das acGes seja coerente e cumpra, com rigor, 0s
procedimentos daqueles processos.

Assim, o Relatério e Contas compilou a mo-
nitorizacdo dos servicos previstos no Programa
de Acdo e Orcamento e seus resultados, esses
servicos comportam diversas a¢des, como a se-
guir se descreve:

Associacdo 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

SERVICOS FORMATIVOS

. Qualificagdo de pessoas com deficiéncia ou
incapacidade (PO ISE — Tipologia de Opera-
¢do 3.01): envolveu duas modalidades for-
mativas - Formacao Inicial com 142 forman-
dos e um volume de 15084 horas ministra-
das e Formacdo Continua com 1402 horas
ministradas a 102 formandos - distribuidos
por 8 locais (Sta. Marta de Penaguido,
Baido, Resende, Chaves, Montalegre, Tabu-
aco, Armamar e Vila Pouca de Aguiar), o
que perfez um volume de horas de 159
860,5 horas.

No Programa de Acdo estavam previstas
outras a¢des formativas que nao ocorreram.

No caso das formagdes modulares (T.O.
3.03 - Formacao Modular para DLD e T.0O. 1.08 -
Formacao Modular para empregados e desem-
pregados) as candidaturas ndo foram aprovadas;

SERVICOS NAO FORMATIVOS

. Gabinete Psicossocial: envolveu os Espacos
de Convivio em 5 freguesias do concelho
(Sever, Fontes, Alvacées do Corgo, Unido
de Freguesias de Louredo e Fornelos, Unido
das Freguesias de Lobrigos (Sdo Miguel e
Sdo Jodo Baptista) e Sanhoane) , com acdes
diversas para 77 idosos.

. Intervengdo Precoce na Infancia: o Acordo
de Cooperacdo com a Seguranca Social é
para 30 criangas dos 0 aos 6 anos de idade
(Santa Marta de Penaguido, Peso da Régua,
Mesao Frio e Mondim de Basto), mas os
técnicos da A2000 tiveram a gestdo de caso
de 40 criancas e participaram com o0s res-
tantes elementos da ELI no servico prestado
a 83 criancas.

(Continua na pagina seguinte)
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(Continuacao)

NOTICIAS

CRIP - Centro de Recursos para a Inclusdo
Profissional (zona de intervencdo do Cen-
tro de Emprego de Vila Real do IEFP): en-
volveu 3 servicos e abrangeu 131 pessoas:
75 em Informacao, avaliacdo, e orientacdo
para a Qualificacao Emprego (IAOQE); 47
em Apoio a Colocacao (AC); 9 em Acom-
panhamento Pds-Colocacdo (APC).

CAARPD - Centro de Atendimento, Acom-
panhamento e Reabilitacdo Social para Pes-
soas com Deficiéncia ou Incapacidade: com
acordo de cooperacdo com a Seguranca
Social para 25 clientes (Santa Marta de
Penaguido, Peso da Regua, Mesdo Frio e
Mondim de Basto). Envolveu a modalidade
de "Atendimento e Acompanhamento” e a
modalidade de “Reabilitacdo Social” e
abrangeu 28 pessoas.

Clinica Social: envolveu a prestacdo de ser-
vicos terapéuticos (Fisioterapia, Terapia da

Fala, Psicologia) aos clientes internos e a 8

pessoas da comunidade.

Todas as acdes acima descritas envolve-
ram a participagdo dos STAKEHOLDERS (clientes
diretos, significativos, colaboradores, voluntérios,
parceiros, fornecedores e financiadores) que cri-
aram a dinamica necessaria a prossecucao dos
servigos, pelo que também foram auscultados e
avaliados ao nivel da qualidade do desempenho,
da satisfacdo e grau de participagdo.

Ao nivel dos parceiros, existiram 195 Acor-
dos de Parceria, dos quais 45 foram novos, o
gue envolveu um total de 182 parceiros - ha par-
ceiros comuns a varios projetos — os quais se
revelaram satisfeitos com a parceria estabeleci-
da.

Em termos de colaboradores, o ano de

2017 comegou com 35 colaboradores (4 dos
quais em regime de prestacao de servicos). Du-
rante o ano transitaram 49 pessoas pela A2000 e
a 31 de dezembro permaneciam 42 colaborado-
res (4 dos quais em regime de prestacdo de ser-
vicos). Colaboraram também
outras pessoas: 3 pessoas
através de CEl+ e 9 pessoas
em Estagio Profissional.
Os fornecedores para os ser-
vicos correntes de 2017, sub-
meteram-se aos procedi-
mentos da contratacdo pu-
blica e foram celebrados 50
contratos que se somaram
aos ja anteriormente contra-
tualizados.

Associagao 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

(Continua na pagina seguinte)
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(Continuacao)

Relativamente aos financiadores mantive-

ram-se os mesmos: Fundo Social Europeu (FSE),
Estado Portugués (IEFP e Seguranca Social), au-
tarquias (Camaras Municipais e Freguesias).

Quanto aos “Recursos Fisicos” mantiveram-
se as instalacBes existentes nos 8 locais desde
2016. Em Resende mudou-se de instala¢cdes no 1°
semestre, e em Montalegre terminou a formacéo
em outubro.

Ao nivel do “Desenvolvimento e Inovagdo”
foram implementadas algumas melhorias quanto
aos procedimentos dos Servicos e fizeram-se
candidaturas a novos projetos e formas de finan-
ciamento.

Apresentam-se dados sobre a monitoriza-
cdo do Sistema de Gestdao da Qualidade, verifi-

cando-se que 97% das suas agdes foram eficazes.

A concretizagdo dos processos do Manual de
Qualidade ocorreu na totalidade, apenas alguns
nao atingiram a taxa prevista e, consequente-
mente, foi verificado o nivel de aplicacdo dos
Principios do EQUASS e da norma ISO9001: 2008.

Em termos globais o Programa de A¢do de
2017 obteve uma taxa de execucdo de 84%.

[ Quanto as Contas, a data de 31 de dA

zembro de 2017, através da analise das De-
monstragdes Financeiras (Balanco e Demonstra-
¢ao de Resultados por naturezas) verificou-se o
rendimento total de € 1.402.210,96 (em 2016 foi
de € 1.228.924,33), e a despesa global foi de €
1.363.923,88 (em 2016 foi de € 1.204.910,55).

f A A2000 recebeu, durante o exercicio b
2017, um conjunto de subsidios cujo montante
ascendeu a €1.313.696,38 (em 2016 foi de
€1.154.169,62).

As demonstracdes Financeiras evidencia-
ram um resultado liquido positivo de

Associacdo 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

@.287,08 (em 2016 foi de € 24.013,78). /

Saliente-se que as Contas sdo acompa-

nhadas, auditadas e certificadas por um Revisor
Oficial de Contas independente.

Pode verificar na integra o Relatério e
Contas de 2017 em www.a2000.pt — Menu

"Quem somos” — aceder a “Relatérios e Contas”

Marina Teixeira, Diretora Técnica
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A minha passagem pela A2000

ara quem nao me conhece, 0 meu nome

é Joaquim Velho e fui técnico de Infor-

matica da A2000 a partir de marco de
2014. Dediquei a minha vida profissional a esta
instituicdo (e alguma pessoal também). Foram 4
anos de trabalho que terminaram em marco de
2018.

Quando algo se acaba as palavras normal-
mente sao as melhores (depois de
morrer sdo todos boas pessoas), mas
eu queria fugir um pouco a essa re-
gra, até porque toda a gente sabe
que nao é assim.

Posto isto, foram 4 anos de
muito trabalho, outras vezes nem
tanto; de muitas alegrias, algumas
tristezas; de colegas que valeu a pe-
na conhecer, outros que nem de
perto nem de longe; de aprendiza-

melhor sem saber; de pessoas que “levo” para
a vida, outras que deixo sem saudade... Por-
que teria de ser tudo bom? Nem tinha piadal!

Talvez ndo tenha feito tudo que podia,
mas tentei transmitir o maximo que sabia. Tal-
vez esperassem mais de mim e eu nem sem-
pre tenha sido capaz de corresponder as ex-
pectativas. Peco desculpa! Somos todos im-
perfeitos, é a vida!

Levo amigos, sabedoria, experiéncia, sau-
dade... Espero ter deixado qualquer coisinha
em alguns de vos: colegas, formandos, clientes
dos Espacos de Convivio...

A despedida tem sempre que custar por-
que sO assim fica a certeza que valeu a pena.
Entre o bom e o mau tudo se resume a uma
palavra e é isto que fica e que ira ser determi-
nante no futuro: Experiéncia!

Muito obrigado a todos pelo contributo!

Joaquim Velho, /nformatico

gens muito Uteis, outras que passava

Associagao 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000
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FORMACAO
FORMACAO INICIAL

POISE - TIPOLOGIA DE OPERACAO 3.01 -
QUALIFICACAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE

AREAS DE FORMACAO:

1. Assistente Familiar e de Apoio a Comunidade - 2900 horas

2. Auxiliar de Servigos Gerais Il - 2900 horas

A DECORRER, EM REGIME LABORAL, NOS CONCELHOS DE:

* SANTA MARTA DE PENAGUIAO

«+  BAIAO

* RESENDE
x  CHAVES

+  TABUACO

* VILA POUCA DE AGUIAR
* ARMAMAR

* VILA REAL

Cofinanciado por:

‘i: POISE PORTUGAL - ~
' * * UNIAO EUROPEIA
: 2 : 2 * *
PROGRAMA OPERACIONAL .
V INCLUSAO SOCIAL ‘ O O L N s Fundo Social Europeu
E EMPREGO
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FORMACAO

NOTICIA

hamo-me Liliana Passos, tenho 31 anos e

vivo em Santa Marinha do Zézere. No dia

4 de abril de 2016, iniciei na A2000 um
curso de formacao de Assistente Familiar e de
Apoio a Comunidade que decorre em Baido. A
formacao que frequento tem a duracdo de
2900horas, o primeiro ano foi formacdao em sala e
o segundo é Formacdo Pratica em Contexto de
Trabalho (FPCT).

No dia 1 de junho de 2017 iniciei FPCT no
Centro Social e Paroquial de Santa Marinha do
Zézere. Trabalhar com criangas sempre foi uma
area que me atraiu e aqui tive a oportunidade de
ter essa experiéncia. Apesar desta minha paixao,
ndo correu como eu esperava e, em concordancia
com a minha TAl e a responsavel do Centro, aca-
bamos por decidir que seria melhor procurar ou-
tra entidade para dar continuidade a FPCT.

Atualmente, frequento FPCT na Escola
EB2/3 de Santa Marinha do Zézere e nao posso
estar mais feliz, todos me receberam com muito
carinho, facilitando a minha adaptacao. Na escola
faco imensas tarefas, ajudo na limpeza de todos
0s espacos exteriores e interiores, faco a vigilan-
cia dos alunos nos intervalos e nas deslocaces
para o autocarro. Estou a gostar bastante desta
experién-
Cia na es-
cola, por-
que sem-
pre gostei
de traba-
lhar
criancas.

com

Também
gosto do
convivio
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O testemunho de FPCT da Liliana

com os alunos da

escola e com os

professores, ndo
esquecendo 0
bom relaciona-

mento que tenho

com todos 0s co-

laboradores.
Atualmente,

faco um pouco de

tudo e estou totalmente integrada no funciona-
mento da escola. No futuro, gostaria de ficar inte-
grada, porque gosto muito deste convivio, das
tarefas que realizo e, essencialmente, de trabalhar
com criangas.

Agradeco a Camara Municipal de Baido, a
A2000 e a todos os colaboradores e professores
da escola pela oportunidade, apoio e carinho que
sempre demonstraram comigo.

Obrigada a todos!

Liliana Passos, Formanda do Curso 15- Assis-
tente Familiar e de Apoio a Comunidade — Ba/do
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NOTICIAS

7) meu testemunho de FPCT

meu nome € Antonio Jorge Barbosa

Gomes, tenho 39 anos e resido em

Parada de Aguiar, concelho de Vila
Pouca de Aguiar.

Apo6s, um ano de formagdo em sala, no
Curso de Assistente Familiar e de Apoio a Comu-
nidade, fui realizar o meu estagio para a Casa da
Fonte Pequena S.A, empresa de engarrafamento
de vinhos no parque empresarial de Vila Pouca
de Aguiar.

No primeiro dia estava um pouco ansioso
e nervoso pois, ndo sabia o que me esperava.
Com o passar dos dias fui-me habituando, perce-
bi o que tinha a fazer e que podia contar com as
pessoas que me rodeavam caso estivesse com
dificuldades.

Atualmente ja sei fazer um pouco de tudo.
As minhas tarefas diarias passam por: carregar
uma maquina com capsulas no seu local apropri-
ado, colocar garrafdes vazios numa maquina pa-
ra estes serem cheios, receber no tapete rolante
garrafas ou caixas ja com o vinho dentro e for-
mar paletes. E importante que a mercadoria fique
bem acondicionada nas paletes para depois se-
rem embaladas em seguranca. Durante o proces-
so em que a mercadoria desliza no tapete, tenho
de estar atento e tirar as garrafas que se vao par-
tindo na maquina. Ainda me falta passar por al-
gumas tarefas dentro da fabrica como por exem-
plo, a maquina Tetra mas, com tempo também
irei experimentar.

Trata-se de um trabalho que eu desconhe-
Cia mas que estou a gostar muito. Tanto no que
diz respeito as tarefas do dia a dia como na rela-
¢do com as pessoas, especialmente com os res-
ponsaveis, que me acolheram muito bem e con-
tinuam diariamente preocupados comigo.

Esta oportunidade de estagio faz-me sentir

mais valorizado, sinto que sou capaz de realizar
as tarefas como os colegas de equipa e esforco-
me para que o meu desempenho seja bom. Sou
assiduo e pontual, pois também é importante
gue sejamos responsaveis com aqueles que es-
tdo a contar com o nosso trabalho.

Gostava de ficar integrado profissional-

mente nesta casa.

Antonio Jorge Gomes, Formando do curso
Assistente Familiar e de Apoio a Comunidade -
Vila Pouca de Aguiar
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NOTICIAS

Visita ao Museu de Arqueologia e Numismatica

de Vila Real

o ambito da unidade Matematica para

a Vida, os clientes do Curso 4 — Assis-

tente Familiar e de Apoio a Comunida-
de Il de Armamar, visitaram, no passado dia vinte
e seis de marco, o Museu de Arqueologia e Nu-
mismatica, em Vila Real.

A visita teve como objetivos aprender a
histéria do dinheiro, salientando a sua evolucao e
identificar as varias moedas existentes no decor-
rer dos anos.

Inicialmente vimos um mapa que demons-
trava os varios povos existentes no passado e por
onde circularam as varias moedas existentes.
Vimos também um outro mapa que indicava os
locais onde foram encontradas as moedas exis-
tentes no Museu. A colecdo de Numismatica
existente no Museu foi adquirida pela Senhor
Padre Jodo Parente, que as adquiriu na zona de
Tras-os-Montes e Alto Douro. Cada moeda re-
presenta Imperadores ou Reis importantes na
época da sua criacao.

Aprofundamos os conhecimentos ao nivel
da historia do dinheiro, sendo que esta, foi sucin-
tamente explicada pela guia que nos acompa-
nhou ao longo da visita ao Museu.

Posteriormente, visitamos as exposi¢des
existentes no Museu que retratavam as ativida-
des realizadas pelo ser humano quando era no6-
mada e, posteriormente sedentario. Conhecemos
também alguns instrumentos que eram utilizados
para algumas atividades (agricultura, caca, pesca
e pastoricia).

No final, a convite do guia, tivemos oportu-
nidade de visitar uma exposicao fotografica que
estava no Museu e retratava a linha do comboio.

Foi tudo muito novo para nés e muito dife-
rente do que ja tinhamos visto: gostamos!

Curso 4 Assistente Familiar e de Apoio a
Comunidade Il - Armamar

Associagao 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000
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NOT

TDrotegéo Ambiental

o0 ambito da UFCD Protecao
Ambiental

estudamos  os
principais conceitos relacio-
nados com protecao ambiental.

Sendo a preservagdo do ambi-
ente uma grande preocupacao a nivel
nacional e internacional, foram criadas
normas para protecdo do ambiente.
Em sala foram construidos pequenos
ecopontos, simbolizando a necessida-
de urgente da gestdo de residuos e
alertando para os beneficios da reci-

clagem para um novo planeta.

A nivel pessoal o contributo foi significativo
porque permitiu alertar-nos para uma maior
consciéncia civica, bem como estimular a neces-
sidade de melhorar o nosso comportamento no
que respeita ao tratamento a dar aos diversos
tipos de residuos.

Ao nivel de gestao de residuos, identifica-
mos os varios tipos de residuos como: urbanos
(resultantes as atividades humanas dos centros
urbanos), industriais (provenientes dos processos
produtivos industriais), domiciliares (os reciclaveis
organicos biodegradaveis e os rejeitaveis), orga-
nicos (compostos por alimentos e outros materi-
ais que se decompdem pela natureza), inorgani-
cos (compostos por produtos manufaturados), de
limpeza urbana (de varri¢do publica, poda e capi-
na de espacos e vias publicas) e hospitalares
(recolha em farmacias e hospitais).

A informacao foi pertinente a nivel pessoal
porque apesar de todos termos ja algum tipo de
conhecimentos, nao eram tdo detalhados como
passaram a ser. Agora todos temos nocao de
gue a maioria dos residuos tém um destino proé-
prio que pode ir do reaproveitamento a sua reu-
tilizagdo como mateéria-prima.

Associacdo 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

Foram realizados cartazes de consolidacao
de conhecimentos e como forma de sensibiliza-
¢ao do nosso planeta.

A pesquisa que fizemos relativa a consoli-
dagdo de conhecimentos permitiu um contacto
mais direto com a forma como se processa a re-
ciclagem dos varios tipos de residuos e a impor-
tancia de separarmos o lixo no momento em que
o proprio se faz.

Curso Auxiliar de Servigos Gerais Il - Chaves

FORMACAO
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NOTICIAS

Curso 2 de Baiao trabalha a Higiene Oral e
Apresentacao Pessoal

Recebemos tambéem a visita da maqui-
lhadora profissional Catarina Pereira, da
Farmacia Rocha Barros, que nos veio
falar e demonstrar os cuidados de pele
e rosto e uma técnica de apresentagdo
pessoal: a maquilhagem. A sessdo co-
megou com a abordagem aos cuidados
de pele, onde todos nés fizemos a lim-

Associagao 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

0 passado més de marco recebemos

duas visitas, ambas inseridas na UFCD

3517 - Cuidados Humanos Basicos -
Higiene e Apresentacdo Pessoal, ministrada pela
formadora Sandra Pinto. Recebemos a visita da
Assistente Dentaria, Vania Cardoso, que nos veio
falar dos cuidados de higiene oral, e da Maqui-
lhadora Profissional, Catarina Pereira, que abor-
dou a importancia e necessidade dos cuidados da
pele e rosto e também dos cuidados de apresen-
tacao pessoal.

A Dr.2 Vania Cardoso, da Clinica Medicina
Dentaria Dr. Nuno M. Guimardes, comegou por
nos mostrar uma apresentagdo sobre os cuidados
da higiene oral — importancia, necessidade, con-
sequéncias.

Apds relembrarmos estes
conhecimentos, foi tempo de
praticar a correta escovagem
de dentes e lingua. Cada um de
nos, com sua a orientacdo, pra-
ticou e aperfeicoou a técnica de
escovagem de dentes e lingua
e ainda recebeu uma pasta de
dentes para usar em casa.

peza, hidratacdo e protecdo da pele do
rosto. De seguida, passamos a demonstracao du-
ma técnica de apresentacdo pessoal — a maqui-
lhagem. As raparigas, cheias de entusiasmo, fo-
ram as primeiras a experimentar o make-up e
sentiram-se belas "A/ como ela é bela, bela de-
mais". Os rapazes, com alguma vergonha e re-
ceio, la ganharam coragem e também eles expe-
rimentaram o make-up e ficaram satisfeitos e feli-
zes com a mudanca.

Aqui fica o nosso agradecimento pela
oportunidade de viver esta experiéncia nova e
diferente. Obrigado a Assistente Dentaria Vania
Cardoso, da Clinica Medicina Dentaria Dr. Nuno
M. Guimardes e a Catarina Pereira da Farma-
cia Rocha Barros.

Curso 2 Auxiliar de Servicos Gerais Il - Baido
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—

A A2000 esteve presente no 2° Certame Formativo,

Profissional e Ocupacional para Jovens

s formandos do Curso 4 — Assistente

Familiar e de Apoio a Comunidade de

Armamar, no dia dezasseis de marco
participaram no 2° Certame Formativo, Profissio-
nal e Ocupacional para Jovens, organizado pela
Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens
(CPCJ) de Armamar. O certame teve a participa-
cdo de diversas entidades, com areas distintas:
area recreativa/ ocupacional, area civica, area
profissional e area formativa. Nesta Ultima area a
A2000 esteve representada com um stand.

Os formandos visitaram o certame, e reali-
zaram um percurso por todos os stands preen-
chendo um questionario cedido pela organiza-
¢ao em que o objetivo era conhecer todas as en-
tidades participantes, através de algumas ques-
tdes. Tiveram ainda oportunidade de assistir a
atuacdo da G.N.R com caes para detecao de dro-
ga, a uma mini aula de Taekwondo e Zumba pro-
porcionada pelos professores do Ginasio, e algu-

......

mas construcdes escutistas feitas pelo Agrup.
N°132 CNE.

Esta participagdo ativa permitiu aos for-
mandos conhecer algumas entidades do conce-
lho que os podem auxiliar em diversas areas,
bem como esclarecer duvidas essenciais para o
seu dia-a-dia e para a sua integracdo ao nivel
social.

Sofia Barros, Formadora da A2000

Associacdo 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000
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Um almoco diferente...

FORMACAO

o dia 12 de marco os formandos do

Curso Assistente Familiar e de Apoio a

Comunidade, que esta a decorrer em Angela Carvalho, formanda do curso As-
Vila Real, foram convidados a almocar na sala de sistente Familiar e de Apoio a Comunidade - Via
formacdo pratica do IEFP pela turma do curso  Real
"Empregado de Mesa".

Ficamos todos muito entusiasmados e acei-
tamos logo o convite! Fomos acompanhados pela
formadora Graciana Coelho, no ambito da UFCD
Formacao para a Inclusdo — Balanco de Compe-
téncias, pois estamos a retratar as pro-
fissdes que gostariamos de ter no futu-
ro. Ficdmos muito impressionados com
os formandos que estavam a realizar o
servico de mesa pois fizeram-no com
muito profissionalismo e empenho. Em-
pregado de Mesa é uma profissao que
exige muita dedicagdo e os formandos
mostraram isso mesmo.
A experiéncia foi muito positiva e

a refeicdo estava 6tima! Esperamos vol-
tar a repetir!
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FORMACAO CONTINUA

PO ISE - TiPOLOGIA DE OPERACAO 3.01 -
QUALIFICACAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE

AREAS DE FORMACAO:

1. Operador de Loja - 125 horas

2. Auxiliar Educativo - 150 horas

3. Empregado de Restauragéo - 175 horas

A DECORRER, EM REGIME LABORAL, NOS CONCELHOS DE:

«  Santa Marta de Penaguido

* Baido
* Resende
* Chaves

«  Tabuaco

Cofinanciado por:

\if POISE
PROGRAMA OPERACIONAL
INCLUSAO SOCIAL
E EMPREGO
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FORMACAO

NOTICIAS

0 passado dia 1 de marco, iniciou-se o

curso 22 - Operador de Loja, em

Baido, instalacdes cedidas pela Camara
Municipal de Baido. O curso teve a duracao de
125h e foi composto por 10 formandos, residen-
tes no concelho, terminou no fim do més.

No 1° dia os formandos apresentaram-se
ansiosos, mas expectantes com o iniciar de uma
nova etapa. O grupo é heterogéneo no que se
refere as experiéncias de vida, devido a faixa eta-
ria ser compreendida entre os 19 e 51 anos de
idade. Esta heterogeneidade tornou-se uma mais
valia, pois permitiu uma maior troca de ideias e
experiéncias e uma maior interajuda entre todos.

Foi apresentada aos formandos a A2000,
nomeadamente o funcionamento da formacao,
foram entregues e explicados a Carta de Direitos
e Deveres do Cliente, o Referencial do Curso e o
Manual de Acolhimento. Foram tambéem entre-
gues 0s materiais que serdo necessarios para o
decorrer da formagdo. Realizou-se algumas dina-

Operador de Loja em Baido - Formacdo Continua

micas de grupo com o objetivo de se conhece-
rem e interagirem para uma melhor integracao.

A formagdo decorreu de modo participati-
vo e com algumas revela¢des por parte dos for-
mandos, que superaram as expetativas.

Segundo os formandos, esta formacdo foi
extremamente relevante, pois permitiu-lhes uma
adaptacao a um contexto diferente. Todos referi-
ram que gostariam que a experiéncia se prolon-
gasse no tempo.

A equipa da A2000 deseja boa sorte aos
novos formandos, com a expectativa de que ca-
da um deles leve daqui algo bom e Util para as
suas vidas.

Técnicos da A2000 em Bai&o

Associagao 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000
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GPS

om este servico a A2000
presta apoio Psicossocial
a familias e individuos,
designadamente servicos
na area formativa e ocupacional
contribuindo para o desenvolvimen-
to de competéncias ao nivel dos Sa-
Saber-
Aprender, com objetivo Ultimo de

ber-Ser,  Saber-Fazer e
aumentar a insercdo social e/ou
profissional. O Servico esta em exe-
cucao desde maio de 2010 e, procu-
ra responder as necessidades reve-
ladas pela comunidade, neste mo-
mento promove Espacos de Convi-
vio para idosos autbnomos e apoia
pessoas com deficiéncia grave.

Ao nivel operacional, atualmen-
te, desenvolve-se em parceria com:

- Municipio de Sta. Marta de

UNIAO
DAS
FREGUESIAS

Santa Marta

de Penaguido

GABINETE PSICOSSOCIAL (GPS)

ACOES DIRIGIDAS A FAMILIA NA SUA TOTALIDADE
ACOES DIRIGIDAS A PRE-IDOSOS E IDOSOS
ACOES DE APOIO A COMUNIDADE EM GERAL

Associacdo 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

Penaguido;

- 5 Freguesias do Concelho
(Sever, Fontes, Alvacdes do
Corgo, Unido de Freguesias
de Louredo e Fornelos, Unido
das Freguesias de Lobrigos
(Sao Miguel e Sao Joao Bap-
tista) e Sanhoane)

Juntos reunem forcas no senti-
do de intervir preventivamente e co-
laborar na criacao de respostas inte-
gradas ao nivel familiar, ocupacional,
social e profissional.

O Servico ndo tem financia-
mento estatal, pelo que a sua sus-
tentabilidade estda garantida por
fundos da A2000 e das entidades da
autarquia acima nomeadas.

Viver e Aprender | Edicdo 125 | margo 2018



Atividade Santa

o terceiro més do ano, os nossos ido-

sos continuaram a muito ativos, fazen-

do sugestdes de atividades e a partici-
parem as atividades propostas.

Este més ficou marcado por uma grande
data festiva da nossa cultura, que é a Pascoa,
que marca a ressurreicao de Jesus Cristo.

Os nossos clientes ndo quiseram deixar
passar esta festa em branco e fizeram variadas
decoracGes alusivas a época.

Para além das decoracbes, as atividades
normais também foram realizadas, tais como,
alfabetizacao, atividade fisica e informatica.

Mas o que marcou este més de atividades,
foi a participacdo dos Espacos de Convivio da
A2000 no Terceiro Encontro InterGeracional, or-
ganizado pelo CLDS-3G, SANTA MARTA Solida-
rius, no dia 22 de marco. Foi, sem duvida, uma
tarde bem passada, cheia de alegria, animacado e
boa disposicdo. Os clientes mostraram todo o
valor que tém e ficaram em primeiro lugar em
todos os jogos. Cada equipa era formada por
idosos, das varias IPSS's presentes e por criancas
do Agrupamento de Escolas e Jardins de Infan-
cia. A
nossa
equi-
pa foi
a

gran-

Associagao 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

cedora da tarde.

Mais um més que passa e fica o sentimen-
to do dever cumprido e do sucesso pela parte
dos nossos idosos e colaboradores.

Técnicos do Gabinete Psicossocial
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CAARPD

—

Centro de Atendimento, Acompanhamento e
Reabilitacdo Social para Pessoas com
Deficiéncia ou Incapacidade (CAARPD)

B B B obetios

/7

acompanhamento e o equipamentos sociais.

processo de reabilitacéo —  Capacitar e apoiar as familias de pessoas

social a pessoas com defi- com deficiéncia ou incapacidade.

ciéncia ou incapacidade =  Promover programas de reabilitacdo in-

(PDCI).

clusivos para pessoas com deficiéncia ou

incapacidade.

As duas modalidades previstas pelo CAARPD caracterizam-se, respetivamente, do se-
guinte modo:
A - Atendimento e Acompanhamento Social

B - Reabilitacdo Social

Populagdo-Alvo
Ambas as modalidades do CAARPD abrangem quaisquer pessoas com deficiéncia ou in-

capacidade (PCDI), com idade superior a 16 anos e respetivas familias.

Concelhos de Intervencao
=  Santa Marta de Penaguido;

=  Peso da Régua;

—  Mes3o Frio; U

=  Mondim de Basto SEGURANCA SOCIAL

Associacdo 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000 Viver e Aprender | Edicdo 125 | margo 2018



CAARPD

més de margo foi muito diversifica-
do nas atividades.

A segunda-feira de manha continu-
amos com as nossas sessdes de TIC, onde
aprendemos a trabalhar com a ferramenta de
Word e também vamos para a internet jogar o
jogos da memdria, das diferencas e sopa de
letras.

Neste més comemorou-se o Dia do Pai e,
para ser diferente, fomos a uma olaria na Cumi-
eira e cada um de nos fez um trabalho em bar-
ro. Primeiro foi-nos explicado todo o processo
até a cozedura, depois metemos maos a obra e
fizemos um pote em miniatura para oferecer
a0s N0ssOs pais e para juntar ao pote desenha-
MOosS as nossas maos numa cartolina.

Continudmos a ir para as piscinas de
SMP, onde aproveitamos para fazer ginastica,
deslizes e jogar polo aquatico, que € sempre
muito divertido.

Ao longo do més falamos sobre a comu-
nicacdo; as diferentes formas de comunicar e as
expressOes faciais que demonstram muito co-
Mo nos sentimos no nosso dia-a-dia.

Aprendemos também a coser a maquina
e a mdo. Fizemos trabalhos muito bonitos, para
depois serem vendidos nas feiras em que va-

mos participar.

As sextas de manha fizemos a limpeza

Associagao 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000

Atividades em Santa Marta de Penagmao

geral da sala e para terminar a semana costu-
mamos ir para o pavilhdo da escola fazer ginas-
tica, para manter a forma.

Iniciamos também a decoracdo da Pascoa
para enfeitar a nossa sala e um bolo em forma
de coelho para recebermos as nossas visitas.
Nos trabalhos fizemos ainda caixas para guar-
dar joias.

Como ndo poderia faltar e para descan-
sarmos do excesso de trabalho, tivemos ses-
soes de relaxamento maravilhosas.

Clientes do CAARPD e Técnicos ,
Santa Marta de Penaguido e Régua
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NOTICIAS

" Testemunhos do CAARPD de Mesao Frio

arco é o més da primavera e, por

isso, € um més muito colorido. Ape-

sar de que este més de marco ndo
tenha sido tao primaveril quanto todos desejava-
mos. Mas também néo foi por isso que nao tive-
mos um més recheado de atividades variadas e
cheias de energia e calor!

Inicidamos o més a dar continuidade a ela-

boracdo do nosso tapete de pompons, pode pa-
recer facil, mas ndo é, e demora muito mais do
que aquilo que imaginavamos no inicio. E a ver-
dade é que, como ndo fazemos essa atividade
todas as semanas, quando voltamos a ela temos
gue nos recordar como se fazem aqueles pom-
pons.

Ainda dentro deste tipo de atividades, fize-
mos uns sabonetes em copo, foi a primeira vez
que fizemos algo deste género: raspamos o sa-
bonete, colocamos as raspas dentro de um copo
e depois de o taparmos com um tecido muito
giro, organza, decordmos o copo a preceito. Esta

Wy
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atividade permitiu-nos também reciclar os copos
de iogurte.

Fizemos também muita atividade fisica,
exercicios de fortalecimento e alongamento dos
membros; jogos tradicionais, como o jogo da
colher e da malha; e tambem tivemos uma ses-
sdo dedicada a musica e ao corpo, para traba-
lharmos a consciéncia que temos sobre o nosso
corpo e a do outro, foi uma sessdao muito inte-
ressante e relaxante.

Como este més € o més do Dia do Pai, ndo
podiamos ter deixado passar este dia em branco,
mesmo havendo colegas que, infelizmente, ja
nao tém o pai connosco... fizemos uma moldura
em EVA para colocar uma fotografia nossa, o
que nos exigiu muito trabalho manual.

Para além deste dia, como a Pascoa vai ser
no primeiro dia do proximo més, também tive-
mos que fazer umas cestinhas com coelhinhos
para colocarmos as nossas améndoas.

No dia 22 de mar¢o, o nosso colega Carlos

Mota fez anos, entdo, fomos fazer um pequeno

passeio a S. Silvestre, cantamos-lhe os parabens

e comemos bolo. Foi um dia diferente que nos
deixou muito felizes.

Clientes do CAARPD e Técnicos,

Mesé&o Frio

CAARPD
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Interven¢do Precoce na In-

fancia consiste num conjunto

de medidas de apoio inte-

grado centrado na crianga e
na familia, incluindo acGes de natureza
preventiva e reabilitativa, designadamen-
te no ambito da educagado, da saude e da
acao social.

A resposta social abrange criancas
dos 0 aos 6 anos, com alteracdes nas
funcdes ou estruturas do corpo que li-
mitam a participacao nas atividades tipi-
cas para a respetiva idade e contexto
social ou em risco grave de atraso de
desenvolvimento, bem como as suas fa-
milias, residentes nos concelhos de San-
ta Marta de Penaguidao, Peso da Régua,
Mesao Frio e Mondim de Basto.

A A2000, Instituicdo Particular de
Solidariedade Social (IPSS), possui um
Acordo de Cooperacdo com a Seguran-
ca Social representando-a na Equipa Lo-
cal de Intervencao (ELI).

O presente acordo foi celebrado
com base no decreto-lei n°281/2009 de
6 de outubro, que criou o Sistema Naci-
onal de Intervencdo Precoce na Infancia
(SNIPI), o qual consiste num conjunto
organizado de entidades institucionais e
de natureza familiar, que garante as

Ministério da Saude
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INTERVENCAO PRECOCE NA INFANCIA (IPI)

@& M O

SEGURANCA SOCIAL

condicbes de desenvolvimento das cri-
ancas com funcBes ou estruturas do
corpo que limitam o crescimento pesso-
al, social, e a sua participagdao nas ativi-
dades tipicas para a idade, bem como as
criangas em risco grave de desenvolvi-
mento. O Acordo de Cooperacao for-
maliza a participacao das seguintes enti-
dades parceiras:

- Ministério do Trabalho e Seguranca
Social/Centro Distrital de Seguranca
Social de Vila Real, na comparticipa-
cao financeira da A2000 que afeta 3
técnicos a meio tempo: Técnico Su-
perior de Servico Social, Psicdlogo e
Terapeuta;

- Ministério da Educagdo/Agrupamento
de Escolas Diogo Cado, que afeta a
tempo inteiro 2 Educadores de Infan-
cia;

- Ministério da Saude/ Agrupamento
de Centros de Saude Douro | — Ma-
rao e Douro Norte/ Centro de Saude
de Santa Marta de Penaguido, que
afeta a 5% o Medico e o Enfermeiro
e a meio tempo 1 Psicopedagogo.

9c~d

DIRECCAO REGIONAL DE EDUCAGAO DO NORTE
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NOTICIAS

—

Ouvir um ndo ao colo dos pais, é possivel?

esempenhar funcbes como psico-

loga na Intervencdo Precoce na

Infancia é um desafio constante,
nao sO porque sou psicologa, mas porque
também sou mae. Porque tenho a teoria e
os conhecimentos, mas na pratica, o ser mae
e pai é muito mais do que um conjunto de
teorias e estratégias! E um trabalho a tempo
inteiro, que nos desgasta e nos deixa com o
coragao a transbordar de alegria e de amor!
E algo que pode ser feito de véarias formas,
mas todas elas fazem sentido se forem re-
cheados com afeto.

E nesta aventura que é ser pai, muitas
ddvidas vao surgindo, muitas dificuldades
vao sendo encontradas pelo caminho... Mas
nao s nos pais! Tantas vezes vemos a difi-
culdade das criancas em lidarem com as coi-
sas simples do dia-a-dia, a dificuldade que
tém em lidar com a frustracéo... A dificulda-
de que € para elas cumprirem as regras e
obedecerem aos adultos...

E neste seguimento é tdo comum ouvir
os pais a falarem em erros e culpa... Porqué?
Porque, segundo eles, lhes deram tudo, Ihes
deram e ddo muito mimo!

Mas podem comecar a desresponsabi-
lizem-se por isso, pois 0 mimo nao estraga,
0 mimo é bom e da segurancga a crianga.

N&o sera o papel de pai e mae dar a
mao? Nao serd apoiar e aconchegar? Nao
sera orientar e ajudar os filhos a crescer? E
entdo, nao serd o mimo sindnimo de tudo
isto?

Mas e fundamental que ndo se confun-
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da o mimo com a falta de regras!

Mimar é confortar, € dar colo, é estar
sempre presente e nunca abandonar, é dar
seguranga e ser sempre um porto de abrigo.
Mimar nao é fazer-lhes todas as vontades,
nao é dizer “sim” a tudo, ndo é infantiliza-los
e tratar um filho de 6 anos como se tivesse 2,
ndo € ser empregado dos filhos nem ser
mandado por eles...

E ao contrario daquilo que alguns pais
pensam, a palavra "ndo” tem um grande po-
der educativo. Ouvir um “nao” pode fazer
toda a diferenca no desenvolvimento de
uma crianca, na construcdo da sua identida-
de, na sua autorregulacdo e na sua toleran-
cia a frustracéo.

(Continua na pagina seguinte)
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NOTICIAS

(Continuacao)

Ainda assim, o que se vé hoje em dia
é cada vez mais 0s pais a deixarem-se levar
pelos filhos; é serem os filhos a mandarem
nos pais; sdo 0s pais que ndo conseguem
dizer "nao”, ou se o dizem, pouco tempo
depois, apds a reagdo exacerbada dos fi-
lhos, esse “"ndo” passa rapidamente a “sim”.

Claro que a vida dos pais de hoje
também ndo estd facilitada. E todos nés
sabemos que é mais simples dizer “sim” e
nao assistir a mais uma birra; € mais facil
nao contrariar! Mas sera isso o melhor para
as nossas criancas? Sera um “sim”, que de-
via ser um “nao”, capaz de colmatar as au-
séncias, as faltas de tempo, as poucas vezes
em que os filhos foram as prioridades dos
pais?

Educar também é saber dizer "nao",
quando essa é a melhor respostal!

Se a crianca ouvir um “ndo” sempre
que é necessario isso ndo vai fazer com que
ela figue traumatizada, antes pelo contrario,
vai fortalecé-la e ajuda-la a encontrar solu-
¢Oes para ultrapassar aquela contrariedade,
que acaba por ajuda-la a desenvolver com-
peténcias que lhe farao falta no futuro. Por
iSsO, pais, por muito que queiram proteger
os vossos filhos e evitar-lhes sofrimento,
pensem no quanto eles vao evoluir e cres-
cer sempre que tiverem que ultrapassar
uma pequena contrariedade, porque ao fim
e ao cabo é apenas sobre essas pequenas
contrariedades e pequenos sofrimentos
que estamos aqui a falar.

O "ndo” dbi sempre um bocadinho,
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também nado nos doi a nés, adultos e pais?
E nds sabemos bem que este tipo de sofri-
mento nas criangas acaba pouco depois de
ter comecado, primeiro enfurecem-se e fa-
zem birra e quando percebem que dali
“nao levam nada”, transformam as dores de
ouvirem um nao em estratégias para ultra-
passar a situagdo e, quem sabe, prepararem
-se para mais um “Nao”!

Entdo, depois de tudo isto, sO posso
pedir a todos os pais para ndo se esquece-
rem das regras, da autoridade, do mimo, da
protecao e da seguranga, e, acima de tudo,
para terem confianca em si proprios. Lem-
brem-se que também ja foram criancas e,
guanto mais nao seja, ha competéncias que
detém apenas por terem passado por essa
experiéncia. Para além disso, tém uma sa-
bedoria que advém da vossa experiéncia de
vida e que é intrinseca ao facto de serem
pais.

N&o tenham medo das escolhas ndo
serem as mais acertadas, porque se nao
forem, terdo a certeza de que foi uma
aprendizagem e que para a proxima faréo
melhor. E sejam firmes quando dizem
“nao”, mesmo que isso vos doa também,
lembrem-se, vocés sdo pais e tém autorida-
de, vocés sdo os modelos que 0s vOssOs
filhos conhecem e eles tornar-se-ao naquilo
que conhecem e que admiram.

Joelma Sequeira Monteiro,
Psicologa
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CLINICA SocCIAL

O QUE E?

“Clinica Social” visa prestar servicos especializados de forma a me-

lhorar a qualidade de vida das pessoas, contando para tal, com uma

equipa multidisciplinar qualificada e especializada que desenvolve

recursos que satisfacam as necessidades e as aspiragdes individuais
e/ou familiares. Inserida na missdo da A2000 pretende abranger todas as pesso-
as em situacao de vulnerabilidade social ou financeira que necessitem deste ser-
Vico.

Psicologia

Terapia ocupacional

A Clinica Social funciona em

instalagoes cedidas pelo Municipio
de Santa Marta de Penaguiao Santa Marta

de Penaguido
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DOADOR DO MES

DONATIVOS

WIVI/T APAS BAS

m abril o doador do més da A2000 é o Tralha - Wine Tapas Bar em Vila Real.

O Tralha - Wine Tapas Bar € uma das entidades financiadoras da A2000, cum-

prindo o dever de responsabilidade social perante a sociedade.

=z
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O Restaurante abriu em dezembro de
2013, num espaco historico da cidade, com
musica ao vivo ao jantar, apresenta tapas e
vinhos e transformou-se num local moderno
e informal.

Visite o Tralha - Wine Tapas Bar, espaco
amplo e bem decorado, com duas salas se-
paradas, que define a zona de fumadores e
nao fumadores, com zona de esplanada,
coberta e descoberta, bastante agradaveis.
Um restaurante intimista e com atendimen-
to muito simpatico.

Rodizio a Tralha

Mini - Salgadinhos
Tabuas Mistas

Mini Tapas

Calamares

Ameéijoas a Bulhdo Pato
Camarao ao Alho
Salada de Polvo

NN N NN

No Tralha - Wine Tapas Bar os clientes
podem usufruir deste conceito que atual-
mente esta muito em voga, com tapas origi-
nais e com muita qualidade, tornando-se
um local ideal para uma refeicao descontra-
ida e prazerosa, saboreando boas tapas e
beber um bom vinho.

Tapas Bar € sem duvida um local indica-
do para degustar diversos petiscos e tapas
acompanhados de excelentes vinhos, num
espaco cuidado e descontraido que puxa a
uma boa conversa.

Batata Brava
Francesinha

v Enchidos Grelhados

v Cogumelos Frescos Salteados
v Moelas

v Pimentos Padron

v Pica-Pau /

v

v
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DONATIVOS 31

ES

Venha degustar os melho-
res petiscos / tapas de Vila
Real no TRALHA—WINE

TAPAS BAR

DOADOR DO M

CONTACTOS

4 Morada: Avenida Almeida Lucena (Sao Pedro), Vila Real

e Tel.: 961 685 715 Site: www.tralhawinetapasbar.pt
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