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lares, pessoais e profissionais, a gostaCAICIENR:E R RS R
de si proprios, a melhorarem a autoes
e a terem objetivos na sua vida. A ng
funcdo ndo é estanque, ou seja, NAO EENENEEN RN SRR EAN RN i
limitamos apenas a realizar a nossa ta =R RTRENC RN N KN B B I
de formador, pois se houver a necessi
de prestar servicos aos nossos clien RSN SRR I ROl N
fazendo outras tarefas também o faze Sfwjt, p;!
e isso famos crescer pessoal e profissi
nalmente, famos evoluir, querer aprend
/ | cada vez mais e mg
Y| S E LIS N s Y Noedsenid® $pite dEsafiada todos
y‘ X & dzA U 2 t 2 aoy\dlgs @spo Ipyae a melhoria continu
e a querer ser cag
o ; A2000 temos oportunidade de crescer
Educacdo e uma area gue S€MRSionalmente através do convivio di
me .mf)tivou a nivel profissiongh . clientes de caracteristicas divers
or indmeras razoes: pela tr""‘n&idas; através das formacdes que NOoS =R SR SRTH oW SRV B

missao de conhecimentos, pelo saber Cﬁ’ﬂ)’postas através dos obstaculos fdoufhsb> .
viver com o outro, pela partilha de expgHz,niramos e que, maioritariamente, AR L
éncias, pelo respeito mutuo e pela apre@ﬂberados, através da partilha de expe
zagem que € fe'tei dl_arlamente havendos entre técnicos, bem como através
assim uma evolucéo interna dos NOSSO3 cres que nos sdo transmitidos pe

valores. mais velhos e do otimismo e confianca
O professor é aquele que abre mentesntis € dada recorrentemente.
fa Zora(;oes:, aju;afa.(_:utmprlr SOT;(?OSVB% nsinar €& deixar IFt gb*pt!ef|Dpo
ende as maos. E foi isto que a 5 0sT e a-nos ZdnosOcres

tornou para mim ha sete anos atrés. Ugé? deix@os marcas e prepaias para
ituica i ’ . s ;| U oS
Instituicdo que eu desconhecia, mas Rliod presente e futuro de incluséo socio

rapidamente se tornou conhecida e atoﬁ%ional em ordem & construcio de 13 QJ
-me no coragdo, sobretudo pelo trabalho

meritério € minucioso que é feito e pelos

publicos que sédo abrangidos pelos inime-
ros servicos e projetos, sempre com o foco
principal na melhoria da qualidade de vida
dos clientes.

Dpousj 6¢pbube! 2
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ociedade mais justa

Sofia Barrgs

Na A2000 sou formadora e gosto bastante
do meu trabalho porque me alicia a ajudar
individuos, que estavam isolados, que de-
monstram ter poucas competéncias esco-
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CRIP

CENTRO DE RECURSOS PARA A INCLUSAO PROFISSIONAL

IEFP - Vila Real

IAOQE

Informacgao, Avaliagao, Orientacdo

e Qualificacdo no Emprego

AC

Apoio a Colocacao

APC
Acompanhamento

pés-colocagdo

OBJETIVOS

Apoiar as pessoas na tomada de decisdes vocacionais
adequadas, disponibilizando a informagéo necessdria

da

funcionalidade e incapacidade e a determinagéio dos

para o efeito, promover « ovoliogﬁo sua
meios e apoios considerados indispensdveis & definigtio
e desenvolvimento do seu Plano Pesscal de Emprego
(PPE). Realiza ainda o prescrigdo de pedidos de
apoio/Ajudas Técnicas para o acesso ou manutengéo
do emprego e acesso ou frequéncia & formagdo; e
avaliag@o da capacidade de trabalho no &mbito do

emprego apoiado.

Cofinanciado por:

3¢ .iii POISE
ey W

PROGRAM
INCLUSAD SOCIAL
| EMPREGO

i

OBIJETIVOS

Promover a insergdo no mercado de trabalhc, através de
um processo de mediag@io entre as pessoas com
deficiéncia e incapacidades e as entidades
relativos @
de trabalho,

desenvolvimento de competéncias de empregabilidade,

empregadoros, equccionondo aspetos

acessibilidade, adaptag@o do posto

bem como sensibilizando as entidades para as

vantagens da contratag@o deste publico, apoiando o

candidato na procura ativa de emprego e na criagéo do

préprio emprego.

APC

PORTUGAL

2020

OBIJETIVOS

Apoiar a manutengdo no emprego e a progressdo na
carreira, através do apoio técnico a pessoas com
deficiéncia e incapacidades e as respetivas entidades
empregadoras, designadamente, ao nivel da criagéo de
condigdes de acessibilidade, de adaptagéo do posto de
trabalho e de apoio & reorganizagdo do processo

produtivo no inicio da sua atividade.

UNIAD EUROPEIA

Fundo Social Eurcpeu
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gda Gongalves e a Julieta Re¢s e Julieta Reaistdo perfeitamente tem adquirir capacidades para coloc
esidentes em Murca, forarntegradas e a desempenhar as suas fprética diariamente na gestdo do se
companhadas pelos Servica®es de forma muito competente no M campo interpessoallalieta Regé

da A2000. Depois de teremicipio de Murca, através de um Contragspeitadora com todos os colaborad

sido encaminhadas pelo Servico de Emprego Insercdo+ para pessoas cenestudantes da Residéncia de Estu
prego de Vila RgmraApoio a Coloca-deficiéncia ou incapacidade. tes de Murca.

¢do, ambas realizaram uma experlen,gfggda Goncavesta a desempenhar

laboral atravémo ambitado Centro de funcGes no Agrupamento de Escolas de
Recursopara a Incluséo Profissiatal Murca, onde tem a responsabilidade de
AOOO' cuidar da limpeza do espago escolar e
prestar apoio diverso. Magda adagtou
muito bem ao exercicio das suas funcbes
e tem tido um comportamento e relacdo
interpessoal muito positiva, mostrando
se respeitadora, pontal e assidua.

O Municipio de Murga em articulacdo com
i , o Agrupamento de Escolas de Murca tem
al 3R} D2 yoel f ¢S smcompanhado todo o desenvolvimento
profissional davlagda Goncgalves. Em
nome do Executivo Municipal, José San-
tos refere que o 1In

profissionalmente a Magda ddimelo
tarefas que a capacitem para mtegraP que respeita ao acompanhapeott

futuramente o mer é’%{t‘a ga '32800 n?sse% BrPCRSEOP

integragaqgorofissional de pessoas ¢
Julieta Rei esta a fazer o seu percurggiciancia e incapacidadéunicipio d

profissional e de aprendizagenuadra- \1yrca esta muito satisfeifmsé Santos
Para a Magda, de 39 anos de idade, £&&gaequipa d&esidéncia de Estudanggjienta gorma humana e profissiazl
experiéncia estd a ser profundamerifs de Murcas suas funcbes vao desdgqina técnicaa gestéo do acompanha-
positiva, uma vez que, com o apoio Y@P0i0 & limpeza de espagos, & organizan o assim como a sua disponibilidade
A2000, conseguiu reintegrarcom su- $a0 dos dormitdrios. Sempre que NeCgfn| com as clientes com as proprias
cesso no mercado de trabalho e des8A0; & COM a supervisdo de um profifsiticses Salienta ainda quevinici-
volver competéncias essenciais paraSignal, alulietada apoio na cozinha nd, ge Murca assegura um compromis:
obtengdo de um empredJulieta de  Preparacao e confecao de alimentos. it sério no acompanhamento e inte
35 anos, afirma que, embora a residénoigxecutivo Municipala Residéncia degracdo de pessoasmdeficiéncia e/ou
de estudantes ndo tenha sido a sua [Fstudantes tém como principal objetig@m algum tipo de incapacidade para
meira escolha para realizar uma experéipacitar aulieta, para que ganhe aptfrabalho reforcando que em Murch a
cia laboral, esta atualmente muito satigffes no dominio da gestfmméstica | ugar p aCorelui Yoeéd Saistds .
feita com tudo o que tem aprendido efncipalmentd®ara José Santos, é funquelé prioridade deste executivo, promo
que pode aplicar na sua vida. damental o trabalho realizado dole- Ver politicas sociais integrativas onde s¢

Na perspetivaodVicePresidente José ta Rej pois estadesempenham con- promova uma verdadeira coesaoisocial

Santosas colaboradoradagda Gongal-t€Xt0 de trabalhoarefas que Ihe permi- Ana Augustdécnica do CRIP
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rld Caféh Igualdade e Inclu-Neste tema, todos os participantes < Igualdade

sao mani festaram a Edu-o
1 O grau de ewaladswaoe ode cwamd./Db o
sociedade mede pela forma comofacto, as escolas tém como misséo p
apoia e integra a pessoa com deficigr@rar todas as criangas, independen
cia.rl mente das carateristicas de cada u
Neste més destacamos um evento gBi@ra que a escola consiga desenvo
d& inicio & 32 fase do EPBmpower- as competéncias que lhes permitam p
ment, Participagéio e Autorrepresentagddpar na comunidade da qual fazg
(0 h interagdo com a comunidade compParte, € que revelem atitudes de tolers
objetivo de a capacitar para a inclusdotia € respeito para com todos os outr
Em Tabuaco, no ambito da comemoragigigdaos, ela tera de ser muito diferer
do Dia Municipal para a Igualdade, o gaoatual. E de salientar ainda os prec

jeto EPA colaborou com o Municipid:e#os face aqueles que s&o diferentesq ‘ o
Agrupamento de Escolas e a Associagi§ torna dificil o desenvolvimento dgeitos aas pessoas com deficiencia de

de Pais e Encarregados de Educacad@éncialidades de cada um e a aquidgcldir livre e responsavelmente sobre

Tabuago na promogo de um encontr&&@ de certas competéncias, remetendd/7e/0 de filhos e o espacamerto entre
para uma situacdo de cidadania @&ses fihos e de ter acesso a informa-

\ WOLD

representantes de pais, professored$ € o ~
alunos e funcionarios publicos, utilizang@@unda ou, nalguns casos, para URtES adequadas a idade e a educaga

a metodologia ddorld Caféob o tema Situagao de exclusdo social. em malérna de reproduco e de planeja
Tlgualdade e Incl @ gue cada um pode fazer para altdpg/1to familiar, bem como os meios ne-
Esta metodologia envolveu 4 temas desta realidade? Ser empatico, ser tolg2552//05 pala exercer 6sses alreitos.

tribuidos por quatro mesas. Cada méaate e respeitar as diferencas de ca@a/\s pessoas com deficiencia, inclusive
criangas, conservem sua fertilidade, em

tinha um moderador e os participantd§": ] . )
lgualdade de condigbes com as demais

distribuiranse pelas 4 mesas. De 10 erhéma: Familia
10 minutos, circularam de uma mes@espeito pelo lar e pela fapilia) — CEH3

para outra, por forma a que todos se phet. 23, Conveng&o sobre os Direitos &% Participantes que passaram nesta
nuhciaram sobre os 4 temas. Pessoas comeficiéncia) mesa, concluiram qudaanilia tem um

Os temas abordados correspondiam d.9s Estados Partes tomardo medid2fPE! muito importante na promogao da
Direitos e a abertura do encontro foi efefetivas e apropriadas para elimina/94aldade e inCIUSéo_ na sociedade. FIE
tuada pela participante do projeto Awéscriminacdo contra pessoas com det%nec-e suporte, apoio e protecao € €
Napoles e, as conclusdes foram: ciéncia, em todos os aspetos relativodM "0 lugar onde ar?rendemos sobre
Tema: Educacéo casamento, familia, paternidade e relég)g.cmn‘amen'fgs, ’respelto.e Y?IO'@S'
10s Estados Partes reconhecem o dirf@Tentas, em igualdade de condiges 971t a fam.llla © Uum principio funda-
das pessoas com deficiéncia & edudgUn as demais pessoas, de modo a mental, e universal independentemente

- . . . . da sua orientacdo sexual, origem étnica,
¢do. Com vista ao exercicio deste direfeduar gue. o ¢ . J
o ) . heci . religido, incapacidade ou qualquer outre
sem discriminagcdo e com base na igul-Seja reconhecido o direito das pesso=""" "
_ . ) caracteristica.
dade de oportunidades, os Estados P¥-com deficiéncia, em idade de contrair

les asseguram um sistema de educag@alimonio, de cassg e estabelecer
inclusiva a todos os niveis e uma apréinilia, com base no livi

dizagem ao longo da Widh.) (i n pPlge tconseptimento CE N
Convencao sobre os Direitos das Pesg&etendentes;

as com Deficiéncia). b) Sejam reconhecidos e SSJ;;%::; fg“eﬁﬁigj{ij il
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Além disso, este direito deve garargiessdes, desde a infancia, pois a cridl

equidade a todos os membros da famildade e diversidade promove a tole
e que ndo sejam discriminados, pelo ata-a diferenca; se formos capazes _
trario com 0s apoios e 0s recursos caps colocarmos no lugar dos outros, ( ;/.
tos, todos conseguem chegar as mesnvolvemos a empatia e contribuinmyy
mas metas. para uma comunidade mais justa e ing
Tema: Comunidade siva.

Direito a viver de forma independente e a

ser incluido na Temariwmabalhoeeshprego ( / )
oportunidade de escolher o seu localjd®@s Est ados Parte
residéncia e onde e com quem vivemap pessoas com deficiéncia a traball” \
condi @bes de i guaénamtigoed de lglaldadé tom as \
Convengdo sobre os Direitos das Peggarss, isto inclui o direifo a oportunida -
as com Deficiéncia). de ganhar a vida atraves de um tral::‘ =
Segundo o Filésofo Immanuel Kdmtemente escolhido ou aceite num

(17241804) "Dignidade humana é tudado e ambiente de trabalho aberto, in-

aquilo que ndo tem preco, ou seja, quesivo e acessivel a pessoas com d@fj-com deficiéncia na sociedade, parti-
ndo é passivel de ser substituido porami é nci a. (/) (i n CGHampente através do £RYEEY 8OR 4
equivalentel. Qu aastDaetos das Pesswas cogDeficiEifiipsa escola e a educacéo a desem
atentados a dignidade de pessoas qig). penharem um papel fundamental na lut:
n&o tém voz para se defender e que NMssta area a questdo colocada aos paggntra 0 preconceito e a discriminagao.
tdo ali ao nosso lado? cipantes foi: quais sdo os obstaculf4ém disso, investir em servicos que
As pessoas que passaram por esta ¢ele podem impedir a contratagio @&llitem a conexao/mediacao entre as
mética referiram que o atentado a Digméssoas com deficiéncia? Durante B§SS0as com deficiéncia e o mercado de
dade comega na forma como olhamtosversas, diversas pessoas identifi¢gaPalho foi considerado de extrema im-
para os outros, pois 0 nosso olhar pede desafios que os empregadores BAfancia, para promover, de forma mai
ser preconceituoso, logo, & partida, nefgaatam ao considerar a inclusio de pegcertada, os seus direitos.

mos direitos a pessoas sO porque sémas com deficiéncia nas suas equiph¥ final, a opinido dos 24 participantes
diferentes de nés. barreiras de comunicagao, preocupaciidinanime de que é importante refletir-
Como respeitar a dignidade dos outro€lacionadas a aparéncia fisica e a dileS Sobre 0 nosso papel na construcac
permitidhes a sua plena realizacdo sockldade de atribuir tarefas especificagle uma sociedade mais atenta ao outrc
al? Concluise que questionar os prendividualizadas, foram destacadas cofn@ais solidaria.

conceitos e educar com valores de sttores que podem levar a recusa na in-

dariedade e respeito pela dignidade #egracdo social e profissional dessas Alexandra Santos,
instrumento que pode tornar a comunig@ssoas. No entanto, houve consenso na Técnica da A2000
de mais inclusiva. Trabalhar mais as @xhido de que € crucial incluir as pesso-

% )Em.

u','&'
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PO ISE - Programa Operacional

Inclusao Social e Emprego

@ T0 3.01 - Qualificacao de Pessoas com Deficiéncia e ou Incapacidade

Formacao Inicial (em regime laboral)

B Assistente Familiar e de Apoio a Comunidade - 2900 horas
m Auxiliar de Servigos Gerais - 2900 horas

m Assistente Operacional - 2900 horas

m Operador de Servigos Pessoais e Comunitarios - 2900 horas

Formacao Continua (em regime laboral)

m Auxiliar Infantil - 400 horas M Auxiliar Educativo - 150 horas

m Promocao da Empregabilidade - 400 horas ™ Operador de Loja - 125 horas

m Empregado de Restauragao - 175 horas m Desenvolvimento de
Competéncias Socioprofissionais

m Competéncias para o Trabalho num Mundo )
Digital - 400 horas 400 horas

Locais de Formacao
Peso da Régua | Resende | Baiao | Chaves | Armamar | Tabuaco | Carrazeda de Ansiaes

Cofinanciado por:

.\i'. Po ISE ”PORTUGAL
PROGRAMA OPERACIONAL
\/ e d 2020

UNIAO EUROPEIA

Fundo Social Europeu
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ambito da UFCD 3522eco- exteriores. Durante a visita foi possiv.

c3o de Espacos, o Curso l@bservar objetos decorativos de épcil

¢do 1- Operador de Servicoslassica, tapecarias de Arraiolos, co
Pessoais e Comunitarios, a decorrer patdos vintage, telas pintadas a mq
Poiares, foi visitar duas Unidades Hopgincipalmente com temas da regi
leiras localizadas na cidade de Vila Rgalnsmontana, candeeiros com cande |
0 Hotel Rural Quinta do Paco e o Borraltus e pendentes de cristais dando gr
Hotel, Restaurante e SPA. de luminosidade ao espacgo e ainda mi

. . ..o lLiari | & i | arta tripl ; [
Estas visitas tiveram como objetivo a a 0 ) ¢ ) assico gadupl, .tma quarta triglog uma suste, a la
rei st. vandaria, o restaurante, as salas co

observacdo de alguns conceitos de gep S
~ T . . n iscina interior PA ‘
coragcdo nomeadamente os principdistitulo de curiosidade, nesta unidagg'ns: @ piscina terior, 0 SPA € 0 esp

fatores influentes, o conforto e benmoteleira ja estiveram hospedadas fig(i?— exterior.

estar, a importancia da cor, da ilumiras como o Rei Honorario de EspahwmBorralha Hotel, Restaurante e SPA
¢cdo e do espaco nestas unidades hoderan Carlos, o Presidente da Repubtiegoracdo também mereceu a atenca
leiras. Marcelo Rebelo de Sousa e o Priméimogrupo. Aqui, a decoracao era minimnr
icpistro Anténio Costa. lista, ou seja, simples, com poucos obije

Durante a manha a visita foi a Quinta'\é ] T
Paa®o Hotel, | ocal A gyistaltarmihoB sos iammsteaterii)ré%sd %eCOK;lﬁIV(PSa mas funcionais, con

Real, um espaco unico e singular na rdgi-Hotel com uma vista privilegiada Eﬁ_gstando co.m as paredes mterlores.en
ao, com magnificos jardins, capela, pisidade de Vila Real envolta num magﬁﬁp—emo queimado e as luzes embutida

- . - n nfian iver: :
na e campo de tenis. Para além dos to-arceris. 0 teto confiando aos diversos e,spago
conforto e bemstar aos seus hospe-

ristas de varias nacionalidades, a QUiBonis de almogar no Centro Comergjal

do Pago Hotel tambem € procurada pgrgrupo rumou ao Borralha Hotel, Restau-

eventos festivos e empresariais. . No exterior, para além da vista para
P rante e SPA localizado no lado oposto da » P P

Serra do Alvao, foi possivel observar ai
da a piscina, o bar, as oliveiras e os ca:

n m

Esta unidade hoteleira tem a sua origeidade de Vila Real.

arquiteténica numa casa senhorial , . .
q E%ram recebidos pela Ana Dias, recegineiros bravos

§ecu!o XVill, pO.SSUI 34 quartos, esﬁ%ta, que contou um pouco da historia _ . _
inserido numa quinta onde se encontrgeegta unidade hoteleira, construida é:r{?a 0 agradecimento a Quinta do Pag

juncdo harmoniosa entre o rastico e é—é?tel e ao Borralha Hotel, Restaurante

2817, comecando por ser uma Gu . ‘ .
urbano. ﬁ]A em particular & Daniela Miro e a A

House, apenas com 10 quartos e que % _
O grupo foi recebido pela colaborad®@20, depois de uma ampliagéo do esBéqS por terem proporcionado a est
Daniela Miro que mostrou um quarto do-fisico e do alargamento de oferta PO de formfu;éo um dia diferente, co)|
plo, a suite de finais do século X\4#rvicos prestados, conquistou a des{bqvas aprendizagens e futuras memc
(principalmente procurada por casais @agdo de Hotel de 4 estrelas com 35S

lua de mel), as salas de refeicBes, gmartos, piscina interior e exterior e SPA. Isabela Limaormadora
salas de convivio e ainda os espadde seguida foi possivel visitar um quarto

g\\'ﬁ '}ﬂ

Este curso decorre ao abrigo do PdIipBlogia 3.01 e é financiado pelo Fundo Social Europeu e pelo Estado Portugués.
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dia 3 de outubro, o Curdo 7tais que advém das nossas acdes.gém nem sempre é bigita, pois as

cdo 1h Operador de Servicosleveras importante a separacdo dpessoas misturam os residuos. No final,

essoais e Comunitérios, nesiduos para salvaguardar o ambienieyos o local onde se realiza a recicla-
ambito da Componente de Cidadaniasées poderdo ter uma segunda vidaggem do vidro, e ficamos admirados ao
Empregabilidade, realizaram uma visifo teremos de ir & natureza buscar saber que o vidro pode durar para sem
as instalagdes da Resinorte em Bigornmatériasprimas. pre!

Esta visita teve como objetivo conhecEomos recebidos por uma colaboraddraossa guia faloos ainda dos aterros

0 processo de reciclagem dos residutes entidade que nos explicou a forsenitarios. Estes locais € para onde vao

gue todos os dias saem das nossas @mo procediam para fazer o transpoote indiferenciados, produtos orgéanicos e

sas e identificar os problemas ambieses residuos, sendo que os indiferengiesdutos lixiviados. Ccontudo, como por
dos séo feitos pelas camaras e wezes nédo fazemos a reciclagem de for-
dos ecopontos é realizado pelaa correta, os materiais que podiam ser
Resinorte, mas o tratamento éeciclados vao parar aos aterros.

todo feito no mesmo local. . .
Por isso, pensemos no ambiente, no nos:

Os residuos sédo tratados em diféo planeta, sejamos cidaddos de boa
rentes 1 est aa6eB8duta e reciglemos, Raisn9e AOSSES
vimos o local onde se realiza &30S terdo impacto nas geracbes futu-
separacdo do plastico e do metdl,@ S - Como di z o di

foi possivel ver que, mesmo de ossas maos.| E ne

. . . ._mos todos os dias para um desenvolvi-
tro do plastico, existem varios

. L mento sustentavel, utilizar com modera-
tipos de plastico e que necessi-,

CA0 0s recursos sem comprometer as
tam de ser separados, de seguida .
geracoes futurds

Vi mos o] pl astico l enfardadol
pronto a ser recolhido por umé&urso #Agéo * Operador de Servigos
empresa para reutilizar. Visita- Pessoais e Comunitarios
mos também o local onde se tra- Jéssica Ribeiré-ormadora

ta o papel e o cartdo, onde toma-
mos conhecimento que a recicla-

Este curso decorre ao abrigo do FOIPBlogia 3.01 e é financiado pelo Fundo Social Europeu e pelo Estado Portugués.
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