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A A2000 transforma  
sonhos em vida…. 

A 
ÊAssociaçãoÊ2000ÊdeÊApoioÊaoÊDesenvolvimentoÊ–Ê
A2000ÊtemÊsidoÊumaÊinstituiçãoÊpreponderanteÊeÊdeÊ
extremaÊ importânciaÊ aoÊ longoÊ deÊ todoÊ oÊmeuÊ per-
cursoÊprofissional. 

VouÊ passarÊ porÊ contarÊ umÊ poucoÊ porÊ todasÊ asÊ fasesÊ queÊ
passeiÊnaÊA2000ÊaoÊlongoÊdeÊtrêsÊanos:ÊfizÊumÊestágioÊcurri-
cularÊduranteÊ6ÊmesesÊqueÊmeÊpermitiuÊconcluirÊaÊlicenciatu-
raÊemÊServiçoÊSocial;Ê deÊ seguidaÊ fuiÊmonitorÊdoÊcampoÊdeÊ
férias;ÊfizÊvoluntariadoÊaoÊlongoÊdeÊumÊanoÊeÊnoÊfinalÊderam-
meÊ aÊ oportunidadeÊ deÊ integrarÊ osÊ quadrosÊ daÊ A2000,Ê naÊ
funçãoÊ deÊ TécnicoÊ deÊ AcompanhamentoÊ eÊ InserçãoÊ (TAI),Ê
noÊprojetoÊdeÊFormaçãoÊProfissionalÊparaÊpessoasÊcomÊdefi-
ciênciaÊeÊincapacidade.Ê 

UmÊpercursoÊqueÊmuitoÊmeÊorgulha,ÊfeitoÊaÊ“pulso”ÊeÊqueÊmeÊ
permitiuÊ adquirirÊ experiência,Ê competênciasÊ eÊ umaÊ
“bagagem”ÊparaÊenfrentarÊsempreÊosÊdesafiosÊdaÊvidaÊcomÊ
algumaÊpositividade.Ê 

AÊA2000ÊtransformaÊsonhosÊemÊvida,ÊnoÊsentidoÊdeÊsuprimirÊ
ouÊminimizarÊaÊmaioriaÊdasÊdificuldadesÊsentidasÊpelosÊseusÊ
clientesÊeÊalcançaÊmesmoÊfeitosÊ/ÊresultadosÊqueÊdificilmenteÊ
outraÊ instituiçãoÊconsegueÊalcançarÊ comÊoÊmesmoÊpúblico-
alvo. 

FalamosÊdumÊtrabalhoÊqueÊcontribuiÊdeÊformaÊdeterminanteÊ
paraÊaÊinclusãoÊsocioprofissionalÊdeÊpessoasÊdesfavorecidasÊ
queÊpassamÊouÊpassaramÊquaseÊsempreÊporÊumaÊvidaÊcomÊ
muitasÊ dificuldadesÊ eÊ que,Ê comÊ aÊ intervençãoÊ eÊ apoioÊ daÊ
A2000,ÊconseguemÊfinalmenteÊserÊfelizesÊeÊteremÊumaÊvidaÊ
digna. 

NumÊ sentidoÊ deÊ responsabilidadeÊ eÊ deÊmuitaÊ felicidadeÊ fuiÊ
tambémÊconvidadoÊparaÊfazerÊparteÊdosÊÓrgãosÊSociaisÊdaÊ
A2000Ê queÊ atualmenteÊ integro,Ê naÊ qualidadeÊ deÊ membroÊ
efetivoÊ–ÊSecretárioÊdaÊDireção,ÊoÊqueÊmuitoÊmeÊorgulha. 

DesdeÊ esseÊmomentoÊ comeceiÊ aÊ verÊ aÊ instituiçãoÊ deÊ umaÊ
perspetivaÊdiferenteÊeÊconstateiÊqueÊdesdeÊoÊanoÊ2000Êtive-
mosÊpessoasÊqueÊnuncaÊbaixaramÊosÊbraços,ÊqueÊdemons-

traramÊ sempreÊ umaÊ forçaÊ hercúleaÊ paraÊ superarÊ todasÊ asÊ
dificuldades,ÊqueÊforamÊsempreÊcorajososÊeÊousadosÊnaÊto-
madaÊ deÊ decisõesÊ eÊ que,Ê paraÊ alémÊ deÊ sonharemÊ muito,Ê
têmÊ sidoÊ capazesÊ deÊ verÊ maisÊ àÊ frenteÊ eÊ bemÊ longe,Ê queÊ
trabalharamÊmuitíssimoÊeÊqueÊdepoisÊdeÊtudoÊissoÊconsegui-
ramÊfinalmenteÊalcançarÊtodosÊosÊobjetivosÊdeÊformaÊaÊtornarÊ
aÊ A2000Ê numaÊ referênciaÊ nasÊ áreasÊ emÊ queÊ intervémÊ (aÊ
aquisiçãoÊ dasÊ instalaçõesÊ doÊ antigoÊ colégioÊ SalesianoÊ eÊ aÊ
atualÊ abrangênciaÊ deÊ intervençãoÊ emÊ 16Ê concelhosÊ deÊ 4Ê
distritosÊsãoÊexemplosÊdissoÊtudo). 

OsÊresultados,ÊaÊdedicação,ÊoÊtrabalho,ÊaÊresiliênciaÊeÊoÊrigorÊ
estãoÊàÊvistaÊeÊsãoÊjáÊreconhecidosÊporÊtodos. 

NoÊdiaÊ7ÊdeÊsetembroÊdeÊ2024,ÊaÊA2000ÊcompletaÊ24ÊanosÊ
e,ÊporÊisso,ÊqueroÊaquiÊdeixar osÊmeusÊsincerosÊparabénsÊeÊ
agradecimentosÊaÊtodosÊporÊcontinuaremÊaÊtrabalharÊemÊprolÊ
deÊumaÊsociedadeÊmelhor,Ê porÊ continuaremÊaÊquebrarÊbar-
reirasÊeÊporÊcontribuíremÊparaÊaÊfelicidadeÊplenaÊdasÊpesso-
as. 

DaÊminhaÊ parte,Ê sintoÊ umÊ orgulhoÊ enormeÊ eÊ umÊ agradeci-
mentoÊaindaÊmaiorÊporÊterÊ“nascidoÊprofissionalmente”ÊnestaÊ
casaÊeÊporÊintegrarÊosÊseusÊórgãosÊSociais. 

MuitoÊobrigado. 
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  INTEGRAÇÃO PROFISSIONAL 

A 
pósÊterÊsidoÊsinalizadaÊpeloÊCentroÊdeÊRecursosÊparaÊaÊInclusãoÊProfissionalÊ(CRIP)Ê
daÊ A2000,Ê aÊ PaulaÊ foiÊ avaliadaÊ primeiramenteÊ noÊ âmbitoÊ daÊ medidaÊ IAOQEÊ
(Informação,Ê avaliaçãoÊ eÊ orientaçãoÊ paraÊ aÊ qualificaçãoÊ eÊ emprego)Ê doÊCentroÊ deÊ
Recursos.ÊApósÊ términoÊ doÊ acompanhamentoÊ deÊ IAOQE,Ê foiÊ encaminhadaÊparaÊ aÊ

medidaÊdeÊApoioÊàÊColocaçãoÊcomÊoÊintuitoÊdeÊencontrarÊumÊempregoÊajustadoÊàsÊsuasÊne-
cessidadesÊ eÊ especificidades.Ê NesteÊ sentidoÊ aÊ PaulaÊ estáÊ integradaÊ profissionalmenteÊ naÊ
AssociaçãoÊSantoÊMamede,ÊnaÊfreguesiaÊdeÊSãoÊMamedeÊdeÊRibatua,ÊatravésÊdeÊumÊCon-
trato-EmpregoÊInserçãoÊ+Ê(CEI+) 

SegundoÊaÊDoutraÊBeatriz,ÊDiretoraÊTécnicaÊdaÊAssociaçãoÊSantoÊMamede,ÊaÊPaulaÊtemÊde-
sempenhadoÊdiversasÊtarefasÊqueÊcontribuemÊparaÊoÊbomÊfuncionamentoÊdaÊ instituição,Ê talÊ
comoÊ explica:Ê “AoÊ longoÊ desteÊ projeto,Ê aÊ PaulaÊ iráÊ desenvolverÊ algumasÊ tarefasÊ taisÊ
como:ÊauxílioÊdeÊcozinha,ÊtratamentoÊdeÊroupa,ÊentregaÊdeÊalimentaçãoÊaoÊdomicílio,Ê
preparaçãoÊeÊconfeçãoÊdeÊalimentos,ÊeÊlimpezaÊeÊorganizaçãoÊdosÊespaçosÊdasÊinsta-
laçõesÊdaÊassociação”.ÊEstasÊfunçõesÊsãoÊessenciaisÊparaÊaÊrotinaÊdiáriaÊdaÊassociação,ÊeÊ

aÊPaulaÊtemÊdemonstradoÊumaÊatitudeÊassertivaÊeÊresponsável.ÊPorÊsuaÊvez,ÊaÊPaulaÊdescreveÊoÊseuÊtrabalhoÊcomÊsim-
plicidade:Ê“NaÊassociação,ÊasÊminhasÊfunçõesÊpassamÊporÊauxiliarÊnaÊcozinhaÊeÊnaÊlavandaria.”Ê 

AÊintegraçãoÊdaÊPaulaÊnaÊAssociaçãoÊSantoÊMamedeÊfoiÊnaturalÊeÊtranquila.ÊAÊDiretoraÊTécnicaÊexplicouÊqueÊaÊPaulaÊjáÊ
eraÊconhecidaÊdaÊcomunidadeÊeÊqueÊtinhaÊtrabalhadoÊnaÊinstituiçãoÊanteriormente,ÊoÊqueÊfacilitouÊaÊsuaÊadaptação.Ê“AÊ
PaulaÊéÊumaÊmeninaÊágil,ÊcomÊresponsabilidadeÊeÊcomÊmuitaÊvontadeÊdeÊaprender.ÊCumpreÊcomÊtodasÊasÊtarefasÊ
mencionadas”,ÊafirmouÊaÊDoutoraÊBeatriz,ÊsublinhandoÊqueÊPaulaÊfoiÊrecebidaÊcomÊcarinhoÊeÊrespeito.ÊParaÊaÊPaula,ÊaÊ
entradaÊnaÊAssociaçãoÊtambémÊfoiÊpositiva:Ê“InteragiÊmuitoÊbem.ÊFuiÊbemÊacolhida”,ÊdisseÊela,ÊrefletindoÊoÊambienteÊ
deÊinclusãoÊeÊapoioÊqueÊencontrouÊnaÊnovaÊequipa.ÊAdemaisÊrefereÊqueÊestaÊintegraçãoÊtrouxeÊmudançasÊsignificativasÊ
naÊsuaÊvidaÊtantoÊaÊnívelÊpessoalÊquantoÊfinanceiro.Ê“AgoraÊtenhoÊmaisÊresponsabilidade,ÊumaÊrotina,ÊeÊjáÊtenhoÊumÊ
ordenadoÊqueÊmeÊvaiÊajudarÊnasÊdespesasÊdoÊdiaÊaÊdia”. 

QuandoÊquestionadaÊsobreÊaÊimportânciaÊdaÊinclusãoÊnoÊmercadoÊdeÊtrabalho,ÊaÊdiretoraÊtécnica,ÊdestacaÊaÊinclusãoÊdeÊ
públicosÊmaisÊvulneráveisÊcomoÊrespondeÊaÊnecessidadesÊpráticasÊdaÊassociação,ÊmasÊtambémÊpromoveÊvaloresÊimpor-
tantes.Ê“AsÊassociaçõesÊnãoÊtêmÊcapacidadeÊfinanceiraÊparaÊsuportarÊmaisÊcustosÊcomÊpessoal,ÊeÊatravésÊdestasÊ
medidasÊdeÊinclusãoÊconseguimosÊresponderÊaÊduasÊnecessidadesÊemergentes:ÊaÊfaltaÊdeÊpessoalÊnasÊinstitui-
çõesÊeÊoÊaproveitamentoÊeÊ inclusãoÊdeÊpessoasÊmaisÊdesfavorecidasÊeÊvulneráveis”,Ê explicou.ÊEsteÊmodeloÊdeÊ
inclusãoÊé,Êportanto,ÊumaÊsoluçãoÊpráticaÊparaÊasÊnecessidadesÊoperacionaisÊdaÊinstituição,ÊaoÊmesmoÊtempoÊqueÊpro-
porcionaÊumaÊoportunidadeÊparaÊasÊpessoasÊcomÊdeficiênciaÊdesenvolveremÊasÊsuasÊcompetênciasÊeÊseÊsentiremÊparteÊ
integranteÊdaÊcomunidade. 

O Apoio da A2000 também foi destacado como fundamental no processo de Integração.ÊAÊdiretoraÊtécnicaÊdesta-
couÊaÊcolaboraçãoÊdeÊlongaÊdataÊentreÊaÊAssociaçãoÊSantoÊMamedeÊeÊaÊA2000:Ê“AoÊlongoÊdestesÊdoisÊanosÊtemosÊ
vindoÊaÊ trabalharÊeÊdesenvolverÊatividadesÊcomÊaÊA2000,ÊumÊparceiroÊessencialÊparaÊaÊ integraçãoÊdeÊpessoasÊ
comÊdeficiência.”ÊEstaÊparceria,ÊatravésÊdaÊmedidaÊativaÊdeÊempregoÊCEI+,ÊpermitiuÊàÊassociaçãoÊacolherÊaÊPaulaÊeÊ
proporcionar-lheÊumaÊoportunidadeÊdeÊcrescimentoÊpessoalÊeÊprofissional.ÊÊTambémÊaÊPaulaÊreconheceuÊaÊimportânciaÊ
daÊA2000ÊnoÊseuÊpercurso.Ê“AÊA2000Êajudou-meÊaÊencontrarÊumÊtrabalho.ÊFalaramÊcomÊaÊassociaçãoÊeÊaceitaramÊ
dar-meÊumaÊoportunidade.ÊAgradeçoÊmuitoÊàÊAssociaçãoÊSantoÊMamedeÊporÊmeÊterÊacolhido”,ÊdestacandoÊoÊim-
pactoÊpositivoÊqueÊesteÊprocessoÊteveÊnaÊsuaÊvida. 

NoÊfinalÊdaÊentrevistaÊaÊdiretoraÊtécnicaÊreforça oÊcompromissoÊdaÊAssociaçãoÊSantoÊMamedeÊemÊcontinuarÊaÊpromoverÊ
aÊinclusãoÊdeÊpessoasÊcomÊdeficiência.Ê“EstamosÊsempreÊrecetivosÊparaÊintegrarÊpessoasÊcomÊnecessidadesÊespe-
ciais.ÊPromoverÊaÊinclusãoÊéÊmuitoÊimportanteÊnosÊdiasÊdeÊhoje”,Êafirmou.ÊAcrescidamenteÊdeixouÊumaÊmensagemÊ
deÊapeloÊaÊoutrasÊentidades:Ê“ParaÊasÊoutrasÊentidadesÊempregadoras,ÊgostariaÊdeÊfazerÊoÊapeloÊparaÊaÊintegraçãoÊ
deÊpessoasÊcomÊdeficiência,ÊpoisÊ sãoÊpessoasÊqueÊ têmÊmuitasÊ funcionalidadesÊe,Ê aoÊ longoÊdoÊ tempo,Ê temosÊ
muitoÊaÊaprenderÊunsÊcomÊosÊoutros.” 

ComoÊpodemosÊverÊaÊhistóriaÊdaÊPaulaÊnaÊAssociaçãoÊSantoÊMamedeÊéÊumÊexemploÊdeÊcomoÊaÊinclusãoÊnoÊmercadoÊdeÊ
trabalhoÊpodeÊtransformarÊvidas.ÊComÊoÊapoioÊdaÊA2000ÊeÊaÊaberturaÊdaÊassociaçãoÊparaÊabraçarÊestaÊiniciativa,ÊaÊPaulaÊ
encontrouÊumaÊnovaÊoportunidadeÊparaÊcrescer,ÊaprenderÊeÊcontribuirÊparaÊaÊcomunidade.ÊEstaÊintegraçãoÊnãoÊsóÊenri-
queceÊaÊvidaÊdiáriaÊdaÊPaula,ÊmasÊtambémÊfortaleceÊaÊinstituiçãoÊeÊaÊsociedadeÊemÊgeral. 

Associação Santo Mamede - Alijó 
Paula Silva está integrada profissionalmente na Associação Santo  
Mamede através de um Contrato-Emprego Inserção + (CEI+) 

Fátima Teixeira, Técnica do CRIP 
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Avaliação dos stakeholders da A2000 
AÊA2000ÊintervémÊnumÊterritórioÊqueÊabrangeÊ16ÊconcelhosÊdeÊ4ÊdistritosÊ(VilaÊReal,ÊBragança,ÊViseu,ÊPorto): 

 

PromoveÊ7Êserviços/projetos: 

-ÊIntervençãoÊPrecoceÊnaÊInfânciaÊ(IPI)Ê–ÊparticipaÊnaÊEquipaÊLocalÊdeÊIntervençãoÊ(ELI)ÊdeÊSta.ÊMartaÊdeÊPenaguiãoÊqueÊ
abrangeÊ4Êconcelhos; 

-ÊCentroÊdeÊRecursosÊparaÊaÊInclusãoÊ(CRI)ÊdoÊMinistérioÊdaÊEducaçãoÊ–ÊabrangeÊ6ÊAgrupamentosÊdeÊEscolas. 

-ÊCentroÊdeÊAtendimentoÊeÊAcompanhamentoÊparaÊaÊReabilitaçãoÊSocialÊdeÊPessoasÊcomÊDeficiênciaÊouÊIncapacidadeÊ
(CAARPD)Ê–ÊdistritoÊdeÊVilaÊReal;Ê 

-ÊFormaçãoÊProfissionalÊparaÊpessoasÊcomÊdeficiênciaÊouÊincapacidadeÊ–ÊcomÊpolosÊemÊ7Êconcelhos,ÊrecebeÊformandosÊ
deÊ10Êconcelhos; 

-ÊCentroÊdeÊRecursosÊparaÊaÊInclusãoÊProfissionalÊ(CRIP)Ê–ÊabrangeÊ8ÊconcelhosÊdaÊáreaÊdeÊ intervençãoÊdoÊCentroÊdeÊ
EmpregoÊdeÊVilaÊReal;Ê 

-ÊEspaçosÊdeÊConvívioÊparaÊidososÊ(EC)Ê–ÊabrangeÊ8ÊfreguesiasÊdeÊ3Êconcelhos; 

-ÊProjetosÊcofinanciadosÊpeloÊINRÊ–ÊabrangeÊ3Êconcelhos. 

EstesÊserviçosÊabrangeram,ÊemÊ2023,Ê919Êclientes: 

(conƟnuação na página 8) 
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AÊA2000,ÊparaÊpromoverÊosÊseusÊserviços,ÊenvolveÊváriosÊintervenientes/stakeholders.ÊalémÊdosÊclientes:Êsignificativos, cola-
boradores, parceiros, fornecedores, financiadores,ÊsemÊosÊquaisÊnãoÊseriaÊpossívelÊexecutarÊoÊseuÊpropósito.ÊPorÊisso,Êanu-
almente,Êpede-lhesÊfeedback,ÊatravésÊdoÊpreenchimentoÊdeÊumÊinquéritoÊdeÊavaliaçãoÊdeÊsatisfação. 

EmÊ2023ÊaÊA2000ÊinteragiuÊdiretamenteÊcomÊ1369Êstakeholders,ÊnaÊsequênciaÊdaÊexecuçãoÊdosÊseusÊserviços,ÊaÊsaber:Ê 

ApresentadosÊtodosÊosÊstakeholdersÊdeÊ2023,Êsegue-se,ÊnoÊpontoÊ1ÊaÊcompilaçãoÊdasÊavaliaçõesÊdeÊsatisfaçãoÊdosÊserviçosÊ
daÊA2000,ÊefetuadasÊporÊcadaÊstakeholderÊeÊnoÊpontoÊ2ÊsãoÊapresentadasÊasÊavaliaçõesÊdeÊsatisfaçãoÊefetuadasÊpelosÊcola-
boradoresÊdaÊA2000. 

 

1. Avaliação de satisfação dos stakeholders  

NesteÊponto,ÊresumidamenteÊapresentam-seÊosÊresultadosÊdasÊavaliaçõesÊefetuadasÊpor:Êclientes,Êsignificativos,Êfinanciado-
res,ÊfornecedoresÊeÊparceiros. 

1.1 Avaliação de Satisfação dos Clientes e Significativos  

MaioritariamenteÊosÊclientesÊeÊosÊsignificativosÊdosÊclientesÊmaisÊdependentesÊestãoÊMuitoÊSatisfeitos.ÊAsÊrespostasÊdeÊinsa-
tisfaçãoÊqueÊsurgiramÊreferem-seÊàsÊcondiçõesÊfísicasÊdeÊalgunsÊpolos,ÊtransportesÊeÊalimentação,ÊsendoÊqueÊestesÊdoisÊúlti-
mosÊnãoÊsãoÊdaÊtotalÊresponsabilidadeÊdaÊA2000. 
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1.2 Avaliação de Satisfação dos Financiadores, Fornecedores e Parceiros 

OsÊtrêsÊtiposÊdeÊstakeholdersÊrevelaram-seÊMuitoÊSatisfeitosÊnaÊrelaçãoÊestabelecidaÊcomÊaÊA2000ÊeÊrespetivoÊcumprimentoÊ
deÊcompromissosÊeÊobjetivos.ÊApenasÊdoisÊparceirosÊreferiramÊestarÊPoucoÊSatisfeitos,ÊrespetivamenteÊquantoÊàÊ“frequênciaÊ
dosÊcontactosÊestabelecidos”ÊeÊnoÊ“incentivoÊàÊinovação”.Ê 

 

2. Avaliação de satisfação efetuada pelos colaboradores da A2000 

OsÊcolaboradoresÊdaÊA2000ÊefetuamÊváriasÊavaliações:ÊavaliamÊaÊsuaÊprópriaÊsatisfaçãoÊcomÊaÊA2000Ê(enquantoÊentidadeÊ
empregadora);ÊavaliamÊaÊrelaçãoÊcomÊosÊparceirosÊe,ÊnoÊcasoÊdosÊserviçosÊadministrativos,ÊestesÊtambémÊavaliamÊaÊsatisfa-
çãoÊcomÊosÊfornecedoresÊ(comÊquemÊinteragemÊdiretamente).Ê 

 

2.1 Avaliação de Satisfação dos Colaboradores 

OsÊcolaboradoresÊdaÊA2000Êavaliam,Êanualmente,ÊaÊsuaÊsatisfaçãoÊcomÊaÊA2000ÊenquantoÊorganizaçãoÊempregadora,ÊnasÊ
seguintesÊáreas:ÊCapacitação,ÊMotivação,ÊCondiçõesÊdeÊTrabalho,ÊDescentralização,ÊAmbienteÊRelacional,ÊRealizaçãoÊPes-
soal,ÊcujoÊresultadoÊseÊapresentaÊaÊseguir: 
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NaÊgeneralidadeÊpredominaÊaÊsatisfaçãoÊemÊtodasÊasÊáreas.ÊOÊinquéritoÊéÊcompostoÊporÊafirmaçõesÊeÊsurgiramÊalgumasÊava-
liaçõesÊdeÊConcordoÊPouco,ÊcomÊmaisÊrelevoÊnaÊáreaÊdaÊMotivaçãoÊ(questãoÊ ligadaÊàÊRemuneração)ÊeÊnasÊCondiçõesÊdeÊ
TrabalhoÊ(emÊdoisÊlocaisÊdeÊformação,ÊforaÊdaÊsede);ÊhouveÊaindaÊumaÊpessoaÊqueÊmostrouÊaÊsuaÊdiscordânciaÊtotalÊemÊ3Ê
critérios.ÊTodasÊasÊrespostasÊnegativasÊseÊjustificadasÊsãoÊconsideradasÊeÊanalisadasÊparaÊaveriguarÊdaÊpossibilidadeÊdeÊse-
remÊ implementadasÊmelhorias;Ê quandoÊaÊpessoaÊseÊ identificadaÊ éÊ auscultadaÊparaÊmelhorÊ seÊentender/esclarecer,Ê comÊoÊ
objetivoÊdeÊencontrarÊsoluções. 

Ê 

2.2 Avaliação de Satisfação com os Parceiros, efetuada pelos colaboradores da A2000  

ComoÊseÊpodeÊconstatarÊpeloÊgráficoÊabaixo,ÊosÊ169ÊparceirosÊcorresponderamÊàsÊexpectativasÊdosÊcolaboradoresÊdaÊA2000,Ê
poisÊconcretizaramÊosÊobjetivosÊpropostosÊemÊAcordoÊdeÊParceria.Ê 

Ainda,Ê emÊ termosÊ deÊ cumpri-
mentoÊ dosÊ objetivosÊ estabeleci-
dos,ÊpodeÊdizer-seÊqueÊ44%ÊdosÊ
parceirosÊ superouÊ esseÊ cumpri-
mento,Ê poisÊ aÊ suaÊ proatividadeÊ
levouÊ aÊ queÊ realizassemÊ açõesÊ
queÊnãoÊestavamÊprevistas.ÊOb-
viamenteÊ tambémÊ surgiramÊ
constrangimentos,Ê masÊ numaÊ
percentagemÊ reduzidaÊ queÊ nãoÊ
teveÊ impactoÊ naÊ execuçãoÊ doÊ
serviço. 

 

 

 

 

 

2.3 Avaliação de Satisfação com os fornecedores, efetuada pelos colaboradores da A2000 

AÊA2000ÊéÊumaÊentidadeÊadjudicanteÊnosÊtermosÊprevistosÊnoÊartigoÊ2,Ên.ÊºÊ2,ÊalíneaÊa)ÊdoÊCódigoÊdosÊContratosÊPúblicosÊ-Ê
Decreto-LeiÊ18/2008ÊdeÊ29ÊdeÊjaneiro,ÊnaÊsuaÊatualÊredação,ÊpeloÊqueÊdosÊ61ÊFornecedores,ÊforamÊavaliadosÊ42,ÊporÊseremÊ
maisÊexpressivos,ÊpoisÊcomportamÊumÊmaiorÊvolumeÊdeÊfaturaçãoÊ(nãoÊforamÊavaliadosÊosÊcontratosÊemÊregimeÊsimplificado).Ê 

CadaÊFornecedorÊéÊavaliadoÊemÊ7Êcritérios,ÊcomÊaÊpontuaçãoÊdeÊ0ÊaÊ3Êpontos,ÊexcetoÊnaÊúltimaÊquestãoÊ(VoltariaÊaÊContratar)Ê
queÊvaiÊdeÊ1ÊaÊ2. 

ComoÊseÊpodeÊconstatarÊpredominaÊaÊsatisfaçãoÊcomÊosÊserviçosÊdosÊFornecedores,ÊapesarÊdeÊteremÊocorrido,ÊpeloÊmenosÊ
umaÊreclamaçãoÊemÊ12Êfornecedores,ÊasÊquaisÊforamÊtratadasÊadequadamente,ÊporÊestes.ÊConsiderou-seÊqueÊtodosÊosÊfor-
necedoresÊreúnemÊcondiçõesÊparaÊvoltarÊaÊseremÊcontratados,ÊporémÊalgunsÊterãoÊdeÊmelhorarÊalgumasÊdasÊcondiçõesÊofe-
recidas. 

(conƟnuação na página 12) 
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2.4 Avaliação de Satisfação com os Financiadores, efetuada pelos colaboradores da A2000 

EmÊ2022,ÊaÊA2000ÊteveÊ24Êfinanciadores:ÊFSE;ÊISS,ÊI.P.;ÊIEFP;ÊDGEST;ÊINR,ÊI.P.;Ê8ÊFreguesias;Ê10ÊCâmarasÊMunicipaisÊeÊ
umaÊAssociaçãoÊlocal.Ê 

OsÊ4ÊprincipaisÊFinanciadoresÊ(FSE;ÊISS,ÊIEFP,ÊDGEST)ÊfinanciamÊosÊprincipaisÊserviçosÊdaÊA2000Ê(FormaçãoÊProfissional,Ê
CAARPD,Ê IPI,ÊCRIPÊeÊCRI);ÊosÊFinanciadoresÊ locaisÊ financiamÊprojetosÊespecíficosÊdesenvolvidosÊnasÊFreguesiasÊouÊnosÊ
concelhosÊeÊàÊmedidaÊdasÊnecessidadesÊdeÊcadaÊum. 

NaÊgeneralidadeÊosÊCoordenadoresÊdosÊserviçosÊdaÊA2000ÊestãoÊsatisfeitosÊcomÊosÊseusÊFinanciadores,ÊporÊlhesÊreconhe-
ceremÊrigorÊeÊcompromissoÊnoÊcumprimentoÊdosÊobjetivosÊestabelecidos.ÊHáÊsempreÊalgumasÊexceções,ÊprincipalmenteÊaoÊ
nívelÊdosÊFinanciadoresÊNacionaisÊqueÊnãoÊcumpremÊosÊprazosÊporÊelesÊestabelecidosÊeÊtêmÊdificuldadeÊemÊcompreenderÊ
asÊespecificidadesÊdaÊ realidadeÊdoÊ interior.ÊNestasÊsituaçõesÊaÊA2000Ê reclamaÊpelasÊviasÊdisponíveisÊeÊpropõeÊsoluções/
alternativasÊjuntoÊdoÊFinanciador,ÊsempreÊcomÊoÊobjetivoÊdeÊnuncaÊdiminuirÊaÊqualidadeÊdoÊserviçoÊeÊresponderÊplenamenteÊ
àsÊnecessidadesÊdosÊseusÊclientes. 

Em suma, os stakeholders da A2000 estão, na generalidade, satisfeitos com os serviços e as dinâmicas em que se 
envolveram. Graças à auscultação e participação dos intervenientes nos serviços da A2000 podemos introduzir me-
lhorias e tornar os nossos serviços mais adequados e inclusivos, onde todos se sintam melhor e mais felizes. 

 

Marina Teixeira,  

Diretora Técnica da A2000 
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FORMAÇÃO INTERNA 
““ÉÊnaÊpartilhaÊqueÊenriquecemosÊeÊcrescemos”ÊeÊaÊA2000ÊfomentaÊestaÊrealidadeÊdentroÊdaÊsuaÊequipaÊtécnica.Ê 

Atualmente,ÊaÊA2000ÊreúneÊumaÊequipaÊmultidisciplinarÊricaÊeÊcomÊcompetênciasÊdiversas,ÊpeloÊque,ÊtodosÊtêmÊalgumaÊcoi-

saÊparaÊensinar.ÊPorÊ issoÊasÊcolaboradorasÊOlindaÊCoutinhoÊ(Psicóloga)ÊeÊaÊPaulaÊNóbregaÊ(Psicomotricista)ÊconceberamÊ

umaÊaçãoÊformativaÊsobreÊAmbientes Multissensoriais;ÊoÊcolaboradorÊFilipeÊTendaÊ(PsicomotricistaÊeÊTreinadorÊdeÊFute-

bol)ÊministrouÊumaÊaçãoÊsobreÊDesporto Adaptado; o AntónioÊJoséÊRibeiroÊ(PresidenteÊdaÊA2000)Êapresentou Estratégias 

de fundraising; aÊAnaÊRitaÊFernandesÊ(Psicomotricista)ÊministrouÊformaçãoÊsobreÊEstratégias De Intervenção Em Con-

texto Educativo com Pessoas com Perturbação de Especto Autista;ÊaÊMarinaÊTeixeiraÊ(Psicóloga)ÊministrouÊformaçãoÊ

sobreÊPedagogia da Interdependência e Planeamento Centrado na Pessoa;ÊtivemosÊaindaÊumaÊconvidadaÊ–ÊRitaÊTava-

resÊ(Advogada)Ê–ÊqueÊnosÊveioÊapresentarÊoÊRegime Geral da Prevenção da Corrupção e Infrações Conexas.ÊÊ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desporto Adaptado 

OÊFilipeÊTendaÊconcebeuÊumaÊaçãoÊparaÊ15ÊcolegasÊdaÊA2000ÊsobreÊasÊmodalidadesÊdesportivasÊdeÊBocciaÊDI,ÊHóqueiÊDIÊeÊ

Polybat,ÊcomÊosÊobjetivosÊdeÊcapacitarÊosÊtécnicosÊdaÊA2000ÊsobreÊasÊregrasÊeÊregulamentosÊespecíficosÊdeÊcadaÊmodalida-

de;ÊplanearÊeÊimplementarÊsessõesÊdeÊtreinoÊeÊatividadesÊrecreativasÊadaptadas;ÊavaliarÊeÊadaptarÊosÊequipamentosÊeÊoÊam-

bienteÊconformeÊasÊnecessidadesÊdosÊpraticantes. 

Assim,ÊnoÊdiaÊdaÊação,ÊdaÊparteÊdeÊmanhã,ÊdecorreuÊaÊcomponenteÊteóricaÊondeÊseÊapresentaramÊasÊmodalidadesÊ(BocciaÊ

DI,ÊHoqueiÊDIÊeÊPolybat),ÊseusÊregulamentosÊeÊmateriaisÊqueÊcadaÊumaÊenvolve.ÊTambémÊseÊabordouÊaÊsituaçãoÊatualÊdoÊ

desportoÊnaÊA2000ÊnãoÊsóÊnaÊperspetivaÊdeÊfomentarÊaÊinclusão,ÊaÊcooperaçãoÊeÊaÊautonomiaÊdosÊpraticantesÊnoÊcontextoÊ

desportivo,ÊmasÊ tambémÊemÊ termosÊ deÊ fomentarÊ aÊ participaçãoÊ ativaÊ dosÊ nossosÊ atletas/praticantesÊ nasÊ competiçõesÊ eÊ

eventosÊdesportivosÊadaptadosÊregionaisÊeÊatéÊnacionais. 

NaÊparteÊdaÊtardeÊdecorreuÊaÊcomponenteÊpráticaÊnoÊpavilhãoÊ

gimnodesportivoÊdaÊA2000ÊondeÊosÊtécnicosÊtiveramÊcontactoÊ

comÊasÊmodalidadesÊeÊvivenciaramÊexperiênciasÊdeÊpossíveisÊ

exercíciosÊdeÊtreinoÊparaÊaplicaremÊnasÊsessõesÊdeÊdesporto,Ê

ficandoÊdotadosÊdeÊestratégiasÊeÊcompetênciasÊqueÊlheÊpermi-

temÊserÊárbitrosÊdasÊmodalidadesÊemÊtorneiosÊnãoÊoficiais.Ê 

SegundoÊoÊfeedbackÊdosÊparticipantesÊfoiÊumÊdiaÊdeÊdesportoÊ

inclusivoÊ queÊ decorreuÊ deÊ umaÊ formaÊ fantásticaÊ eÊ entusias-

mante. 
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Ambientes Multissensoriais: como potencializar? 

N 
oÊanoÊ transato,ÊaÊA2000ÊviuÊaprovadaÊumaÊcandidaturaÊpeloÊ

FundoÊ deÊ SustentabilidadeÊ doÊ HotelÊ SixÊ SensesÊ –Ê DouroÊ

Valey,ÊparaÊaquisiçãoÊdeÊequipamentosÊdeÊestimulaçãoÊsen-

sorial,ÊcomÊosÊquaisÊequipouÊumaÊsalaÊdeÊSnoezelen.ÊSurgiuÊ

agoraÊaÊoportunidadeÊdeÊcapacitarÊaÊgeneralidadeÊdosÊtécnicosÊparaÊpo-

deremÊexplorarÊestaÊ“salaÊdeÊoportunidades”. 

AÊOlindaÊ CoutinhoÊ eÊ aÊ PaulaÊ NóbregaÊ conceberamÊ umaÊ formaçãoÊ naÊ

áreaÊdosÊ “AmbientesÊmultissensoriaisÊ–Ê salaÊSnoezelen”ÊparaÊ24Ê técni-

cosÊ(divididosÊemÊdoisÊgrupos),Êlevando-osÊàÊexploraçãoÊdasÊpotenciali-

dadesÊdosÊambientesÊmultissensoriais,Ê introduzindo-osÊnaÊconceçãoÊdeÊ

estratégiasÊ criativasÊ eÊ motivadoras,Ê querÊ aÊ nívelÊ terapêutico,Ê querÊ naÊ

promoçãoÊdoÊbem-estarÊdosÊnossosÊclientes.Ê 

NoÊdecorrerÊdestaÊação,ÊforamÊabordadosÊaspetosÊfundamentaisÊdaÊme-

todologiaÊdeÊ intervençãoÊemÊespaçosÊmultissensoriais,ÊemÊparticular,ÊaÊ

utilizaçãoÊ deÊ equipamentoÊ Snoezelen.Ê EstaÊ formaçãoÊ foiÊ pautadaÊ porÊ

momentosÊdeÊpartilhaÊ daÊ equipaÊ transdisciplinar,Ê comÊvistaÊàÊ definiçãoÊ

deÊboasÊpráticasÊparaÊestesÊcontextos. 

ParaÊalémÊdasÊorientaçõesÊparaÊintervençãoÊsurgiramÊtrêsÊeixosÊdeÊrefle-

xão:ÊoÊreconhecimentoÊdaÊpotencialidadeÊdestaÊestratégia,ÊaÊnecessida-

deÊdeÊumÊplanoÊformaçãoÊcontinuaÊnesteÊâmbitoÊeÊoÊinteresseÊnaÊexpan-

sãoÊdaÊabordagemÊmultissensorialÊaÊoutrosÊcontextos.Ê 

FaceÊaoÊ interesseÊdemonstradoÊpelosÊparticipantes,Ê ficouÊaÊexpectativaÊ

deÊseÊrealizarÊumaÊnovaÊaçãoÊparaÊaprofundarÊalgunsÊaspetosÊÊeÊabor-

dagensÊdosÊmateriaisÊeÊsentidos. 

 

“Construímos momentos percetuais na 
nossa mente e, se tudo correr bem, po-
demos memorizá-los e, mais tarde, re-
cordar esses momentos (…) e trabalhar 
com eles na imaginação.”Ê AntónioÊ Da-
másioÊ(2017)Ê inÊ “AÊestranhaÊordemÊdasÊ
coisas”Ê 

(conƟnuação na página 16) 
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Estratégias de fundraising;  

FundraisingÊ(angariaçãoÊdeÊfundos),ÊéÊessencialÊparaÊorga-
nizaçõesÊsemÊfinsÊ lucrativosÊeÊprojetosÊsociaisÊqueÊdepen-
demÊ deÊ financiamentosÊ estataisÊ paraÊmanterÊ suasÊ ativida-
des.ÊNoÊcasoÊdaÊA2000,ÊqueÊestáÊenvolvidaÊemÊobrasÊparaÊ
edificaçãoÊ deÊ2ÊLaresÊResidenciais,Ê umÊCentroÊdeÊAtivida-
desÊeÊCapacitaçãoÊparaÊaÊ InclusãoÊ(CACI)ÊeÊ2Ê residênciasÊ
deÊautonomizaçãoÊeÊinclusãoÊ(RAI),ÊparaÊalémÊdoÊcustoÊdaÊ
aquisiçãoÊdoÊedificadoÊdaÊsede,ÊoÊfundraisingÊéÊfundamentalÊ
paraÊpagarÊaÊdívidaÊeÊtodosÊosÊcompromissosÊfinanceiros.Ê 

Assim,Ê todosÊosÊcolaboradoresÊparticipamÊnaÊangariaçãoÊeÊ
recebemÊ formaçãoÊ sobreÊ asÊ diversasÊ estratégiasÊ queÊ po-
demÊimplementarÊindividualmenteÊouÊemÊgrupo,ÊdeÊmodoÊaÊ
queÊentreÊdoadoresÊ (grandesÊeÊpequenos),Êsorteios,Ê even-
tos,Ê parcerias,ÊmarketingÊdigitalÊ etc.Ê aÊA2000ÊconsigaÊumaÊ
verbaÊ mensalÊ adicionalÊ eÊ regularÊ queÊ emÊ muitoÊ contribuiÊ
paraÊmanterÊemÊdiaÊosÊseusÊcompromissosÊcomÊosÊclientesÊ
eÊaÊqualidadeÊdosÊserviçosÊqueÊpresta,ÊbemÊcomoÊcomÊosÊ
fornecedores,ÊcolaboradoresÊeÊaÊBanca. 

 

 

Estratégias De Intervenção Em Contexto Educativo com 
Pessoas com Perturbação de Especto Autista 

 

AÊAnaÊRitaÊFernandesÊapresentouÊoÊconceitoÊdeÊPerturba-
çãoÊ eÊ EspectroÊ deÊ AutismoÊ (PEA)Ê segundoÊ aÊ DSM-5Ê eÊ aÊ
CID-11.ÊEmÊsínteseÊaÊPEAÊcarateriza-seÊporÊdéficesÊpersis-
tentesÊ naÊ comunicaçãoÊ eÊ interaçãoÊ social,Ê emÊ váriosÊ con-
textos,Ê incluindoÊdéficesÊnaÊ reciprocidadeÊsocial,Ê nosÊcom-
portamentosÊ comunicativosÊ não-verbaisÊ utilizadosÊ paraÊ aÊ
interaçãoÊ socialÊ eÊ nasÊ competênciasÊ deÊ desenvolvimento,Ê

manutençãoÊeÊcompreensãoÊdasÊrelações.ÊCaracterizaÊain-
daÊ estaÊ perturbaçãoÊ pelaÊ presençaÊ deÊ comportamentos,Ê
interessesÊeÊatividadesÊdeÊpadrõesÊrestritosÊeÊrepetitivos. 

AbordouÊ algunsÊ instrumentosÊ deÊ avaliação,Ê masÊ focou-seÊ
principalmenteÊnasÊEstratégiasÊdeÊ IntervençãoÊPedagógicaÊ
nosÊMétodosÊeÊprogramasÊdeÊIntervenção,ÊdosÊquaisÊapre-
sentouÊoÊmaisÊdetalhadamente: 

-Ê oÊ ProgramaÊABAÊ (AppliedÊBehaviorÊAnalysis,Ê ouÊAnáliseÊ
doÊComportamentoÊAplicada)ÊqueÊseÊiniciaÊpreferencialmen-
teÊantesÊdosÊ3ÊanosÊeÊqueÊenvolveÊumaÊavaliaçãoÊdetalhadaÊ
dasÊhabilidadesÊeÊcomportamentosÊdaÊpessoa,ÊcomÊbaseÊnaÊ
qualÊ éÊ criadoÊumÊplanoÊdeÊ intervençãoÊpersonalizado,Ê queÊ
defineÊ objetivosÊ específicosÊ eÊ mensuráveis,Ê focandoÊ emÊ
habilidadesÊsociais,Êcomunicação,Êautocuidado,ÊhabilidadesÊ
acadêmicas,Ê eÊ comportamentosÊ adaptativos. AsÊ interven-
çõesÊ ABAÊ utilizamÊ técnicasÊ comoÊ reforçoÊ positivo,Ê ondeÊ
comportamentosÊ desejadosÊ sãoÊ incentivadosÊ atravésÊ deÊ
recompensas,Ê eÊ modelagem,Ê ondeÊ comportamentosÊ sãoÊ
ensinadosÊatravésÊdeÊexemplosÊeÊrepetições.ÊNesteÊmétodoÊ
aÊ participaçãoÊ daÊ famíliaÊ éÊ crucial.Ê PaisÊ eÊ cuidadoresÊ sãoÊ
treinadosÊ paraÊ aplicarÊ asÊ técnicasÊ deÊ ABAÊ noÊ quotidiano,Ê
garantindoÊ queÊ asÊ habilidadesÊ aprendidasÊ sejamÊ generali-
zadasÊeÊmantidasÊforaÊdasÊsessõesÊterapêuticas. 

-ÊoÊProgramaÊTEACCHÊ(TreatmentÊandÊEducationÊofÊAutisticÊ
andÊCommunicationÊHandicappedÊChildren)ÊéÊumaÊinterven-
çãoÊpedagógicaÊvoltadaÊparaÊpessoasÊcomÊautismoÊeÊoutrasÊ
deficiênciasÊ relacionadasÊ comÊ aÊ comunicação.Ê TambémÊ
parteÊdeÊumaÊavaliaçãoÊabrangenteÊdasÊcompetênciasÊcog-
nitivas,ÊdeÊcomunicação,Êmotoras,Êsociais,ÊeÊdeÊautocuida-
do,ÊparaÊentenderÊmelhorÊáreasÊfortesÊeÊdeÊdesafioÊdaÊpes-
soaÊparaÊdepoisÊdefinirÊosÊobjetivosÊdeÊAutonomia,ÊComuni-
cação,Ê ReduçãoÊ deÊ ComportamentosÊ DesafiadoresÊ eÊ deÊ
FacilitaçãoÊ daÊ Inclusão.Ê EsteÊ programaÊ temÊ 5Ê elementosÊ
estruturantesÊqueÊexigemÊumaÊOrganizaçãoÊdoÊespaçoÊfísi-
coÊqueÊproporcioneÊclarezaÊeÊprevisibilidadeÊparaÊaÊpessoaÊ
comÊautismo:ÊcalendáriosÊeÊhoráriosÊ visuaisÊqueÊajudamÊaÊ
pessoaÊaÊentenderÊeÊanteciparÊasÊatividadesÊdiárias;ÊáreasÊ
específicasÊparaÊdiferentesÊatividadesÊ(comoÊtrabalho,Êlazer,Ê
alimentação),ÊajudandoÊaÊpessoaÊaÊentenderÊoÊqueÊéÊespe-
radoÊ emÊ cadaÊ contexto;Ê InstruçõesÊ visuaisÊ queÊ mostramÊ
claramenteÊ oÊ queÊ deveÊ serÊ feito,Ê emÊ queÊ ordem,Ê eÊ comoÊ
saberÊquandoÊumaÊ tarefaÊestáÊconcluída.ÊFocadoÊnasÊFor-
çasÊeÊInteressesÊIndividuaisÊparaÊmanterÊaÊmotivação,Êpro-
moveÊ oÊ desenvolvimentoÊ deÊ HabilidadesÊ FuncionaisÊ queÊ
podemÊserÊaplicadasÊnoÊdiaÊaÊdia,ÊpromovendoÊaÊ indepen-
dênciaÊ daÊ pessoa,Ê mantendoÊ sempreÊ oÊ envolvimentoÊ daÊ
família,ÊaÊqualÊrecebeÊtreinoÊparaÊcontinuarÊaÊaplicaçãoÊdasÊ
estratégiasÊemÊcasaÊeÊemÊoutrosÊambientes. 
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Pedagogia da Interdependência e Planeamento Centra-
do na Pessoa 

JohnÊ McGee,Ê fundadorÊ destaÊ abordagem,Ê salientaÊ queÊ naÊ
origemÊ dasÊ dificuldadesÊ comportamentaisÊ eÊ deÊ relaciona-
mento,ÊestáÊaÊ falta,ÊouÊaÊquebra,ÊdeÊ laçosÊmútuosÊdeÊafetoÊ
daÊ pessoa.Ê AÊ PedagogiaÊ daÊ InterdependênciaÊ respeitaÊ asÊ
pessoasÊeÊnãoÊlhesÊimpõeÊmudanças,ÊpoisÊoÊúnicoÊcompor-
tamentoÊqueÊpodemosÊcontrolarÊeÊmudarÊéÊoÊnosso.Ê 

O papel dos profissionais deixa de ser o de orientador e 
detentor do saber, para passar a ser o de um compa-
nheiro com competências especiais e, éÊatravésÊdoÊcom-
portamentoÊautodisciplinado,ÊgentilÊeÊrespeitadorÊdosÊprofis-
sionaisÊqueÊdãoÊàsÊpessoasÊosÊmeiosÊnecessáriosÊparaÊqueÊ
elasÊ tentemÊmudarÊnaÊdireçãoÊdoÊamorÊeÊdoÊcompanheiris-
mo.Ê 

Abordaram-seÊosÊ4ÊPilaresÊdaÊPedagogiaÊdaÊInterdependên-
cia: 

-Ê Sentir-seÊ seguro;Ê sentir-seÊ amado;Ê serÊ capazÊ deÊ amar;Ê
sentir-seÊenvolvido. 

ParaÊnoÊfinalÊaÊpessoaÊfazerÊcoisasÊnãoÊporqueÊaÊmandamosÊ
fazerÊouÊlheÊpedimosÊparaÊoÊfazer,ÊmasÊporqueÊgostaÊdeÊnósÊ
eÊtêmÊemÊrelaçãoÊaÊnósÊsentimentosÊtãoÊpositivosÊque,Ênatu-
ralmente,ÊprocuraÊagradar-nos. 

AsÊ ferramentasÊ daÊ PedagogiaÊ daÊ InterdependênciaÊ sãoÊ aÊ
nossaÊpresença,ÊasÊnossasÊpalavras,ÊasÊnossasÊmãosÊeÊosÊ
nossosÊolhos – são elas que nos colocam em conexão 
uns com os outros. E, as pessoas transformam-se quan-
do adquirem (novas) memórias de que a vida é feita de 
coisas como companheirismo e comunidade. 

OÊ PlaneamentoÊ CentradoÊ naÊ PessoaÊ (Fundadores:Ê JohnÊ
O´BrienÊeÊConnieÊLyleÊO’Brien)ÊéÊaÊestratégiaÊqueÊseÊinterli-
gaÊcomÊaÊabordagemÊdaÊPedagogiaÊdaÊInterdependênciaÊnoÊ
sentidoÊdeÊcriarÊumÊplanoÊdeÊ trabalhoÊcontínuoÊparaÊaÊcria-
çãoÊ dasÊ condiçõesÊ queÊ facilitemÊ aÊ participaçãoÊ daÊ pessoaÊ
emÊ todosÊosÊaspetosÊdaÊ vidaÊcomunitária,Ê partindoÊsempreÊ
daÊvisãoÊdeÊumÊ“futuroÊdesejado”ÊporÊela.ÊAÊescutaÊatentaÊeÊ
deÊ“coraçãoÊaberto”ÊdoÊprofissionalÊconseguiráÊapoiarÊaÊpes-
soaÊaÊconstruirÊumÊcaminhoÊemÊdireçãoÊaoÊseuÊsonho,Êsem-
preÊenvolvendoÊasÊpessoasÊdaÊcomunidade,ÊpoisÊsomosÊto-
dosÊinterdependentesÊunsÊdosÊoutros. 

Regime Geral da Prevenção da Corrupção e Infrações 
Conexas  

AÊAdvogadaÊRitaÊTavaresÊapresentouÊoÊdecreto-LeiÊnºÊ109-
E/2021ÊdeÊ 9Ê deÊ dezembroÊ queÊ criaÊ oÊMecanismoÊNacionalÊ
AnticorrupçãoÊ eÊ estabeleceÊ oÊ RegimeÊGeralÊ deÊ PrevençãoÊ

daÊCorrupçãoÊ(RGPC)Ê–Êentende-seÊporÊcorrupçãoÊumaÊcon-
dutaÊqueÊenvolveÊoÊabusoÊdeÊumÊpoderÊouÊfunção,ÊdeÊformaÊ
aÊbeneficiarÊumÊterceiroÊcontraÊumÊpagamentoÊdeÊumaÊquan-
tiaÊouÊoutroÊtipoÊdeÊvantagem. 

AÊcorrupçãoÊeÊinfraçõesÊconexasÊ(artigoÊ3ºÊRGPC)ÊéÊumÊfe-
nómenoÊdisseminadoÊemÊdiversasÊáreasÊsociaisÊeÊeconómi-
casÊ peloÊ queÊ éÊ necessárioÊ implementarÊ InstrumentosÊ deÊ
Prevenção,ÊnoÊâmbitoÊdaÊEstratégiaÊNacionalÊAnticorrupção. 

AsÊPessoasÊcoletivas,ÊdeÊnaturezaÊpública,ÊprivadaÊouÊoutra,Ê
comÊsedeÊemÊPortugalÊqueÊempreguemÊ50ÊouÊmaisÊtrabalha-
doresÊsãoÊabrangidasÊpeloÊRegimeÊGeralÊdeÊPrevençãoÊdaÊ
CorrupçãoÊ(RGPC),ÊaindaÊnãoÊéÊoÊcasoÊdaÊA2000,ÊmasÊco-
moÊseÊprevêÊqueÊnoÊpróximoÊanoÊdupliqueÊoÊnúmeroÊdeÊtra-
balhadoresÊ jáÊ estáÊ aÊ iniciarÊ aÊ implementaçãoÊ deÊ umÊPlanoÊ
deÊPrevençãoÊdeÊriscosÊdeÊcorrupçãoÊeÊinfraçõesÊconexasÊeÊ
jáÊadotouÊumÊCanalÊdeÊDenúnciasÊexternoÊ(atravésÊdaÊFede-
raçãoÊ deÊ entidadesÊ FormadorasÊ naÊ áreaÊ daÊ Deficiência:Ê
FORMEM).Ê 

Cumpriu-se,Ê comÊ estaÊ açãoÊ formativaÊ paraÊ osÊ colaborado-
res,Ê oÊ primeiroÊ passoÊ deÊ prevençãoÊ doÊ riscoÊ deÊ corrupçãoÊ
queÊéÊesclarecerÊeÊalertarÊparaÊosÊcomportamentosÊdeÊrisco,Ê
salientandoÊqueÊseÊoÊCódigoÊdeÊCondutaÊforÊcumpridoÊoÊris-
coÊéÊmínimo. 

Marina Teixeira,  

Diretora Técnica da A2000 
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MUDAT – A mudança  

começa em ti!  
Vida independente é para todos? 

I 
niciámosÊesteÊmêsÊdeÊagostoÊumÊnovoÊ temaÊqueÊvaiÊdeÊ
encontroÊaoÊ2ºÊobjetivoÊdoÊprojetoÊ“MUDATÊ–ÊAÊmudan-
çaÊ começaÊ emÊ Ti!”Ê –ÊcofinanciadoÊpeloÊINR,ÊI.P.:ÊCriar 
condições junto de pessoas e famílias para a autonomi-

zação e vida independente de pessoas com deficiência. 
Neste sentido, iniciámos a abordagem ao tema da vida inde-
pendente. 

OÊ conceitoÊ deÊ “VidaÊ independente”Ê refere-seÊ àÊ capacidadeÊ
deÊumaÊpessoaÊviverÊdeÊformaÊautónoma,ÊtomandoÊasÊsuasÊ
própriasÊdecisões.ÊNaÊdeficiência,ÊestaÊquestãoÊpode-seÊtor-
narÊmaisÊcomplexa,ÊnaÊmedidaÊemÊqueÊpodemÊexistirÊáreasÊ
comÊmaisÊdependência,ÊemÊrelaçãoÊaosÊoutros.ÊÉÊaquiÊqueÊ
esseÊconceitoÊseÊtornaÊmaisÊamplo,ÊpoisÊenglobaÊaÊpossibili-
dadeÊdeÊumaÊpessoaÊdefinirÊoÊseuÊpróprioÊestiloÊdeÊvida,ÊasÊ
suasÊatividadesÊdiáriasÊeÊosÊseusÊrelacionamentos,Êindepen-
dentementeÊdasÊlimitaçõesÊqueÊpossamÊsurgir,ÊdevidoÊaÊumaÊ
deficiência.ÊIssoÊimplicaÊterÊacessoÊaosÊrecursosÊadequados,Ê
comoÊporÊexº.Ê adaptaçõesÊnaÊhabitação,Ê transporteÊacessí-
vel,Ê assistênciaÊ pessoalÊ adequadaÊ e,Ê acimaÊ deÊ tudo,Ê umaÊ
redeÊdeÊapoioÊqueÊpromovaÊaÊsuaÊdignidadeÊeÊindependên-
cia.Ê 

Autonomia,Ê autodeterminaçãoÊeÊ inclusãoÊ sãoÊ porÊ issoÊ con-
ceitosÊ fundamentaisÊ paraÊ compreenderÊ asÊ formasÊ deÊ “vidaÊ
independente”ÊqueÊasÊPCDIÊpodemÊusufruir. 

- Será a vida independente para todos?  

- Qual a realidade das pessoas com deficiência?  

SãoÊ algumasÊ dasÊ questõesÊ queÊ tentaremosÊ responderÊ nosÊ
próximosÊmeses.ÊParaÊjá,ÊcomeçamosÊporÊentenderÊaÊperce-
çãoÊqueÊcadaÊumÊdosÊparticipantesÊdoÊprojetoÊ temÊsobreÊaÊ
suaÊ “vidaÊ independente”,Ê designadamenteÊ sobreÊ asÊ suasÊ
capacidadesÊnaÊexecuçãoÊdasÊtarefasÊdoÊdia-a-dia,Êaplican-
doÊumÊquestionárioÊsobreÊoÊquotidianoÊdeÊcadaÊum. 

ParaÊalémÊdoÊ trabalhoÊdesenvolvidoÊemÊsala,ÊosÊgruposÊdeÊ
ArmamarÊeÊTabuaço,ÊemÊparceriaÊcomÊasÊrespetivasÊCâma-
rasÊMunicipais,ÊcontinuaramÊaÊusufruirÊdeÊmomentosÊdiverti-
dosÊeÊúnicosÊnasÊpiscinasÊmunicipais.ÊEmÊArmamar,Ê entre-
gámosÊasÊ tampinhasÊqueÊ aoÊ longoÊdeÊ váriosÊmesesÊ fomosÊ
guardando,Ê paraÊ assimÊ darÊ oÊ nossoÊ contributoÊ solidárioÊ aÊ
quemÊprecisa,ÊnesteÊcasoÊumÊmeninoÊqueÊprecisaÊdeÊimen-
sasÊterapiasÊparaÊsuperarÊasÊdificuldadesÊdoÊdia-a-diaÊeÊas-
simÊmelhorarÊaÊsuaÊqualidadeÊdeÊvida. 

EmÊPoiares,ÊmontámosÊaÊpiscinaÊdeÊlonaÊeÊtambémÊusufruí-
mosÊ dessaÊ frescura!Ê AindaÊ esteÊ mês,Ê oÊ grupoÊ deÊ Poiares,Ê
inseridoÊnaÊcomunidade,Ê teveÊoportunidadeÊdeÊparticiparÊnaÊ
festaÊdaÊfreguesiaÊemÊhomenagemÊaosÊsantosÊqueÊaÊregem,Ê
indoÊàÊEucaristiaÊnaÊcapelaÊdeÊStªÊBárbaraÊeÊdandoÊunsÊpe-
zinhosÊdeÊdançaÊnoÊbailaricoÊaoÊsomÊdoÊgrupoÊmusicalÊSolÊ&Ê
Dó. 

NoÊdiaÊ13,ÊoÊgrupoÊdeÊPoiares,Ê juntamenteÊcomÊoÊCAARPDÊ
rumouÊaÊVilaÊNovaÊdeÊGaiaÊparaÊdarÊunsÊmergulhosÊeÊapa-
nharÊ umÊpoucoÊ deÊ solÊ naÊ PraiaÊ doÊSenhorÊ daÊPedra.ÊParaÊ
completarÊ aÊ aventura,Ê fizemosÊ tambémÊ umaÊ visitaÊ aoÊ ZooÊ
SantoÊ Inácio.Ê Aqui,Ê pudemosÊ observarÊ diversasÊ espéciesÊ
queÊnãoÊencontramosÊnoÊnossoÊdia-a-dia.ÊFoiÊumÊdiaÊcheio,Ê
masÊmuitoÊenriquecedor,ÊnoÊqualÊnosÊsentimosÊindependen-
tesÊeÊparteÊintegranteÊdaÊsociedade. 

VidaÊindependenteÊéÊisto:ÊusufruirÊeÊparticiparÊdasÊatividadesÊ
existentesÊnaÊcomunidade,ÊcadaÊumÊàÊsuaÊmaneiraÊeÊdentroÊ
dasÊ suasÊ possibilidades:Ê unsÊ semÊajuda,Ê outrosÊ comÊmuitaÊ
ajuda,Ê masÊ todosÊ noÊ mesmoÊ local,Ê naÊ mesmaÊ vivênciaÊ eÊ
convivência.Ê 

Alexandra Santos, Técnica da A2000 

Projeto cofinanciado pelo InsƟtuto Nacional para a Reabilitação, I.P. (INR, I.P.)  
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Fim de um percurso, início 
de uma nova vida! 

C 
hegouÊ aoÊ fim,Ê noÊ diaÊ 09Ê deÊ agosto,Ê oÊ CursoÊ 5Ê –Ê
OperadorÊdeÊServiçosÊPessoaisÊeÊComunitáriosÊdeÊ
Baião.ÊOsÊ formandosÊpassaramÊoÊprimeiroÊanoÊnaÊ
formaçãoÊ emÊ sala,Ê naÊ qualÊ melhoraramÊ asÊ suasÊ

competênciasÊ escolares,Ê pessoais,Ê sociaisÊ eÊ profissionais.Ê
OÊprincipalÊobjetivoÊdesteÊanoÊé,ÊatravésÊdaÊtransmissãoÊdeÊ
conhecimentosÊ nasÊ diferentesÊ UFCD´sÊ eÊ daÊ aquisiçãoÊ eÊ
promoçãoÊdeÊcompetências,ÊprepararÊosÊformandosÊparaÊaÊ
FormaçãoÊ PráticaÊ emÊ ContextoÊ deÊ TrabalhoÊ (FPCT).Ê Ê AÊ
FPCTÊ permiteÊ colocarÊ emÊ práticaÊ osÊ conhecimentosÊ eÊ asÊ
aprendizagensÊqueÊadquiriramÊnaÊformaçãoÊemÊsala,ÊsendoÊ
assim,ÊumaÊautênticaÊexperiênciaÊdeÊmercadoÊdeÊtrabalho.Ê
AÊFPCTÊé,ÊparaÊaÊmaioriaÊdosÊ formandos,ÊoÊprimeiroÊcon-
tactoÊ comÊoÊmercadoÊdoÊ trabalhoÊ e,ÊmuitasÊ (eÊ felizes)Ê ve-
zes,Ê aÊ oportunidadeÊ deÊ conseguiremÊ entrarÊ noÊmundoÊ deÊ
trabalho.ÊDepoisÊdaÊFPCT,Êsegue-seÊaÊpossibilidadeÊdeÊ in-
tegraçãoÊ profissional.Ê AÊ integraçãoÊ profissionalÊ éÊ aÊ cerejaÊ
noÊtopoÊdoÊbolo!Ê 

EsteÊpercursoÊéÊextremamenteÊ importanteÊparaÊaÊmelhoriaÊ
daÊsuaÊqualidadeÊdeÊvidaÊdosÊ formandosÊaÊváriosÊníveisÊ–Ê
promoçãoÊdoÊdesenvolvimentoÊpessoal,ÊaumentoÊdaÊautoe-
stimaÊeÊdaÊautoconfiança,ÊmelhoriaÊdaÊautonomiaÊeÊpromo-
çãoÊ daÊ participaçãoÊ socioprofissionalÊ naÊ comunidade.Ê AoÊ
longoÊ desteÊ percursoÊ deÊ doisÊ anosÊ foramÊ exploradosÊ so-
nhosÊ eÊ descobertasÊ capacidades,Ê hojeÊ osÊ nossosÊ forman-
dosÊsãoÊmaisÊfortes,ÊmaisÊcapazesÊeÊmaisÊfelizes! 

ParaÊ celebrarÊ esteÊ percurso,Ê exploradoÊ eÊ percorridoÊ emÊ
conjunto,ÊterminamosÊcomÊumÊalmoçoÊconvívioÊnoÊRestau-
ranteÊFonteÊNova.ÊFoiÊumÊalmoçoÊrepletoÊdeÊmuitaÊalegriaÊeÊ
boaÊdisposição,ÊrecordamosÊhistóriasÊeÊenchemosÊaÊsalaÊdeÊ
riso!ÊDepoisÊdaÊcelebração,ÊveioÊaÊdespedidaÊe,ÊcomÊela,ÊaÊ
inevitávelÊtristezaÊdoÊfim.ÊMasÊnãoÊéÊoÊfim,ÊéÊumaÊmudança!Ê
AÊequipaÊdaÊA2000ÊcontinuaÊdisponívelÊeÊasÊamizadesÊqueÊ
construíramÊtambém. 

NoÊ finalÊ daÊ formação,ÊalgumasÊdasÊentidadesÊqueÊ acolhe-
ramÊosÊformandosÊnaÊrealizaçãoÊdaÊFPCT,Êpermitiram-lhesÊ
umaÊintegraçãoÊprofissionalÊnoÊmercadoÊdeÊtrabalho.ÊEstasÊ
integraçõesÊforamÊpossíveisÊatravésÊdasÊmedidasÊdoÊIEFP,Ê
divididasÊ emÊContratosÊ deÊ EmpregoÊ eÊ InserçãoÊ +Ê eÊ Está-
giosÊInserção.ÊAÊA2000ÊagradeceÊaÊcooperaçãoÊeÊaÊsensibi-
lidadeÊ àsÊ seguintesÊ entidades:Ê Câmara Municipal de 
Baião; OBER – Obra do Bem Estar Rural de Baião; 
“Marco António Paulino dos Santos” (Guivisão); Coo-
perativa Agrícola de Baião CRL.; Mercados de Gosende 
Lda.; ADR “Os Caminhos de Jacinto”; “José Luís Ber-
nardo Duarte” (Supermercado SuperPoupança - Fren-
de); Centro Convívio e Apoio à Juventude e Idosos- CE-
CAJUVI, JSJ, Sociedade Unipessoal, Lda.; “José Pedro 
Castro Soares” (MotoSport); “Andreia Sofia Sousa Ri-
beiro Batim” (Restaurante Batim) e Eirizcar Lda.        ÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ 

AÊ todasÊ estasÊ entidadesÊ oÊ nossoÊmuitoÊ obrigado,Ê porÊ nosÊ
apoiaremÊnoÊcumprimentoÊdaÊnossaÊmissão! 

Aqui ficam alguns testemunhos dos nossos formandos 
… 

“Estar na formação da A2000 fez-me esquecer um pouco 
mais a tristeza de viver sozinha e melhorei da minha de-
pressão (…) tenho muita pena que o curso já tenha termi-
nado.”ÊAmélia Cerqueira. 

“Já tinha estado na Associação, mas é sempre muito bom 
(…) hoje estou muito feliz por ficar a trabalhar no Centro 
Escolar de Santa Cruz do Douro. Gosto muito dos meninos. 
Obrigado!” Jorge Correia 

“Gosto sempre de estar na A2000, foi muito bom, principal-
mente a formação em sala.”ÊJosé Monteiro 

“Não conhecia a A2000, mas adorei tudo, as formadoras e 
os meus colegas (…) a FPCT foi uma grande surpresa, 
nunca imaginei gostar tanto de trabalhar com idosos divirto-
me muito com eles e sinto que eles gostam muito de mim 
(…) agradeço à CECAJUVI a oportunidade de ficar mais 
um ano com pessoas maravilhosas!”ÊLiliana Teixeira 

“Gosto muito da professora Sandra (…) vou ficar a traba-
lhar na Quinta do Mosteiro de Ancede com o Marcelo e es-
tou muito contente!”ÊLuís Monteiro 

“Gostei de estar na A2000 e no estágio!”ÊMarco Nogueira 

“A A2000 ajuda-me sempre que eu preciso (…) sinto-me 

menos sozinha e mais acompanhada (…) tenho com quem 

falar os meus problemas.”ÊMaria da Graça Magalhães 

“Guardo no meu coração as formadoras da A2000 (…) hoje 

sou mais feliz, tenho a minha vida orientada e devo-o a 

elas. Foram a minha salvação, obrigado por tudo!”ÊMaria 

Rosa Borges 

“Foi a primeira vez que estive na A2000, adorei! Estou mui-

to feliz por poder ficar a trabalhar com os meus meninos na 

OBER!”ÊPaula Batista 

“Gostei muito de estar no curso e não queria que acabasse 

(…) gostei de trabalhar na EIRIZCAR!”ÊRenato Moreira 

 

Curso 5  - Ação 1 – Operador de Serviços Pessoais e 
Comunitários 

Goreti Alexandre & Sandra Pinto, Formadora 

                               BAIÃO 
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          CAARPD  Murça 

Piscinas, Praia e Uma  
Visita ao Zoo! 

O 
láÊaÊtodos!ÊEsteÊmêsÊdeÊagostoÊfoiÊcurtinho,Ê
masÊcheioÊdeÊmomentosÊ inesquecíveisÊan-
tesÊdeÊseguirmosÊparaÊasÊmerecidasÊ fériasÊ
deÊverão.ÊVamosÊpartilharÊ tudoÊoÊqueÊ fize-
mos! 

ContinuámosÊaÊaproveitarÊasÊpiscinasÊexterioresÊdoÊ
MunicípioÊdeÊMurça,ÊeÊcomÊoÊcalorÊqueÊesteve,ÊsabeÊ
sempreÊbemÊdarÊunsÊmergulhos!ÊAlémÊdisso,ÊcomÊoÊ
nossoÊ jogoÊdeÊ"Aquapong",ÊestamosÊaÊficarÊmesmoÊ
profissionais!ÊTemÊsidoÊumaÊótimaÊformaÊdeÊnosÊdi-
vertirmosÊeÊdeÊnosÊrefrescarmosÊaoÊmesmoÊtempo. 

ParaÊterminarÊoÊmêsÊemÊgrandeÊeÊencerrarÊasÊativi-
dades,Ê fomosÊ passear!Ê ComeçámosÊ porÊ irÊ àÊ praia,Ê
ondeÊ molhámosÊ osÊ pézinhosÊ eÊ aproveitámosÊ paraÊ
conviverÊ comÊ osÊ nossosÊ colegasÊ deÊ Poiares.Ê FoiÊ
umaÊmanhãÊcheiaÊdeÊalegriaÊeÊmuitasÊgargalhadas. 

JáÊdaÊparteÊdaÊ tarde,ÊvisitámosÊoÊJardimÊZoológicoÊ
deÊSantoÊ Inácio.ÊAdorámosÊverÊ todosÊosÊanimaisÊeÊ
aprenderÊumÊpoucoÊmaisÊsobreÊeles.ÊFoiÊumÊdiaÊsu-
perÊemocionante,ÊcheioÊdeÊsurpresasÊeÊdeÊmomen-
tosÊdivertidos. 

EÊagora,Ê éÊ aproveitarÊ asÊ fériasÊ deÊ verãoÊ paraÊdes-
cansarÊeÊrecarregarÊenergias.Ê 

BoasÊfériasÊaÊtodosÊeÊatéÊaoÊpróximoÊmês,ÊcomÊmaisÊ
aventurasÊnoÊCAARPD! 

Os clientes e técnicos do CAARPD de Murça 
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                                                                                                                                                                                        CAARPD Poiares, Peso da Régua 

Meu querido mês de agosto 

O 
ÊCAARPDÊ teveÊ comoÊ temaÊ mensalÊ aÊ
“Higiene” 

tendoÊsempreÊporÊbaseÊaÊpromoçãoÊdaÊinclu-
sãoÊeÊdiversãoÊdosÊnossosÊclientes,ÊbemÊco-

mo,ÊoÊdesenvolvimentoÊpessoalÊeÊsocialÊdeÊcadaÊum.ÊÊ
ComÊoÊcalorÊaÊtodoÊoÊvapor,Êfoi-nosÊpossívelÊaprovei-
tarÊoÊtempoÊagradávelÊatravésÊdeÊatividadesÊqueÊpro-
movemÊoÊlazer,ÊaÊinteraçãoÊsocialÊeÊoÊcontactoÊcomÊaÊ
naturezaÊeÊosÊanimais.Ê 

AgostoÊ éÊ oÊmêsÊ dasÊ festividadesÊ eÊ paraÊ nósÊ nãoÊ foiÊ
diferente!Ê IniciámosÊcomÊaÊparticipaçãoÊnasÊfestasÊdeÊ
Poiares,ÊsendoÊestaÊexperiênciaÊumaÊoportunidadeÊdeÊ
interaçãoÊeÊintegraçãoÊsocialÊnaÊcomunidadeÊlocal.ÊFoiÊ
umÊdiaÊdeÊboaÊdisposiçãoÊeÊuniãoÊentreÊtodos. 

MaisÊ tarde,Ê aproveitámosÊ osÊ raiosÊ deÊ solÊ naÊ saídaÊ àÊ
PraiaÊdoÊSenhorÊdaÊPedra,ÊemÊVilaÊNovaÊdeÊGaia.ÊPa-
raÊ alémÊ dosÊ momentosÊ deÊ relaxamento,Ê foiÊ possívelÊ
brincarÊ naÊ areia,Ê passearÊ peloÊ arealÊ e,Ê paraÊ osÊmaisÊ
corajosos,ÊmolharÊosÊpésÊnaÊáguaÊ refrescante.ÊNesteÊ
mesmoÊdia,ÊvisitámosÊoÊZooÊdeÊSantoÊInácio,ÊnoÊPor-
to.ÊMarcadoÊpelaÊdescobertaÊeÊobservaçãoÊdoÊmundoÊ
animal,Ê sendoÊ possívelÊ observarÊ deÊ pertoÊ asÊdiferen-
tesÊespécies,ÊdeÊdiferentesÊpartesÊdoÊnossoÊmundo.Ê 

TerminámosÊ oÊ mêsÊ comÊ umaÊ FestaÊ deÊ Verão,Ê ondeÊ
foramÊelaboradasÊdiferentesÊfrutasÊlaminadas.ÊContan-
doÊcomÊaÊcolaboraçãoÊdosÊnossosÊclientes,ÊondeÊsãoÊ
estimuladasÊasÊsuasÊcapacidadesÊdeÊmotricidade,Êtra-
balhoÊemÊequipaÊeÊosÊseusÊdotesÊdeÊcozinha,ÊnoÊcorteÊ
deÊfrutasÊeÊlimpezaÊdosÊbalcõesÊeÊmesas. 

FoiÊumÊmêsÊparaÊfortalecerÊosÊlaçosÊsociais,ÊdeÊnovasÊ
experiências,Ê diversãoÊ e,Ê sobretudo,Ê momentosÊ deÊ
alegriaÊpartilhada! 

Os clientes e técnicos do CAARPD de  

Poiares, Peso da Régua 



 

 26  VIVER E APRENDER | AGOSTO | 2024  

   ESPAÇOS DE CONVÍVIO                                                                

Envelhecer não é um 
problema – é um desa‐
fio e um privilégio! 
 

O 
sÊEspaçosÊdeÊConvívioÊdaÊA2000ÊemÊagostoÊfa-
zemÊ umaÊ pausa.Ê Aproveitamo-laÊ paraÊ refletirÊ
acercaÊdaÊvidaÊemÊgeralÊeÊdoÊenvelhecimentoÊemÊ
particular. 

Ora,Ê oÊ envelhecimentoÊ éÊ umaÊ dasÊ fasesÊ daÊ vidaÊ queÊ
aconteceÊemÊtudoÊoÊqueÊexisteÊnoÊPlanetaÊTerraÊ -ÊoÊSerÊ
Humano,ÊosÊanimais,ÊosÊvegetaisÊeÊatéÊmesmoÊosÊseresÊ
queÊ nósÊ denominamosÊ inanimadosÊ (semÊ movimento),Ê
comoÊmóveis,Êhabitação,Êautomóveis,Êobjetos... 

SeÊ tivermosÊ sorteÊ eÊ formosÊ privilegiados,Ê tambémÊ nósÊ
envelhecemos,ÊistoÊé,ÊtemosÊqueÊpararÊdeÊverÊoÊenvelhe-
cimentoÊcomoÊalgoÊalheioÊaÊnósÊeÊtemosÊqueÊnosÊirÊadap-
tandoÊàsÊmudançasÊfísicas,ÊemocionaisÊeÊsociaisÊqueÊeleÊ
acarreta.ÊEmÊvezÊdeÊserÊvistoÊcomoÊumÊproblema,ÊoÊenve-
lhecimentoÊdeveÊserÊentendidoÊcomoÊumÊdesafioÊe,ÊacimaÊ
deÊtudo,ÊumÊprivilégio. 

SabemosÊqueÊoÊpassarÊdosÊanosÊ trazÊperdasÊbiológicas,Ê
psicológicasÊ eÊ fisiológicas.Ê SabemosÊ tambémÊ que,Ê porÊ
outroÊ lado,Ê trazÊ experiência,Ê lembranças,Ê conhecimento,Ê
batalhasÊvencidasÊeÊbatalhasÊperdidas.ÊOÊmodoÊdeÊpas-
sarÊestaÊfaseÊéÊparticularÊeÊindividual. 

ÉÊ importanteÊ queÊ todosÊ reconheçamosÊ queÊ osÊ idososÊ
continuamÊaÊ desempenharÊ papéisÊ importantesÊ naÊ socie-
dade,ÊsejaÊatravésÊdoÊvoluntariado,ÊdoÊcuidadoÊdosÊnetosÊ
ouÊdoÊenvolvimentoÊemÊatividadesÊcívicas.ÊAÊterceiraÊida-
deÊpodeÊserÊumÊperíodoÊdeÊcrescimentoÊpessoal,ÊondeÊseÊ
exploramÊ novosÊ hobbies,Ê interessesÊ eÊ paixões.Ê MuitasÊ
pessoasÊdescobremÊnovosÊpropósitosÊeÊ formasÊdeÊ reali-
zaçãoÊduranteÊessaÊfaseÊdaÊvidaÊ-ÊnosÊEspaçosÊdeÊConví-
vioÊconseguimosÊvisualizarÊesteÊaspeto. 

AsÊperceçõesÊsobreÊoÊenvelhecimentoÊvariamÊamplamen-
teÊentreÊdiferentesÊculturas,ÊinfluenciandoÊcomoÊosÊidososÊ
sãoÊtratadosÊeÊintegradosÊnaÊsociedade.ÊEmÊmuitasÊcultu-
rasÊ orientais,Ê osÊ idososÊ sãoÊ veneradosÊ eÊ ocupamÊ posi-
çõesÊdeÊrespeitoÊdentroÊdasÊfamíliasÊeÊcomunidades.ÊEsteÊ
modeloÊculturalÊpromoveÊumaÊvisãoÊpositivaÊdoÊenvelheci-
mento.Ê EmÊ contraste,Ê muitasÊ sociedadesÊ ocidentaisÊ en-
frentamÊoÊdesafioÊdoÊidadismo,ÊondeÊaÊênfaseÊnaÊjuventu-
deÊpodeÊmarginalizarÊosÊidososÊeÊsuperarÊesseÊpreconcei-
toÊ requerÊ umaÊmudançaÊ culturalÊ que,Ê acreditamos,Ê estáÊ
emÊmarcha. 

Resumindo,Ê envelhecerÊ éÊ umÊ processoÊ complexoÊ queÊ

envolveÊdesafiosÊeÊprivilégios.ÊAbordarÊoÊenvelhecimentoÊ
deÊmaneiraÊpositivaÊeÊproativaÊpodeÊtransformarÊaÊmanei-
raÊcomoÊvivenciamosÊessaÊfaseÊdaÊvida.ÊAÊideiaÊdeÊqueÊaÊ
velhiceÊéÊaÊ"melhorÊidade"ÊmuitasÊvezesÊpareceÊumaÊidea-
lizaçãoÊdistanteÊdaÊrealidade.ÊNoÊentanto,ÊéÊinegávelÊque,Ê
comÊosÊesforçosÊadequados,ÊestaÊfaseÊpodeÊserÊsignifica-
tivamenteÊ enriquecida,Ê tornando-seÊ umaÊ "idadeÊmelhor".Ê
NosÊEspaçosÊdeÊConvívioÊdaÊA2000,ÊtrabalhamosÊdiaria-
menteÊ paraÊ tornarÊ issoÊ umaÊ realidadeÊ tangível,Ê eÊ conti-
nuaremosÊaÊesforçar-nosÊdiariamenteÊparaÊqueÊcadaÊido-
soÊseÊsintaÊvalorizado,ÊrespeitadoÊeÊenvolvidoÊnestaÊnos-
saÊfamília! 

 
Paula Conceição, Técnica da A2000 

Os Espaços de Convívio da A2000 desenvolvem-se atualmente no Concelho de Peso da Régua, nas seguintes freguesias: União de Freguesias de Poiares e Cane-
las; União de Freguesias de Galafura e Covelinhas; no Concelho de Santa Marta de Penaguião nas freguesias: União de Freguesias de Lobrigos (S. Miguel e S. 
João Baptista) e Sanhoane; União de Freguesias de Louredo e Fornelos; Freguesia de Sever; Freguesia de Alvações do Corgo; e Freguesia de Fontes e no Conce-
lho de Lamego na União de Freguesias de Parada do Bispo e Valdigem. 
Os Espaços de Convívio têm como parceiros e financiadores: a União de Freguesias de Galafura e Covelinhas e a Associação Cultural, Social, Desportiva e Recre-
ativa de Galafura; o Município de Santa Marta de Penaguião; a União de Freguesias de Lobrigos (S. Miguel e S. João Baptista) e Sanhoane; a União de Freguesias 
de Louredo e Fornelos; a Freguesia de Sever; a Freguesia de Alvações do Corgo, a Freguesia de Fontes e a União de Freguesias de Parada do Bispo e Valdigem. 
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